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PROCESSO: 0000958.00001488/2021-16
CONTRATO

CONTRATO N° 120.09/22

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM
SERVICOS DE AGENCIAMENTO DE VIAGENS QUE ENTRE SI
FAZEM A EMPRESA DE TRENS URBANOS DE PORTO
ALEGRE S/A - TRENSURB E SATGURU TRAVEL ET TOURS
SERVICES LTDA.

Processo Administrativo n° 0000958.00001488/2021-16

Processo Licitatorio: Pregdo eletronico n°203/2021

Celebram o presente Contrato a EMPRESA DE TRENS URBANOS DE PORTO ALEGRE S/A -
TRENSURB, empresa publica federal vinculada ao Ministério do Desenvolvimento Regional, com sede
na Av. Ernesto Neugebauer, n° 1985, nesta capital, inscrita no CNPJ sob n° 90.976.853/0001-56, a seguir
denominada CONTRATANTE, neste ato representada por seu Diretor-Presidente, Sr. Pedro Bisch Neto,
e por seu Diretor de Administra¢do e Finangas, Sr. Geraldo Luis Felippe, e a SATGURU TRAVEL ET
TOURS SERVICES LTDA., doravante denominada CONTRATADA, com sede na Av Brigadeiro Faria
Lima, n°® 1912 - 4° andar - Conjunto F, Sao Paulo/SP - CEP 01451-000, inscrita no CNPJ sob o n°
15.542.034/0001-85, aqui representada por seu sécio, Sr. Vijay Vinodbhai Solanki, o qual se regera pelas
clausulas e condi¢des que seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto deste Contrato a prestacdo, pela CONTRATADA, de servico de agenciamento de
viagens, para atender SOB DEMANDA o fornecimento de passagens aéreas, rodovidrias e hospedagens,
compreendendo a emissdo, remarcacao e cancelamento de passagens aéreas e rodovidrias, nacionais €
internacionais, bem como a hospedagem em hotéis, nacionais e internacionais, com disponibiliza¢do do
sistema de gestdo online integrado as companhias aéreas e rede hoteleira para operar o referido objeto a
fim de atender aos empregados e colaboradores a servigo da CONTRATANTE, conforme a especificacdo
técnica e os quantitativos constantes do Anexo 01 do Edital do Pregao Eletronico n° 203/2021.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRAZO

Paragrafo primeiro - O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da emissdo da Ordem de
Inicio de Servigo (OIS), podendo ser renovado por iguais periodos, a critério da TRENSURB, até o limite
de 05 (cinco) anos.

Paragrafo segundo - A ordem de inicio de servigo somente sera gerada apds a emissao da respectiva nota
de empenho de acordo com a disponibilidade or¢gamentaria da TRENSURB. O inicio dos servigos dar-se-a
somente através da emissao da Ordem de Inicio de Servigo (OIS).



CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO

A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, pela execucdo do objeto contratual, o valor global de R$
460.900,00 (quatrocentos e sessenta mil e novecentos reais), na forma e condi¢des previstas no Edital do
Pregdo Eletronico n°® 203/2021.

Paragrafo primeiro - A contratada serd remunerada pelo regime de taxa de desconto de 16,20% por
transagdo, ou seja, por cada bilhete emitido ou hospedagem realizada.

Paragrafo segundo - O valor a ser pago pela CONTRATANTE por cada autorizagdo, bilhete emitido
sera o valor do servi¢o adquirido, liquido de comissdo pagas por companhias aéreas, acrescido da taxa de
agenciamento, conforme a formula a seguir:

VF = VP - TA + TS + TE. Onde:

VF = Valor da Fatura (valor a ser pago);

VP = Valor da Passagem Aérea/Rodoviaria/Hospedagem;

TA = Valor referente a Tarifa de Agenciamento pago a agéncia contratada;

TS = Valor da Taxa de Servico (Valor repassado a Agéncia de Turismo contratada apods aplicado
percentual de desconto);

TE = Valor da Taxa de Embarque;

CLAUSULA QUARTA - DO PAGAMENTO

Os valores serdo creditados em nome da CONTRATADA, mediante ordem bancaria em conta corrente por
ela indicada, uma vez satisfeitas as condigdes estabelecidas no Projeto Bésico e no Edital, até o 30°
(trigésimo) dia apds o seu recebimento, ou da Nota Fiscal Eletronica e Arquivo Digital, ou da Nota Fiscal
de Servigo de acordo com a legislagdo vigente no municipio da empresa prestadora de servigo, no seu
Protocolo ou SEMAT (Setor de Materiais da TRENSURB), o que estard adstrito ao atestado de
recebimento e/ou inspe¢do do material emitido pela area requisitante ou gestor da CONTRATANTE.

Paragrafo  primeiro- A nota fiscal deverd ser encaminhada ao enderego eletronico nf-
e.servicos@trensurb.gov.br.

Paragrafo segundo - Estando a documentagdo completa para encaminhamento, a CONTRATADA
apresentara a fatura no protocolo da CONTRATANTE, que a encaminhara ao Setor de Administracdo e
Contratos - SEACO, para as providéncias cabiveis.

Paragrafo terceiro - A CONTRATANTE so6 efetuard o pagamento apds a efetiva comprovagdo da
quitacdo das obrigagdes trabalhistas, encargos sociais e fiscais relativos ao més anterior ao da respectiva
fatura.

Paragrafo quarto - A CONTRATADA devera encaminhar, juntamente com a fatura, certiddo negativa de
débito - CND do fundo de garantia por tempo de servigo - FGTS, bem como certiddes negativas de
quitacdo de tributos e contribui¢des federais.

Paragrafo quinto - A nota fiscal devera conter o mesmo nimero do CNPJ do contrato, sob pena do
pagamento nao ser efetivado até que a situagdo se regularize.

Paragrafo sexto - Havera retencao de ISSQN sobre os servigos passiveis de retencao previstos no art. 6°,
§2°, inciso II, da Lei Complementar Federal n® 116/2003.

Paragrafo sétimo - A Nota Fiscal de prestagdao de servicos devera conter o nome do municipio onde o
servigo sera prestado e a aliquota de ISSQN incidente sobre o servigo, ou a indicagdo de que o servigo ¢
imune, isento, ou de que o fornecedor se reveste de caracteristica especial em que estd dispensada a
retencdao de ISSQN.

Paragrafo oitavo - A TRENSURB, como Substituto Tributdrio, estd obrigada a fazer a Retencao de
ISSQN para as Prefeituras de acordo com a legislacio de cada municipio onde o servigo esta sendo
prestado.



CLAUSULA QUINTA - DA GARANTIA CONTRATUAL

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA prestara a garantia contratual de 2% (dois por cento) do valor
do contrato, nos termos do art. 137 do Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos da TRENSURB,
com validade durante a execugdo do contrato e mais trés meses apds o término da vigéncia contratual.

Paragrafo Segundo - A garantia devera ser apresentada ao Setor de Contratos - SEACO de acordo com as
modalidades previstas na disposi¢@o legal acima referenciada, no prazo de 10 (dez) dias Uteis contados da
emissdao da Ordem de Inicio de Servico (OIS), sob pena da aplicacao de penalidade prevista em Contrato e
das demais cominagdes cabiveis.

Paragrafo Terceiro - A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a
aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, observado
o maximo de 2% (dois por cento).|

Paragrafo Quarto - O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a
rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas.

Paragrafo Quinto - A liberagdo da garantia contratual sera efetuada mediante formaliza¢do de
correspondéncia encaminhada ao SEACO - Setor de Administra¢ao e Contratos, apos a emissao do Termo
de Recebimento Definitivo, pelo gestor do contrato.

Paragrafo Sexto - A garantia contratual respondera pelo cumprimento das disposi¢des do contrato,
ficando a TRENSURB autorizada a executa-la para cobrir multas, indenizagdes a terceiros e pagamentos
de quaisquer obrigacdes inclusive no caso de rescisao. No caso da garantia contratual ser na forma de
Seguro Garantia, fica vedado a CONTRATADA pactuar com Terceiros (Seguradoras e ou Instituigdes
Financeiras) clausulas de nao ressarcimento ou nao liberacao do valor dado a garantia para o pagamento
de débitos trabalhistas e previdencidrios por descumprimento contratual.

CLAUSULA SEXTA —- DA DOCUMENTACAO

Fazem parte integrante do presente Contrato, independente de transcri¢do, o Edital de Pregao Eletronico n°
203/2021, o Processo Administrativo n® 0000958.00001488/2021-16, a Proposta da CONTRATADA e
todos os demais documentos referentes ao objeto contratual.

Paragrafo unico - A prevaléncia juridica dos documentos € a seguinte:
a) o Edital de Pregao Eletronico n° 203/2021;

b) o instrumento contratual;

c¢) a proposta da CONTRATADA;

d) os demais documentos relativos ao objeto contratual.

CLAUSULA SETIMA - DOS RECURSOS FINANCEIROS

As despesas para atender a esta contratacdo estdo programadas em dotagdo or¢amentéria propria, prevista
no orcamento da Unido para o exercicio de 2022, na classificacao abaixo:

Programag@o de trabalho: 15.122.0032.2000.0043.]

Denominagdo: Administragdo da Unidade. [

Fonte de Recursos: 0150 — Recursos Proprios

Natureza da Despesa: 339033 — Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica.

Nota de Empenho: 2022NE000127

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Cabera a CONTRATADA, além das responsabilidades resultantes da Lei n°® 13.303/16 com suas
alteracdoes, do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da TRENSURB e demais normas



pertinentes a matéria, bem como pelas regras e condi¢cdes estabelecidas no Edital e seus Anexos, em
especial ao Item 5.3 do Anexo 01 do edital de licitagdo, obedecer ao que segue:

Paragrafo Primeiro - Executar os servicos conforme especificacdes do Projeto Basico e de sua proposta,
com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de
fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade
especificadas no Projeto Bésico e em sua proposta.

Paragrafo Segundo - Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregoes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados.

Paragrafo Terceiro - Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de
acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei no 8.078, de 1990), ficando
a CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o
valor correspondente aos danos sofridos.

Paragrafo Quarto - Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

Paragrafo Quinto - Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de
crachd, além de prové-los com os Equipamentos de Prote¢ao Individual - EPI, quando for o caso.

Paragrafo Sexto - Apresentar a CONTRATANTE, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados
que adentrardo o 6rgdo para a execu¢ao do servigo.

Paragrafo Sétimo - Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributdrias e as demais previstas na legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere
responsabilidade 8 CONTRATANTE.

Paragrafo Oitavo - Apresentar, quando solicitado, documentagdes pertinentes & comprovagao do objeto e
sua execugao.

Paragrafo Nono - Atender as solicitagdes da CONTRATANTE quanto a substituicdo dos empregados
alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das
obrigagdes relativas a execucao do servico, conforme descrito no Projeto Basico.

Paragrafo Décimo - Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
TRENSURB.

Paragrafo Décimo Primeiro - Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem
desempenhadas, alertando-os a nao executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a
CONTRATADA relatar a CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar
desvio de fungio.

Paragrafo Décimo Segundo - Relatar 8 CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no
decorrer da prestagdo dos servigos.

Paragrafo Décimo Terceiro - Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho de menor de dezesseis anos,
exceto na condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos completos; nem permitir a utilizagdo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

Paragrafo Décimo Quarto - Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obriga¢des assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagao.

Paragrafo Décimo Quinto - Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato.

Paragrafo Décimo Sexto - Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao
seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitagao.

Paragrafo Décimo Sétimo - Executar todos os servigos propostos especificados, prestando assisténcia
técnica integral, atendendo a todas as obrigagdes relacionadas no Projeto Basico.

Paragrafo Décimo Oitavo - Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, em
observancia as normas legais e regulamentares aplicaveis e, inclusive, as recomendagdes aceitas pela boa



técnica.

Paragrafo Décimo Nono - Responsabilizar-se pela eventual remocdo e instalacdo dos equipamentos
quando houver a necessidade de alteracdo de local de utiliza¢do, correndo por sua conta todos os custos e
despesas decorrentes, inclusive transporte.

Paragrafo Vigésimo - Promover orientacdo e instrugdes técnicas, para o manuseio do equipamento de
maneira a evitar o0 mau uso e consequente quebra do equipamento.

Paragrafo Vigésimo Primeiro - A empresa CONTRATADA devera prestar os servigos dentro de um
grau elevado de qualidade, através de funciondrios devidamente treinados, experientes € aptos para o
desempenho de fungdes para as quais foram designados.

Paragrafo Vigésimo Segundo - Implantar adequadamente a supervisao permanente dos servicos, de
forma a se obter uma operacao correta e eficaz.

Paragrafo Vigésimo Terceiro - Responder administrativa, civil e penalmente por quaisquer danos
materiais ou pessoais ocasionados a CONTRATANTE e/ou a terceiros, por seus empregados, dolosa ou
culposamente.

Paragrafo Vigésimo Quarto - A CONTRATADA deverd, mediante instrumento de mandato ou
equivalente, nomear oficialmente um Preposto antes do inicio da execucdo do contrato, aceito pela
Administragdo, o qual serda o responsavel por todos os servigos contratados e respondera por todos os
procedimentos administrativos e de Seguranga do Trabalho, respondendo também pelos procedimentos de
manuten¢do a serem executados no respectivo contrato, inclusive quanto ao cumprimento das normas
internas da CONTRATANTE, conforme o art. 149 do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da
TRENSURB.

Paragrafo Vigésimo Quinto - A CONTRATADA devera instruir seu Preposto para representa-la na
execuc¢do do contrato acatando as orientagdes da CONTRATANTE. A CONTRATADA devera informar a

CONTRATANTE (Area Gestora, Area Técnica e Seguranga do Trabalho) o niimero de ao menos 1 (um)
telefone celular DDD prefixo (51) horario comercial e 1 (um) enderego de e-mail para contato com o
Preposto nomeado a fim de que a CONTRATANTE possa registrar e relatar, de maneira célere, as
ocorréncias e quaisquer pendéncias neste contrato.

Paragrafo Vigésimo Sexto - Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao
atendimento dos seus empregados, acidentados ou com mal subito, assumindo ainda as responsabilidades
civil e penal, bem como as demais sancdes legais decorrentes do descumprimento dessas
responsabilidades.

Paragrafo Vigésimo Sétimo - Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual
ou municipal, as normas de seguranga da Administracao, inclusive quanto a preven¢ao de incéndios e as
de seguranca e medicina do trabalho.

Paragrafo Vigésimo OQitavo - Repor, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis contados a partir da
respectiva intimagao, ap6s a devida comprovacao, qualquer objeto da CONTRATANTE e/ou de terceiros
que tenha sido danificado ou extraviado por seus empregados.

Paragrafo Vigésimo Nono - Atender prontamente quaisquer exigéncias do representante da
CONTRATANTE inerentes ao objeto da contratacao.

Paragrafo Trigésimo - A CONTRATADA devera apresentar relatorios mensais informando o resultado
de toda inspecao e servigo de manutengado prestados, junto com o documento de cobranga.

Paragrafo Trigésimo Primeiro - Emitir documento de cobrang¢a contemplando tinica e exclusivamente os
servicos efetivamente prestados pela CONTRATADA.

Paragrafo Trigésimo Segundo - Os servigos a serem contratados pela Administracdo em nada alteram o
regime trabalhista, o vinculo empregaticio e as obrigacdes existentes entre os empregados designados a
sua execucao e a empresa CONTRATADA, nos termos da legislagdo trabalhista, previdencidria e
tributaria, conforme determina o art. 77 da Lei n°® 13.303/2016.

Paragrafo Trigésimo Terceiro - Os empregados designados pela CONTRATADA para a execugdo dos
servicos contratados deverdo prestar os servigos de acordo com suas especificacdes, observar as normas
internas da empresa, tratar com urbanidade e polidez o publico em geral e os funcionérios.



Paragrafo Trigésimo Quarto - A CONTRATADA ¢ responsavel pelos danos causados diretamente a
Administragdo ou a terceiros, decorrente de culpa ou dolo dos empregados por ela designados na execugao
do contrato, devendo reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em
parte, os danos causados, comprovadamente, por seus funcionarios.

Paragrafo Trigésimo Quinto - A CONTRATADA ¢ responsavel pelo ciclo de vida do produto, desde
sua fabricacao até o descarte e/ou reciclagem de seus componentes, mantendo compromisso com a saude
das pessoas e respeito ao meio ambiente.

Paragrafo Trigésimo Sexto - A CONTRATADA devera observar todas as normas técnicas e legislagao
vigente relacionadas ao objeto deste contrato.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
Durante a vigéncia deste Contrato, a CONTRATANTE devera:

Paragrafo Primeiro - Exigir o cumprimento de todas as obriga¢cdes assumidas pela CONTRATADA, de
acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

Paragrafo Segundo - Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis, podendo a fiscalizagdo receber assessoria de empresa
especializada.

Paragrafo Terceiro - Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes no
curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua correcao.

Paragrafo Quarto - Efetuar o pagamento dos servicos objeto deste contrato, desde que ndo haja
alteragdes ou pendéncias a serem atendidas. O retardamento da liquida¢ao do documento de cobranga de
servigos, em razao de fatos de responsabilidade da CONTRATADA, ndo ensejard atualizacdo financeira
dos valores correspondentes aos documentos de cobranga pagos com atraso. A liberagdo das faturas para
pagamento estard condicionada a apresentacdo, por parte da CONTRATADA, de todos os documentos de
comprovacdo da execucdo dos servicos, bem como de documentos que comprovem o pagamento dos
salarios e beneficios referentes ao Gltimo més em que o servigo foi prestado e o pagamento dos encargos
referentes ao més anterior.

Paragrafo Quinto — Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida
pela CONTRATADA, nos termos legais.

Paragrafo Sexto - Prestar aos funcionarios da CONTRATADA as informagdes e esclarecimentos
pertinentes de que disponha e que eventualmente venham a ser solicitados e indicar a 4rea onde os
servigos serdo executados.

Paragrafo Sétimo — Exigir, apos ter advertido a empresa CONTRATADA por escrito, o imediato
afastamento de qualquer empregado ou preposto seu, que ndo mere¢a a sua confianca ou embarace a
fiscalizacdo ou, ainda, que se conduza de modo inconveniente ou incompativel com o exercicio das
fungdes que lhe forem atribuidas.

Paragrafo Qitavo - Apurar e aplicar as sangdes administrativas, quando se fizerem necessarias.

Paragrafo Nono - Nao permitir que a mao de obra execute tarefas em desacordo com as preestabelecidas
no contrato.

CLAUSULA OITAVA — DAS ESPECIFICACOES TECNICAS

As especificagdes técnicas e caracteristicas da prestacdo do servigo estdo relacionadas no Anexo 01 do
Edital do Pregdo Eletronico n° 203/2021 e Processo Administrativo n°® 0000958.00001488/2021-16, que
precederam o presente contrato administrativo.

CLAUSULA DECIMA - DOS SERVICOS E SUA EXECUCAO



A CONTRATADA devera executar os servicos objeto deste Contrato em observancia as determinacdes e
especificagdes do Edital e seus Anexos, em especial ao que dispde o Anexo 01 do edital de licitagao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS ALTERACOES

Nos termos do art. 144 e seguintes do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da TRENSURB, o
contrato somente podera ser alterado por acordo entre as partes, vedando-se ajuste que resulte em violagao
da obrigacao de licitar.

Paragrafo Primeiro - A celebragdo de aditamentos contratuais para obras, servigos e fornecimentos
devera atender os seguintes requisitos:

I - manifestagdo e justificativa da area interessada;

IT - demonstragdo da execugdo dos servicos com adequado padrdo de qualidade pela CONTRATADA
mediante avaliacao da gestao e fiscalizacdo do contrato;

III - consulta & CONTRATADA quanto ao seu interesse na alteragdo do contrato, estabelecendo prazo
razoavel para o recebimento da resposta, sob pena de ndo altera-lo;

IV - comprovagao de que a CONTRATADA mantém as condi¢des de habilitacdo;
V - andlise da area juridica e elaboracao da minuta do instrumento contratual;

VI - comprovagao de existéncia de crédito orgamentario;

VII - autorizacao da Autoridade Competente;

VIII - emissao e assinatura do instrumento contratual

Paragrafo Segundo - No caso de discordancia da CONTRATADA ou de parecer desfavoravel da éarea
juridica, a area demandante deverd ser comunicada sobre a necessidade de elaboracdo do planejamento
para nova contratacdo ou outra medida que considerar pertinente.

Paragrafo Terceiro - E vedada a celebragiio de termo aditivo de contrato cujo prazo de vigéncia tenha
expirado, por auséncia de previsdo legal.

Paragrafo Quarto - Nos casos de pedido de reajuste, repactuacao e revisao de pregos contratados, devem
ser observados os requisitos previstos nas normas internas da TRENSURB.

Paragrafo Quinto - O reajuste, a revisao de precos ou a repactuacao dependerdo de pedido tempestivo da
CONTRATADA e visam a assegurar a manutengdo do equilibrio econdmico-financeiro do contrato dentro
do prazo de vigéncia, observados os critérios estabelecidos no instrumento contratual.

Paragrafo Sexto - Na aplicacdo do reajuste, deve ser observado o intervalo minimo de 12 (doze) meses, a
contar da assinatura do contrato, apurando-se o indice de reajuste a partir da data de aniversario da
proposta, conforme formula prevista no instrumento contratual, Projeto Bésico e Edital.

Paragrafo Sétimo - Na aplicacdo da repactuacdo deve ser observado o intervalo minimo de 12 (doze)
meses, a contar do acordo ou convencdo coletiva de trabalho que fundamentou a proposta da
CONTRATADA.

Paragrafo Oitavo - O reajuste contratual, baseado em variagdo de indice especifico ou setorial, podera ser
aplicado aos contratos de servicos continuos sem dedicagdo exclusiva de mao de obra.

Paragrafo Nono - A repactuacdo ¢ cabivel somente aos contratos de servigos continuos com dedicacdo
exclusiva de mao de obra e serd concedida apos a comprovagao da efetiva variagdo de custos, por meio da
apresentacdo da nova Conveng¢do ou Acordo Coletivo de Trabalho, planilha de custos atualizada,
demonstragao do repasse dos beneficios aos empregados que prestam servigos nas dependéncias da
TRENSURB, dentre outros documentos pertinentes ao pedido.

Paragrafo Décimo - As repactuagdes a que a CONTRATADA fizer jus e ndo forem solicitadas durante a
vigéncia do contrato, serdo objeto de preclusdo com a assinatura da prorrogagdo do prazo contratual ou
com o encerramento do contrato, ressalvadas as hipoteses de nao divulgagao dos indices de reajuste pelas
normas coletivas.

Paragrafo Décimo Primeiro - A revisdo ou reequilibrio econdmico-financeiro visa restabelecer a relagao



que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos da CONTRATADA e a retribuicdo da
administracdo para a justa remuneragdo, objetivando a manutencdo do equilibrio econdomico-financeiro
inicial do contrato, na hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém de consequéncias
incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucdo do ajustado, ou, ainda, em caso de for¢a maior,
caso fortuito ou fato do principe, configurando risco econdmico extraordinario e extracontratual.

Paragrafo Décimo Segundo - Nos casos em que o deferimento do pleito de revisdo, reajuste ou
repactuagdo tenha ocorrido apods a extingdo do contrato, bem como nos casos extraordindrios em que ndo
foi possivel realizar o pagamento dentro do prazo de vigéncia contratual, devidamente justificado no
processo da contratacdo, a formalizagdo do pagamento deveréd ocorrer por meio de Termo de Confissdao de
Divida.

Paragrafo Décimo Terceiro - A CONTRATADA poderé aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem nas obras, servigos ou compras, até¢ 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato, e, no caso particular de reforma de edificio ou de
equipamento, até o limite de 50% (cinquenta por cento) para os seus acréscimos. Nenhum acréscimo ou
supressao podera exceder os limites ora estabelecidos, salvo as supressdes resultantes de acordo celebrado
entre os contratantes.

Paragrafo Décimo Quarto - Se no contrato ndo houverem sido contemplados precos unitarios para obras
ou servigos, esses serdo fixados mediante acordo entre as partes, respeitados os limites estabelecidos no
paragrafo anterior.

Paragrafo Décimo Quinto - No caso de supressdao de obras, bens ou servicos, se a CONTRATADA ja
houver adquirido os materiais e posto no local dos trabalhos, esses materiais deverdo ser pagos pela
TRENSURB pelos custos de aquisi¢ao regularmente comprovados € monetariamente corrigidos, podendo
caber indenizacdo por outros danos eventualmente decorrentes da supressdo, desde que regularmente
comprovados.

Paragrafo Décimo Sexto - A criagdo, a alteragdo ou a extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais,
bem como a superveniéncia de disposi¢cdes legais, quando ocorridas apos a data da apresentacdo da
proposta, com comprovada repercussao nos pregos contratados, implicardo a revisdo destes para mais ou
para menos, conforme o caso.

Paragrafo Décimo Sétimo - Em havendo alteracio do contrato que aumente os encargos da
CONTRATADA, a TRENSURB devera restabelecer, por aditamento, o equilibrio econémico-financeiro
inicial.

Paragrafo Décimo Qitavo - A variacdo do valor contratual para fazer face ao reajuste de precos previsto
no proprio contrato e as atualizagdes, compensacdes ou penalizagdes financeiras decorrentes das
condicdes de pagamento nele previstas, bem como o empenho de dotagdes or¢camentarias suplementares
até o limite do seu valor corrigido, ndo caracterizam alteracdo do contrato e podem ser registrados por
simples apostila, dispensada a celebracdo de aditamento.

Paragrafo Décimo Nono - E vedada a celebragio de aditivos decorrentes de eventos supervenientes
alocados, na matriz de riscos, como de responsabilidade da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Constitui infracdo administrativa a inexecucao total ou parcial do objeto ou de qualquer das obrigagdes
previstas no Edital ou Contrato, bem como atrasar a prestacdo da garantia contratual principal, de refor¢o
ou em face de prorrogagdo contratual, ensejar o retardamento da prestagdao ou fornecimento; fraudar na
execucdo do contrato; comportar-se de modo inidoneo; cometer fraude fiscal; ou ndo manter todas as
condigdes da proposta.

Paragrafo primeiro - A CONTRATADA que cometer qualquer das infragdes discriminadas ficara
sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangoes:

I - adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos significativos para a
CONTRATANTE;

IT - multa moratdria no percentual correspondente a 0,10% (dez centésimos por cento), calculada sobre



valor total do contrato, por dia de inadimpléncia, até o limite maximo de 2% (dois por cento), ou seja, por
20 (vinte) dias, apos o qual podera haver a rescisdo do contrato;

a) em se tratando de inobservancia do prazo fixado para apresenta¢do da garantia (seja para reforgo ou por
ocasido de prorrogacao), aplicar-se-4 multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por
dia de atraso, observado o maximo de 2% (dois por cento), de modo que o atraso superior a 25 (vinte e
cinco) dias autorizara a Administragdo contratante a promover a rescisdo do contrato;

b) as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si;

III - multa compensatéria de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecucao
total do objeto, ndo obstante o dever de indenizar prejuizos decorrentes;

a) em caso de inexecucdo parcial, a multa compensatdria, no mesmo percentual do subitem acima, sera
aplicada de forma proporcional a obrigacdo inadimplida;

IV. - suspensao temporaria de licitar e impedimento de contratar com a entidade sancionadora, pelo prazo
de até 05 (cinco) anos, nos termos do art. 7° da Lei n® 10.520/2002;

Paragrafo segundo - A aplicacdo de multa ndo impede que a Administragcdo rescinda unilateralmente o
Contrato e aplique as outras sancdes cabiveis.

Paragrafo terceiro - A aplicacao de qualquer penalidade ndo exclui a aplicagdo da multas as quais podem
ser cumulativas.

Paragrafo quarto - Também fica sujeita as penalidades do art. 83, inc. III da Lei n® 13.303/2016, a
CONTRATADA que:

a) tenha sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

b) tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

¢) demonstre nao possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos
praticados.

Paragrafo quinto - A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4& em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa observando-se o procedimento previsto na
Lei n® 13.303/2016, e subsidiariamente na Lei n® 9.784/1999.

Paragrafo sexto - A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideracdo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado
o principio da proporcionalidade.

Paragrafo sétimo - As multas devidas e/ou prejuizos causados 8 CONTRATANTE poderao ser deduzidos
dos valores a serem pagos, ou recolhidos por GRU no prazo de 15 dias, ou deduzidos da garantia, ou
ainda, quando for o caso, cobrados judicialmente, conforme a conveniéncia da Administragao.

Paragrafo oitavo - As penalidades serdo registradas no SICAF, quando couber.

Paragrafo nono - As sangdes aqui previstas sao independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou,
no caso das multas, cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

O presente Contrato podera ser rescindido por inexecucao total ou parcial do objeto, bem como nos demais
casos previstos na Lei n° 13.3033/2016, no Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da
TRENSURB, no presente Contrato e no Edital e seus Anexos.

Paragrafo primeiro - Constituem motivo para rescisdo do contrato:
I - o descumprimento de obrigagdes contratuais;
IT - a alteragdo da pessoa do contratado, mediante:

a) a subcontratagdo parcial do seu objeto, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial, a quem nao atenda as
condi¢cdes de habilitacdo e sem prévia autorizacdo da TRENSURB, observado o presente Regulamento;



b) a fusdo, cisdo, incorporagdo, ou associagdo do contratado com outrem, ndo admitidas no instrumento
convocatorio € no contrato e sem prévia autorizagdo da TRENSURB.

IIT - o desatendimento das determinag¢des regulares do gestor do contrato;
IV - o cometimento reiterado de faltas na execugao contratual;

V - a dissolucao da sociedade ou o falecimento do contratado;

VI - a decretagdo de faléncia ou a insolvéncia civil do contratado;

VII - a alteragdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da contratada, desde que prejudique
a execugdo do contrato;

VIII - razdes de interesse da TRENSURB, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
exaradas em processo administrativo;

IX - o atraso nos pagamentos devidos pela TRENSURB decorrentes de obras, servigcos ou fornecimentos,
ou parcelas destes, ja recebidos ou executados, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacdo da
ordem interna ou guerra, assegurado ao contratado o direito de optar pela suspensdo do cumprimento de
suas obrigacgdes até que seja normalizada a situacao;

X - a ndo liberagdo, por parte da TRENSURB, de area, local ou objeto para execugdo de obra, servigo ou
fornecimento, nos prazos contratuais, bem como das fontes de materiais naturais especificadas no projeto;

XI - a ocorréncia de caso fortuito, for¢ca maior ou fato do principe, regularmente comprovada, impeditiva
da execucao do contrato;

XII - a ndo integralizagdo da garantia de execu¢do contratual no prazo estipulado;

XIII - o descumprimento da proibigdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18
(dezoito) anos e de qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condi¢do de aprendiz, a
partir de 14 (quatorze) anos;

XIV - o perecimento do objeto contratual, tornando impossivel o prosseguimento da execu¢do da avenca;

XV — ter a CONTRATADA frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro
expediente, o carater competitivo de procedimento licitatério publico; ter impedido, perturbado ou
fraudado a realizacdo de qualquer ato de procedimento licitatorio publico; ter afastado ou procurado
afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo; ter fraudado licitacao
publica ou contrato dela decorrente; ter criado, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para
participar de licitacdo publica ou celebrar contrato administrativo; ter obtido vantagem ou beneficio
indevido, de modo fraudulento, de modificacdes ou prorrogacdes de contratos celebrados com a
Administragao Publica, sem autorizagdo em lei, no ato convocatorio da licitagdo publica ou nos
respectivos instrumentos contratuais; ter manipulado ou fraudado o equilibrio econémico-financeiro dos
contratos celebrados com a Administracdo Publica; ter dificultado atividade de investigagdo ou
fiscalizagdo de orgdos, entidades ou agentes publicos, ou ter intervindo em sua atuagdo, inclusive no
ambito das agéncias reguladoras e dos 6rgaos de fiscalizagao.

Paragrafo segundo - A rescisdo do contrato podera ser:
I - por ato unilateral e escrito de qualquer das partes;

IT - amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de contratacdo, desde que haja
conveniéncia para a TRENSURB;

111 - judicial, nos termos da legislacao.

§ 1° A rescisdo por ato unilateral a que se refere o inciso I deste artigo, devera ser precedida de
comunicagdo escrita e fundamentada da parte interessada e ser enviada a outra parte com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias.

§ 2° Na hipdtese de imprescindibilidade da execucdo contratual para a continuidade de servigos essenciais,
o prazo a que se refere o §1° sera de 120 (cento e vinte) dias.

§ 3° Quando a rescisdo ocorrer sem que haja culpa da outra parte contratante, serd esta ressarcida dos
prejuizos que houver sofrido, regularmente comprovados, e no caso do contratado tera este ainda direito a:



I - devolugdo da garantia;
II - pagamentos devidos pela execugdo do contrato até a data da rescisdo;
IIT - pagamento do custo da desmobilizacao.

Paragrafo terceiro - A rescisao por ato unilateral da TRENSURB acarreta as seguintes consequéncias,
sem prejuizo das sangdes previstas neste Regulamento:

I - assun¢do imediata do objeto contratado, pela TRENSURB, no estado e local em que se encontrar;

IT - execucdo da garantia contratual, para ressarcimento pelos eventuais prejuizos sofridos pela
TRENSURB;

IIT - na hipdtese de insuficiéncia da garantia contratual, a reten¢do dos créditos decorrentes do contrato até
o limite dos prejuizos causados a TRENSURB.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA BASE LEGAL

A presente contratagdo ¢ regida pela Lei n° 13.303/2016 e pelo Regulamento Interno de Licitacdes e
Contratos da TRENSURB.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

As partes elegem o foro da Subsecdo Judicidria de Porto Alegre/RS, com renuncia expressa a qualquer
outro, por mais privilegiado que seja para dirimir quaisquer litigios oriundos da presente contratagao.

E, por estarem de comum acordo, firmam eletronicamente o presente contrato nesta data.

1
Sel o
assinatura
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por VIJAY VINODBHAI SOLANKI, Usuario Externo em
07/02/2022, as 15:22, conforme Normas de Procedimentos Gerais TRENSURB - NPG-ORG-104, NPG-
TDI-201 e NPG-PES-701.

Documento assinado eletronicamente por Zilba Maria Verza da Rosa, Gerente em 07/02/2022, as
15:56, conforme Normas de Procedimentos Gerais TRENSURB - NPG-ORG-104, NPG-TDI-201 e
NPG-PES-701.

il
el
JCL: 5
assinatura
eletronica

Documento assinado eletronicamente por Geraldo Luis Felippe, Diretor de Administracao e
Financas em 07/02/2022, as 16:06, conforme Normas de Procedimentos Gerais TRENSURB - NPG-
ORG-104, NPG-TDI-201 e NPG-PES-701.
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JC: 5
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eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Pedro de Souza Bisch Neto, Diretor Presidente em
08/02/2022, as 14:53, conforme Normas de Procedimentos Gerais TRENSURB - NPG-ORG-104, NPG-
TDI-201 ¢ NPG-PES-701.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site

ol hittp:/sei.trensurb.gov.br/sei/controlador_externo.php?
“at% acao—=documento_conferir&id orgao acesso_externo=0 informando o codigo verificador 0385473 e o
codigo CRC 2F9F96F7.
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& TRENSURB

EMPRESA DE TRENS URBANOS DE PORTO ALEGRE
Avenida Ernesto Neugebauer, 1985 - Bairro Humaita - CEP 90250-140 - Porto Alegre - RS - www.trensurb.gov.br

PROCESSO: 0000958.00001488/2021-16
TERMO ADITIVO

TERMO ADITIVO N° 120.09/22-1

PRIMEIRO TERMO ADITIVO AO CONTRATO FIRMADO
ENTRE A EMPRESA DE TRENS URBANOS DE PORTO
ALEGRE S/A - TRENSURB E SATGURU TRAVEL ET TOURS
SERVICES LTDA.

Pelo presente Termo Aditivo ao contrato em epigrafe, de um lado a EMPRESA DE
TRENS URBANOS DE PORTO ALEGRE S/A - TRENSURB e de outro lado SATGURU TRAVEL
ET TOURS SERVICES LTDA., ambas ja qualificadas anteriormente, resolvem nesta ¢ na melhor forma
em direito admitido, em conformidade com as justificativas constantes no Processo Administrativo n°
0000958.00001488/2021-16, ADITAR o contrato origindrio para acréscimo de servi¢os no percentual de
25% (vinte e cinco porcento) no item "hospedagem", forte no artigo 81 da Lei 13.303/16.

O valor do presente aditamento, portanto, ¢ de R$ 20.950,00 (vinte mil, novecentos e
cinquenta reais)( |, cujas despesas correrdo a conta do Orcamento Especifico da Uniao/TRENSURB, para
o exercicio de 2023, como segue:

- Programa de Trabalho: 15.122.0032.2000.0043.1]

- Denomina¢do: Administracdo da Unidade.

- Fonte de Recursos: 1050 — Recursos Proprios Primario de Livre Aplicacao.
- Natureza da Despesa: 339039 — Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica. ][]
- Nota de Empenho: 2023NE000030

Este ¢ o primeiro Termo Aditivo ao contrato originario, permanecendo inalteradas as
demais condi¢des e disposicdes do instrumento principal, € que nao tenham sido expressamente
modificadas pelo presente aditamento.

E por estarem de acordo, firmam este Termo Aditivo, na forma eletronica, nos termos
das normas atinentes ao processo eletronico.

&
_‘iel! L‘il’ Documento assinado eletronicamente por VIJAY VINODBHAI SOLANKI, Usuario Externo em
R et i 16/01/2023, as 15:47, conforme Normas de Procedimentos Gerais TRENSURB - NPG-ORG-104, NPG-
TDI-201 e NG-PES-702.



Documento assinado eletronicamente por Zilba Maria Verza da Rosa, Gerente em 16/01/2023, as
16:09, conforme Normas de Procedimentos Gerais TRENSURB - NPG-ORG-104, NPG-TDI-201 ¢ NG-
PES-702.
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Documento assinado eletronicamente por Geraldo Luis Felippe, Diretor de Administracao e
Financas em 16/01/2023, as 16:32, conforme Normas de Procedimentos Gerais TRENSURB - NPG-
ORG-104, NPG-TDI-201 e NG-PES-702.
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eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Nelson Lidio Nunes, Diretor Presidente Substituto em
17/01/2023, as 15:29, conforme Normas de Procedimentos Gerais TRENSURB - NPG-ORG-104, NPG-
TDI-201 e NG-PES-702.

g A autenticidade do documento pode ser conferida no site

dh- http://sei.trensurb.gov.br/sei/controlador_externo.php?

% acao=documento_conferir&id orgao acesso_externo=0 informando o cédigo verificador 0464088 ¢ o
codigo CRC 14F0F557.
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& TRENSURB

EMPRESA DE TRENS URBANOS DE PORTO ALEGRE
Avenida Ernesto Neugebauer, 1985 - Bairro Humaita - CEP 90250-140 - Porto Alegre - RS - www.trensurb.gov.br

PROCESSO: 0000958.00001488/2021-16
TERMO ADITIVO

TERMO ADITIVO N° 120.09/22-2

SEGUNDO TERMO ADITIVO AO CONTRATO FIRMADO
ENTRE A EMPRESA DE TRENS URBANOS DE PORTO
ALEGRE S/A - TRENSURB E SATGURU TRAVEL ET TOURS
SERVICES LTDA.

Pelo presente Termo Aditivo ao contrato em epigrafe, de um lado a EMPRESA DE
TRENS URBANOS DE PORTO ALEGRE S/A - TRENSURB e de outro lado SATGURU TRAVEL
ET TOURS SERVICES LTDA, ambas ja qualificadas anteriormente, resolvem nesta e na melhor forma
em direito admitido, em conformidade com as justificativas constantes no Processo Administrativo n°
0000958.00001488/2021-16, ADITAR o contrato origindrio para renovar a avenga € prorrogar o prazo
contratual por mais 12 (doze) meses, a contar de 24 de margo de 2023, com fundamento no artigo 143 do
Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da TRENSURB e no artigo 71, da Lei n® 13.303/16.

O valor do presente aditamento, portanto, ¢ de RS 481.850,00 (quatrocentos e oitenta e
um mil e oitocentos e cinquenta reais) |, cujas despesas correrdo a conta do Orcamento Especifico da
Unido/TRENSURB, para o exercicio de 2023, como segue:

- Programa de Trabalho: 15.122.0032.2000.0043.(]

- Denominagdo: Administragdo da Unidade. [

- Fonte de Recursos: 1050 — Recursos Proprios Primario de Livre Aplicagao.
- Natureza da Despesa: 339039 — Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica.[] []
- Nota de Empenho: 2023NE000068

Este ¢ o segundo Termo Aditivo ao contrato originario, permanecendo inalteradas as
demais condi¢cdes e disposicdes do instrumento principal, ¢ que ndo tenham sido expressamente
modificadas pelo presente aditamento.

E por estarem de acordo, firmam este Termo Aditivo, na forma eletronica, nos termos
das normas atinentes ao processo eletronico.
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Documento assinado eletronicamente por VIJAY VINODBHAI SOLANKI, Usuario Externo em
14/02/2023, as 18:04, conforme Normas de Procedimentos Gerais TRENSURB - NPG-ORG-104, NPG-
TDI-201 e NG-PES-702.




Documento assinado eletronicamente por Zilba Maria Verza da Rosa, Gerente em 15/02/2023, as
08:42, conforme Normas de Procedimentos Gerais TRENSURB - NPG-ORG-104, NPG-TDI-201 e NG-
PES-702.
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Documento assinado eletronicamente por Geraldo Luis Felippe, Diretor de Administracao e
Financas em 15/02/2023, as 14:17, conforme Normas de Procedimentos Gerais TRENSURB - NPG-
ORG-104, NPG-TDI-201 e NG-PES-702.
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Documento assinado eletronicamente por Pedro de Souza Bisch Neto, Diretor Presidente em
15/02/2023, as 16:37, conforme Normas de Procedimentos Gerais TRENSURB - NPG-ORG-104, NPG-
TDI-201 e NG-PES-702.

g A autenticidade do documento pode ser conferida no site

dh- http://sei.trensurb.gov.br/sei/controlador_externo.php?

% acao=documento_conferir&id orgao acesso_externo=0 informando o cédigo verificador 0469584 ¢ o
codigo CRC 544571C3.
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