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e TRENSURB

1 INTRODUCAO

Para fazer frente as necessidades de auditoria na TRENSURB e, em cumprimento ao que
estabelece a Instrucdo Normativa CGU n° 5, de 27 de agosto de 2021, foi elaborado o Plano
Anual de Auditoria Interna (PAINT) para o exercicio de 2023, tendo por finalidade definir os
trabalhos prioritdrios a serem realizados.

Sao principios norteadores do PAINT a autonomia técnica, a objetividade e a harmonizacao
com as estratégias, os objetivos e os riscos da unidade auditada.

Foi considerado o Planejamento Estratégico da TRENSURB, as expectativas da alta
administracio e demais partes interessadas, os riscos significativos que a empresa esta exposta
e os processos de governanca, de gerenciamento de riscos e de controles internos da
organizacao.

A unidade de Auditoria Interna avaliara os controles internos de cada area auditada, visando o
seu aprimoramento, com €nfase preventiva, face aos principios da eficiéncia, economicidade e
legalidade, visando mitigar os riscos levantados em cada fase do processo.

Os procedimentos e as técnicas de auditoria a serem utilizadas podem ser conceituados como o
conjunto de verificagdes e averiguacdes que permitirdo obter evidéncias suficientes e
adequadas para fundamentacio da opinido da equipe de auditoria interna.

O PAINT/2023 abrange o periodo de 01 de janeiro a 31 de dezembro de 2023, o que
corresponde a programacao total de 5.270 horas de atividades.

No decorrer do exercicio, as atividades e o cronograma poderao sofrer alteracdes em fungao de
solicitagdes de trabalhos extraordindrios, treinamentos ou outros fatos ndo previstos.

2 A EMPRESA

A Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. - TRENSURB - é uma empresa publica
vinculada ao Governo Federal, que tem por acionistas a Unido (99,8812%), o Estado do Rio
Grande do Sul (0,0919%) e o municipio de Porto Alegre (0,0269%). Foi criada em 1980 e
iniciou sua operacdo comercial em 1985.

Atualmente, opera uma linha de trens urbanos com extensao de 43,8 quilometros, no eixo norte
da Regiao Metropolitana de Porto Alegre, com 22 estagcdes e uma frota de 40 trens, atendendo a
seis municipios: Porto Alegre, Canoas, Esteio, Sapucaia do Sul, Sdo Leopoldo e Novo
Hamburgo.

A seguir serdo demonstrados o Mapa de Negdcios, o Processos de Negdcio e o Planejamento
Estratégico da TRENSURB para o Ciclo 2021-2025.
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2.1 Mapa do Negécio

Figura 1 - Mapa do Negiocio TRENSURB

Transporte de
Passageiros

Rapido

Seguro

Qualidade

ESTRUTURA DE CUSTOS FONTES DE RECEITA

Energia de Operacéo e Recursos da Receitas Receitas Nao-
Tragdo manutencdo Unido Operacionais operacionais

Fonte: Relatério Integrado 2021

2.2 Processos de Negdcio

Figura 2 - Processos de Negocio TRENSURB
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2.3 Mapa Estratégico

PROCESSOS

~
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M TRENSURB

Figura 3 — Mapa Estratégico Ciclo 2021-2025

MAPA ESTRATEGICO

CICLO 2021 A 2025
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Fonte: Planejamento Estratégico TRENSURB 2021-2025
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3 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A estrutura organizacional da TRENSURB estd defina conforme apresentado no seu
organograma e a identificacdo de cada unidade organizacional estd disponivel no sitio
eletrOnico: http://www.trensurb.gov.br/paginas/paginas detalhe.php?codigo sitemap=54.

Figura 04 — Organograma TRENSURB
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4 RECURSOS HUMANOS DA AUDITORIA INTERNA

O quadro de pessoal da auditoria interna, previsto para o ano de 2023, para executar o Plano de
Auditoria, é composto por seis empregados e estd constituido da seguinte forma:

Chefe de Auditoria:

Maria Cecilia da Silva Brum

Formacao: Graduacdo em Ciéncias Contdbeis; Pds-Graduagdo: Especializacdo em
Financas; Mestrado e Doutorado em Ciéncias Contébeis.

1< http://www.trensurb.gov.br/paginas/paginas_detalhe.php?codigo_sitemap=54
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Auditores Internos:

Analista Administrativo/Contador: Eleandro Luis Karwinski

Formacgdo: Graduagdao em Ciéncias Contdbeis; Po6s-Graduacdo: MBA em Gestdo
Estratégica e Inovacao.

Administrador: Fdbio Bravo Pimpao
Formacdo: Gradua¢do em Administracdo de Empresas.

Analista Administrativo/Contador: Greice Santos Machado
Formacdo: Graduacdo em Ciéncias Contdbeis; P6s-Graduagdo: Especializacdo em
Pericia e Auditoria.

Analista Administrativo/Contador: Liseane Pereira
Formacdo: Graduagdo em Ciéncias Contdbeis; Pds-Graduacdo: MBA em Gestdo
Financeira e Controladoria e MBA em Contabilidade Aplicada ao Setor Publico

Apoio Administrativo:
Assistente de Servigos: Clésia Maria Novelly Vieira
Formacdo: Tecnéloga em Secretariado

5 PLANEJAMENTO DO PAINT/2023
5.1 Premissas e metodologia

O Plano Anual da Auditoria Interna foi elaborado com base nas normas editadas pela
Controladoria-Geral da Unido, especialmente a Instru¢do Normativa CGU n° 05, de 27 de
agosto de 2021.

O planejamento anual das atividades de auditoria tem como referéncia o Programa Global de
Auditoria (PGA) da TRENSURB, que contempla 89 atividades, vinculadas aos processos
negoécios da empresa, alocadas em 50 trabalhos de auditoria. As atividades do PGA sao
classificadas em Anuais (06 trabalhos), Bianuais (10 trabalhos) e Eventuais (34 trabalhos). O
PGA ¢ planejado para ser executado em um ciclo de 04 anos.

As atividades Anuais sdo vinculadas as obrigacOes legais ou normativas, com exce¢do do
trabalho de Contratos e Convénios (Subprocesso - Gestdo de Contratos) que, embora nao
possua obrigacdo normativa, estd classificado como anual dada a relevancia e abrangéncia do
processo de gestdo e controle de contratos para TRENSURB. Siao elas

* Demonstra¢des Contébeis;

* Prestacdo de Contas Anual;

* Planejamento Estratégico, Monitoramento e Indicadores;

* Planejamento, Gestdo e Controle da Execuc¢do Or¢camentaria;

e Remuneragdo de Diretores, Conselheiros e Membros do COAUD; e

e Contratos e Convénios.
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As atividades Bianuais, contemplam os principais processos do PGA, sendo estes:
* Gestao da Operagao;
* Gestdo Orcamentdria e Financeira (Receita Operacional e Bilhetagem Eletronica);
* Manutencao de Sistemas (Energia, Rede Aérea, Sinalizacdo);
* Manutenc¢ao de Trens e Via Permanente;
* Gestdo de Suprimentos (Licitacdes e Compras); e
e Gestdo Patrimonial — Bens Moveis.

As atividades Eventuais, contemplam os demais processos e a periodicidade de auditoria
ocorrerd dentro do Ciclo do PGA (04 anos), observada a classificagdo de riscos e as horas de
auditoria disponiveis.

A estrutura do PGA esta contemplada na Matriz de Riscos (Apéndice A).

A Matriz de Risco da Auditoria Interna foi atualizada, tendo como base para sua atualizagdo o
Apéndice B.

1) 06 (seis) variaveis:
- Varidvel 01 — Planejamento Estratégico;
- Variavel 02 — Apontamentos 6rgao de Controle Externo;
- Varidvel 03 — Frequéncia (tempo da dltima auditoria);
- Variavel 04 — Gestao de Riscos TRENSURB;
- Varidvel 05 — Materialidade (Ac¢des e Projetos do Plano de Negdcios); e
- Varidvel 06 — Rotatividade dos Gestores.

2) Classificacdo em Alto, Médio e Baixo Risco de Auditoria, € apurada conforme métrica de
pontuacdo de 0 a 120 pontos.

5.2 Trabalhos de auditoria selecionados

A selecdo das atividades de auditoria para compor o PAINT/2023 totaliza 16 trabalhos do PGA
e, além da Matriz de Riscos, foram considerados os seguintes elementos:
* Horas de trabalho disponiveis da equipe técnica;
¢ A inclusdo de todas as atividades/trabalhos anuais (04 trabalhos);
e A inclusdo de 50% das atividades/trabalhos bianuais (05 de 10 trabalhos); e
* A escolha das atividades eventuais, considerou a classificagao de risco, a periodicidade,
a existéncia de atividades/trabalhos em monitoramento e a correlacdo dos trabalhos,
buscando otimizar o0 mapeamento de processos.

Por meio dos critérios estabelecidos, a Matriz de Riscos indicou 06 trabalhos com Risco de
Auditoria ALTO para o exercicio de 2023. Destes, 04 foram contemplados no PGA 2023
(Gestao da Operagdo, Sinalizacdo, Aeromovel, Manuten¢do de Trens) e 02 ndo foram
incluidos, sendo eles: Obras civis de engenharia e Publicidade de Propaganda, considerando a
ocorréncia de processo de monitoramento para o primeiro e a relevancia do segundo, devido
nao haver contrato ativo de maior relevancia, sendo os demais contemplados nos trabalhos de
contratos.
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A Tabela 1 identifica, de forma resumida, os trabalhos do Plano Geral de Auditoria (PGA)
selecionados para o exercicio de 2023.

Tabela 1 — Resumo dos trabalhos do PGA para o PAINT/2023

Atividade/Trabalho Horas | Periodicidade | Risco tglt)i;ll?o

Prestacdo de Contas Anual — Relatério de Gestdo 210 Anual ALTO 2022
Remuneracio dos Diretores, Conselheiros e Membros COAUD 35 Anual ALTO 2022
Planejamento Estratégico, Monitoramento e Indicadores 70 Anual ALTO -

Planejamento, Gestdo e Controle da Execucdo Orgamentaria 210 Anual ALTO -

Demonstracdes Contabeis 313 Anual ALTO 2022
Contratos e Convénios 420 Anual ALTO 2022
Receitas Operacionais 212 Bianual BAIXO 2021
Gestdo da Operacdo 348 Bianual ALTO 2021
Manutencao de Trens 280 Bianual ALTO 2021
Sinalizacao 245 Bianual ALTO 2021
Rede Aérea 210 Bianual MEDIO | 2021
Sistema Aeromovel 210 Eventual ALTO 2019
Gestdo Financeira - Caixa e Bancos e Contas a Pagar 285 Eventual BAIXO 2019
Admissao/Cedéncia, Demissdo e Plano de Cargos e Salarios 280 Eventual MEDIO 2017
Férias e Décimo Terceiro Saldrio 210 Eventual BAIXO 2019
Reclamatérias Trabalhistas 210 Eventual MEDIO 2018

TOTAL 3.748 -

Fonte: AUDIN

5.3 Alocacao das horas disponiveis

A Tabela 2 identifica a distribui¢do de horas disponiveis para execugdo das atividades/trabalhos
do PAINT/2023, considerando a equipe de auditores disponivel (04 auditores), totalizando
5.270 horas.

Tabela 2 — Horas estimadas PAINT/2023

Atividades Horas Estimadas Item do PAINT

Servicos de Auditoria - Trabalhos do PGA 3.748h lal7
Gestdo Interna (elaboracdo do RAINT e PAINT) 105h 18e 19
Gestdo e Melhoria da Qualidade 350h 20
Monitoramento continuo das recomendagdes 280h 21
InformacGes para Orgios de Controle 56h 22
Demandas extraordindrias — Reserva Técnica 261h? 23
Capacitagoes 470h 3 24
TOTAL 5.270h -

Fonte: AUDIN

2 As horas para demandas extraordindrias poderdo ser utilizadas para a realizagio de trabalhos de consultoria ndo
previstos.

3 Exclusivamente nesta atividade estdo sendo consideradas também as horas de Capacitagdo da Chefia da AUDIN
(84h)
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A secdo a seguir, apresenta as atividades/trabalhos do PAINT/2023 de forma analitica

conforme requerido no art. 4° da IN N° 5 — CGU.

6 PLANO ANUAL DE ATIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA

Tabela 3 — Atividades/trabalhos

revistos para o PAINT/2023

em Riscos

conformidade, gestio de
riscos e controles internos.

N° Tipo Origem Objeto Objetivos Periodo | Horas*
Examinar as demonstracdes
contdbeis do exercicio de
1| Avaliacio Obrigagdo Demonstragdes 2022, avaliando os riscos e 02/01 a 115
¢ Normativa Contéabeis/2022 os controles internos 01/02
inerentes a elaboracio
destas.
Analisar a gestdo e o
controle dos processos de
Selecdo Admissao/Cedéncias/ AdAmlssao, De.mlsﬁao,
- - Cedéncia e Aplicacdo do 02/01 a
2 | Avaliacdo | Baseada Demissdo/Plano de <. 280
. . Plano de Cargos e Saldrios, 03/03
em Riscos Cargos Saldrios
sob os aspectos de
conformidade, gestdo de
riscos e controles internos.
Planejamento Avaliar o atingimento dos
.. | Obrigacdo Estratégico, objetivos operacionais da 30/01 a
3 | Avaliagio Normativa Monitoramento e TRENSURB, conforme 10/02 70
Indicadores dispde a IN CGU 05/2021.
Emitir parecer da AUDIN
referente aos valores
~ pagos/projetados no ano
_ | Obrigagdo | . Remuneracdo dos 2021/2022, relativos a 13/02 a
4 | Apuragdo . Diretores, Conselheiros ~ . 35
Normativa remuneracdo dos diretores, 17/02
e Membros do COAUD .
conselheiros e membros do
Comité de Auditoria da
TRENSURB.
Analisar a gestdo e o
Seleciio Gestiio Financeira - contrqle da gestdo financeira
. . de caixas, bancos e contas a 16/02 a
5 | Avaliacdo | Baseada Caixa/Bancos e Contas 285
em Riscos a pagar pagar sob o aspecto de 15/05
conformidade, gestdo de
riscos e controles internos.
Analisar a gestdo e o
Selecdo Planejamento, Gestdo e controle da execugdo 23/02 a
6 | Avaliacio | Baseada Controle da Execu¢do | orcamentdria sob os aspectos 210
. L. . ~ 31/03
em Riscos Orcamentaria de conformidade, gestdo de
riscos e controles internos.
Analisar a gestdo e o
~ controle dos registros e
Selecado o .. > o
7 | Avaliagio | Baseada Férias e Décimo pagamentos de Férias e 13 06/03 a 210
Terceiro Saldrio Saldrio, sob os aspectos de 04/05

4 Representa a quantidade de horas que serdo utilizadas para realizar a atividade
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Analisar os procedimentos
~ de gestdo e controle dos
Selecdo contratos e convénios sob 0s 13/03 a
8 | Avaliacdo | Baseada Contratos e Convénios . 420
. aspectos de conformidade, 13/07
em Riscos - .
gestdo de riscos e controles
internos.
Emitir parecer, sobre o
processo de Prestacdo de
Contas Anual da
- TRENSURB, com base na
N Prestacdo de Contas - .
N Obrigagdo g Instru¢do Normativa e nas 03/04 a
9 | Avaliacdo . Anual — Relatério de . . 210
Normativa Gestio Decisdes Normativas 17/05
emitidas pelo TCU para o
exercicio de 2022,
contemplando a IN CGU
05/2021.
Analisar a gestdo e o
controle da operagdo da
Selecdo TRENSURB, através dos 08/05 a
10 | Avaliacdo | Baseada Gestao da Operacdo subprocessos de 26/06 348
em Riscos planejamento, programacao,
execucgdo, controle e gestdo
da demanda e integracio.
Seleciio Analisar o Planejamento, a
11 | Avaliagdo | Baseada Sistema de Sinalizacao Execugao~e N Cogtrole das 10/07 a 245
. manutengdes do Sistema de 25/08
em Riscos AR
Sinalizacdo.
Analisar a gestdo e o
Selecdo controle da receita 17/07 a
12 | Avaliacdo | Baseada Receitas Operacionais operacional sob os aspectos 212
. . ~ 09/10
em Riscos de conformidade, gestao de
riscos e controles internos.
Selecdo Analisar o Planejamento, a 31/07 a
13 | Avaliacdo | Baseada Sistema Aeromovel Execugdo e o Controle das 210
. ~ 28/08
em Riscos manuten¢des do Aeromovel.
Selegio Analisar o Planejamento, a
14 | Avaliacdo | Baseada Rede Aérea Execuga0~e © Con'trole das 28/08 a 210
em Riscos manutencdes do Sistema de 25/10
Rede Aérea de Tracdo.
Selecdo Analisar o Planejamento, a 21/09 a
15 | Avaliacdo | Baseada Manutencio de Trens Execucdo e o Controle das 14/12 280
em Riscos manutencdes dos Trens.
Examinar as demonstracdes
contdbeis do exercicio de
L Obrigacao Demonstracgdes 2023, avaliando os riscos e 23/10 a
16 | Avaliagdo Normativa Contéabeis/2023 os controles internos 11/12 198
inerentes a elaboracio
destas.
Analisar a gestdo e o
Selecdo ‘o controle de reclamatdrias
17 | Avaliacdo | Baseada Reclamat.orlas trabalhistas sob o aspecto de 30710 a 210
. Trabalhistas . ~ 13/12
em Riscos conformidade, gestdo de
riscos e controles internos.
Elaborar o Relatério de
13 Outros Obrigacdo Gestao Interna - Au;’;(tl:glzs ((lif A‘?llil("il};ona 09/01 a 35
Normativa | elabora¢do do RAINT N 13/01
apresentando as atividades
da AUDIN, do exercicio de
12
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2022, de forma disciplinada
na Instru¢do Normativa
CGU n° 5/2021.

19

Outros

Obrigacao
Normativa

Gestdo Interna -
elaboracdo do PAINT

Elaborar o Plano Anual de
Auditoria Interna (PAINT)
para o ano 2024, de forma
disciplinada na Instrucao
Normativa CGU n° 5/2021.

04/09 a
15/09

70

20

Outros

Obrigagdo
Normativa

Gestdo e Melhoria da
Qualidade

Qualificar o processo de
auditoria interna.

Exercicio

350

21

Obrigacao
Normativa

Monitoramento
continuo das
recomendacgdes

Monitorar as recomendagdes
pendentes de auditoria
interna, externa, CGU e

TCU e demais atividades de

Exercicio

280

monitoramento.
Apoio Técnico e
Administrativo para
atendimento de solicitagoes
de Orgios de Controle
Interno e Externo.

Obrigagdo
Normativa

Informagdes para

22 i Orgdos de Controle

Exercicio 56

Reservas de horas para
demandas e eventos
extraordindrios ao
planejamento do
PAINT/2023.

Capacitar os auditores e a
chefia da unidade de
Auditoria Interna visando
aprimorar os trabalhos que
serdo realizados, atendendo
o artigo 2° da Instrug@o
Normativa CGU 5/2021.

Fonte: AUDIN

Demandas
Extraordinarias

Obrigagdo

23 ) Normativa

Exercicio 261

Obrigagdo

24 ) Normativa

Capacitacdo Exercicio 470

7 GESTAO E MELHORIA DA QUALIDADE DA ATIVIDADE
INTERNA

DE AUDITORIA

Buscando o aprimoramento e qualificacdo das atividades de auditoria interna para o exercicio
de 2023, estdo previstas as seguintes atividades:
e Aprimoramento do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade - PGMQ (IN CGU
3/2017, IN CGU 8/2017 e IN CGU 9/2018):
o Consolidag¢do dos indicadores de monitoramento na plataforma de indicadores
da TRENSURB - Quattrus;
o Implementagdo da Avaliacdo Interna com base na metodologia IA-CM (Internal
Audit Capability Model).
* Elaboracao e revisdo de normas e procedimentos de trabalho;
* Aperfeicoamento dos Papéis de Trabalho de Auditoria, contemplando a metodologia de
avaliacdo de riscos e controles internos; e
e Melhorias no Sistema Interno de Auditoria - SICAU e avaliac@o de plano para migracdo
para o sistema e-Aud (CGU).
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e TRENSURB

7.1 Capacitacio dos recursos humanos

Estdo previstas para o ano de 2023 um total de 470 horas para capacitacdo, distribuidas para os
04 auditores e chefia da unidade. As acdes de capacitacdo serdo realizadas de acordo com a
Matriz de Treinamentos da AUDIN, formalizada junto ao Setor de Desenvolvimento e
Carreiras (SEDEC). As capacitagdes sdo inerentes as atividades de auditoria interna de empresa
publica e necessdrias para que a AUDIN possa realizar os trabalhos com qualidade, agregando
valor a empresa e dentro das melhores praticas aplicdveis a unidade.

As capacitagdes para 2023 priorizam que a equipe avance na realizacdo dos treinamentos
obrigatorios, definidos na Matriz de Treinamentos, com objetivo uniformizar a base geral de
conhecimento e consolidar a capacitacdo nos processos de auditoria, controles internos e gestao
de riscos. E previsto ainda, treinamentos obrigatérios de seguranca de trabalho para a execucio
dos trabalhos de auditoria.

A metodologia de capacitacdo contempla, cursos on-line tedricos, cursos on-line ao Vivo,
cursos presenciais e participacdo em evento. Dividem-se entre capacitagdes gratuitas a serem
executadas junto a Escola Nacional de Administragdao Publica (ENAP) e nas Plataformas dos
Orgios de Controles (TCU/CGU) e capacitacdes que necessitam de recursos financeiros. Para
estas capacitacdes, a estimativa de recurso financeiro para no exercicio de 2023 é de
R$20.000,00.

Cabe referir que a realizacdo das capacitagdes que envolvam recursos financeiros, estd
condicionada a existéncia de disponibilidade orcamentaria/financeira.

7.2 Indicadores

A AUDIN mantera como principal indicador o Cumprimento do PAINT.
Periodicidade: Anual
Acompanhamento: Trimestral

8 DEMANDAS EXTRAORDINARIAS

As demandas extraordindrias, recebidas pela unidade de Auditoria Interna durante a realizacao
do PAINT/2023, serdo realizadas mediante disponibilidade de horas de Reserva Técnica, sendo
que, para o exercicio de 2023, estdo previstas um total de 261h.

9 RISCOS E RESTRICOES

Considerando que o PAINT contém as atividades a serem executadas pela AUDIN ao longo do
exercicio seguinte ao da sua elaboragdo, neste momento, nao identificamos restrigdes para a sua
execucao.
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Sobre os riscos de nao cumprimento do PAINT/2023, apresenta-se:
* reducdo ou indisponibilidade do quadro de empregados da AUDIN;
* limitagdo técnica da equipe da AUDIN e/ou indisponibilidade de recursos financeiros
para capacitagdo;
* dimensionamento insuficiente das horas previstas para as atividades de auditoria;
* ocorréncia de fatos externos a AUDIN, que impacte os membros da equipe e/ou a
execugao do trabalho;

* limitagdo de recursos fisicos e de tecnologia; e
* indisponibilidade de informacdes.
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APENDICE A - MATRIZ DE RISCO DA AUDIN

VARIAVELO01 | VARIAVEL02 | VARIAVEL 03 VARIAVEL 04 | VARIAVELO5 | VARIAVEL 06
< CLASSIFICACAO -
PROCESSOS SUBPROCESSOS PROGRAMA GLOBAL DEAUDITORIA (PGA) - ATIVIDADES CLASSIFICACAO |  planejamento Apontamentos Gestio de Riscos Rotatividade | TOTAL oS AD'i
an Orgéos de Frequéncia Materialidade
Estratégico TRENSURB gestores
Controle
1-Governanga 1.1.2 Gestio de Riscos Eventual 15 0 0 5 0 10 30 BAIXO
1.1.3 Controles Internos e Conformidade Eventual 15 0 0 5 0 10 30 BAIXO
1.2.1 Sistema Correcional - Medidas Disciplinares (AD) Eventual 0 0 0 5 0 0 5 BAIXO
1.2.2 Sistema Correcional - Processo Disciplinar (PAD) Eventual 0 5 0 5 0 0 10 BAIXO
. - 2 - Coordenagdo Geral
1 - Administragio Anual 0 0 25 5 0 0 30 BAIXO
Estratégica Anual 0 0 25 5 0 0 30 BAIXO
1.3.1 Publicidade e Pr i Eventual 20 0 30 i5 5 10 |
3 - Informagdo e Comunicagdo 1.3.2 Transparéncia/LGPD Eventual 20 5 30 15 0 0 70 MEDIO
1.3.3 Ouvidoria Eventual 20 0 0 5 0 0 25 BAIXO
4 - Gestio da Qualidade, Responsabilidade 1} 4 1 o ambiente e responsabilidade social Eventual 15 0 0 25 10 0 50 MEDIO
Social e Meio Ambiente
. . Bianual 0 0 25 5 0 0 30 BAIXO
1 - Financeiro - Contas a Receber -
2 - Gesti 2.1.2 Bilhetagem Hetrénica Bianual 0 5 0 5 0 0 10 BAIXO
- stao
o fria ¢ 2 - Financeiro - Contas a Pagar Eventual 0 5 0 5 0 0 10 BAIXO
Fi i 3 - Financeiro - Caixa e Bancos Eventual 0 0 30 5 0 0 35 BAIXO
4 - Plan_ejamemo, Ce,sl.ao e Controle da Anual Is 0 30 5 0 0 50 MEDIO
Execugio Orcamentéria
3.1.1 Bens Patri iais Moveis Bianual 15 0 25 15 5 0 60 MEDIO
1 - Controle Patrimonial 3.1.2 Bens Patrimoniais Iméveis Eventual 15 0 30 25 0 0 70 MEDIO
. Eventual 15 0 30 5 0 0 50 MIDIO
3 - Controladoria -
2- Contébil Anual 0 5 25 5 5 0 40 BAIXO
3 -Fiscal 3.3.1 Livros Societarios, Encargos Sociais, Tributos e Declaracoes Eventual 0 0 30 5 0 0 35 BAIXO
4 - Gestdo de Contratos Anual 15 5 25 15 0 0 60 MEDIO
1. Novos Negdcios 4.1.1 Receitas Comerciais Eventual 20 0 0 25 0 0 45 BAIXO
4 - Gestao 2. Permissiondrios 4.2.1 Receitas Comerciais Eventual 20 0 0 25 0 0 45 BAIXO
Comercial 3. Empresas 4.3.1 Receitas Comerciais Eventual 20 0 0 25 0 0 45 BAIXO
4. Eventos 4.4.1 Receitas Comerciais Eventual 20 0 0 25 0 0 45 BAIXO
1 - Planejamento da Operagiao Bianual 25 0 25 15 15 10 90
2 - Programagido da Operagdo Bianual 25 0 25 15 15 10 90
5 - Gestao da — — "
Opereio 3 - Execugiio da Operago Bianual 25 0 25 15 15 10 90
4 - Controle e Avaliagdo da Operagdo Bianual 25 0 25 15 15 10 90
5 - Gestdao da Demanda e Integragdo Bianual 25 0 25 15 15 10 90
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VARIAVEL 01 | VARIAVEL02 | VARIAVEL 03 VARIAVEL 04 | VARIAVELO5 | VARIAVEL 06
PROCESSOS SUBPROCESSOS PROGRAMA GLOBAL DE AUDITORIA (PGA) - ATIVIDADES CLASSIFICACAO | pj anejamento Ap?mzimem.os o Gestio de Riscos . Rotatividade TOTAL CLASRSVHI;(X;)%AO )
Estratégico Orgaos de Frequéncia TRENSURB Materialidade TR
Controle
Eventual 15 0 30 5 0 0 50 MEDIO
Eventual 15 0 30 5 0 50 MEDIO
1 - Planejamento 6.1.3 Cargos em Comissio Eventual 15 0 30 5 0 0 50 MEDIO
Eventual 15 0 30 15 15 0 75 MEDIO
6.1.5 Estagiarios Eventual 15 0 30 5 0 0 50 MEDIO
2 - Desenvolvimento 6.2.1 Trei Eventual 20 0 25 5 0 0 50 MEDIO
6.3.2 Folha de P (pr e Eventual 20 0 30 5 0 0 55 MEDIO
N 6.3.3 Didrias e Ajuda de Custo Eventual 20 0 30 5 0 0 55 MEDIO
3 - Manutengio
6- Gestio de 6.3.4 Beneficios - BB Previdéncia Eventual 20 0 0 5 0 0 25 BAIXO
Pessoas 6.3.5 Beneficios - Assisténcia a saide, VT, VA, VC Eventual 20 0 0 5 0 0 25 BAIXO
6.3.6 Auxilio Doenca, Maternidade e Af: Eventual 20 0 0 5 0 0 25 BAIXO
6.4.1 Horas Extras Eventual 15 0 0 5 0 0 20 BAIXO
6.4.2 Registro de Ponto Eventual 15 0 0 5 0 0 20 BAIXO
6.4.3 Des contos Eventual 15 0 0 5 0 0 20 BAIXO
4 - Monitoramento 6.4.4 Adicionais Eventual 15 5 0 5 0 0 25 BAIXO
6.4.5 Gratificacdo de Funcio, Promogio, Anuénios e Incorporacdes Eventual 15 0 0 5 0 0 20 BAIXO
Eventual 15 0 25 5 0 0 45 BAIXO
Eventual 15 0 25 5 0 0 45 BAIXO
;l:a(;zr;r;clamemo deRiscos ¢ Medicina do 6.5.1 Seguranca e Medicina do Trabalho Eventual 20 5 0 25 5 0 55 MEDIO
7 - Juridico 1 - Planejamento e Gestao 7.1.1 Gestao Juridica Eventual 15 0 30 5 0 0 50 Mr:mo
2 - Atuagio Judicial Eventual 0 10 30 15 0 0 55 MEDIO
Bianual 25 0 25 15 15 0 80
1 - Preventiva Bianual 25 0 25 15 10 0 75 MEDIO
5 0 0 = 5 0 & | wibo
Bianual 25 0 25 15 10 0 75 MEDIO
5 2 - Corretiva Bianual 25 0 25 15 10 0 75 MEDIO
B Manutengio = 0 0 5 0 0 @ v
Bianual 25 0 25 15 15 0 80
3 - Preditiva Bianual 25 0 25 15 10 0 75 MEDIO
5 0 0 5 5 0 5 MEDIO
. . Bianual 25 0 25 15 10 0 75 MIDIO
4 - Atualizagio Tecnol6gica " 7
8.4.2 Sistema de Energia Bianual 25 0 0 25 15 0 65 MEDIO
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VARIAVEL 01 | VARIAVEL02 | VARIAVEL 03 VARIAVEL 04 | VARIAVELO5 | VARIAVEL 06
PROCESSOS SUBPROCESSOS PROGRAMA GLOBAL DE AUDITORIA (PGA) - ATIVIDADES CLASSIFICACAO | pj anejamento Ap:muzmem.os . Gestio de Riscos - Rotatividade TOTAL CLA:SVHI;(::)%AO )
Estratégico Orgaos de Frequéncia TRENSURB Materialidade TR
Controle
Bianual 20 0 30 25 15 0 90
1 -Preventiva 9.1.2 Via Permanente Bianual 20 0 25 15 15 0 75
Eventual 20 0 25 15 10 10 80
9- Manutengio Bianual 20 0 30 25 15 0 90
(TUE, Acromovel, : Bianual 0 0 25 15 15 0 75
Obras Civis, Via |2~ COmetva Eventual 20 0 25 15 10 10 80
Fermanente) Bventual 0 0 25 15 0 0 60
Bianual 20 0 30 25 15 0 90
— » 0 = s s 0 7
Eventual 20 0 25 15 10 10 80
1 - Desenvolvimento de Projetos 10.1.1 Obras Civis de ia Eventual 15 0 30 25 15 0 85
10 - Projetos 2 - Implantagdo de Projetos 10.2.1 Obras Civis de ia Eventual 15 0 30 25 15 0 85
3 - Gestao de Projetos 10.3.1 Obras Civis de Fr haria Eventual 15 0 30 25 15 0 85
1- Planejamento e definigdo da aquisigdo; 11.1.1 Licitacoes e Compras Bianual 15 10 0 25 0 10 60
2 - Aprovagio da aquisi¢ao; 11.2.1 Licitacoes e Compras Bianual 15 10 0 25 0 10 60 MEDIO
3 - Execugdo da aquisigao; 11.3.1 Licitacoes e Compras Bianual 15 10 0 25 0 10 60 MEDIO
11 - Gestao de 4 - Encerramento do processo de aquisi¢ao.  |11.4.1 Licitacoes e Compras Bianual 15 10 0 25 0 10 60 MEDIO
Suprimentos 5 - Planejamento e Controle de Materiais 11.5.1 Gestio de Materiais Eventual 15 0 0 25 5 0 45 BAIXO
6 - Aprovagdo da Compra de Materiais 11.6.1 Gestio de Materiais Eventual 15 0 25 5 0 45 BAIXO
7-Recebimento, Ammazenagem de 11.7.1 Gestdo de Materiais Eventual 15 0 0 25 5 0 45 BAIXO
Distribui¢do Interna Materiais
DT loia de 1 - Gestdo da Infraestrutura 12.1.1 Governanga de TI Eventual 15 0 30 15 15 0 75 ME:])IO
Informacio 2 - Gestdo de Sistemas 12.2.1 Governanga de TI Eventual 15 0 30 15 15 0 75 mlo
3 - Governanga de TI 12.3.1 Governanga de TI Eventual 15 0 30 15 15 0 75 MEDIO
13 - Servigos Gerais |1 - Servigos de Apoio 13.1.1 Servigos de apoio ( Transportes/veiculos, despesas com viagens, Eventual 15 0 30 5 0 10 60 MEDIO
vigilancia, jardinagem, limpeza e demais servicos)
Legenda
Risco Alto
Risco Médio

Risco Baixo
Selecionado PAINT/2023
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APENDICE B - PONTUACOES PARA A ELABORACAO DA MATRIZ DE RISCO

Varidvel 01 Varidvel 02 Varidvel 03 Varidvel 04 Varidvel 05 Varidvel 06
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO ORGAOS DE CONTROLE FREQUENCIA GESTAO DERISCOS TRENSURB MATERIALIDADE ROTATIVIDADE GESTORES
Rﬂafjio Tc]c{;] oS '{‘J'RB 5 P[S p;f:;zl:gico R 0 CO,:[ m!e Fn:::?zgﬁ:;irfjos Tempo da dltima auditoria realizada Classificagdo ((:l; [[::;fiie;;a(g;l;[ :Tmr de Riscos Classificagdo baseada ;’1:; :Cgicz?/pmjetos do Plano de Classificagdo basega;isal ::—::5 substitui¢oes dos
perspectiva dltimos 5 anos
Perspectivas Pontos Apontamentos Pontos Classificaco Ultima auditoria Pontuacio Conceito Pontos Montante Pontos Troca de gestor nos ultimo ano? Pontuacio
1 15 0 0 Anual 2022 25 Pontuacio de 0 - 9: BAIXO 5 De 1,00 a1.000.000,00 5 Nao 0
2 20 1a$ 5 Anual 2021 e anteriores 30 Pontuacio de 10 — 39: MEDIO 15 de 1.000.000,01 a 10.000.000,00 10 Sim 10
3 25 Acima de 5 10 Bianual 2022 0 Pontuagiio acima de 40: ALTO 25 acima de 10.000.000,01 15
4 30 Bianual 2021 25
Bianual 2020 e anteriores 30
Eventual 2022 0
Eventual 2021 0
Eventual 2020 0
Eventual 2019 25
Eventual 2018 e anteriores 30
PONTUACAO CLASSIFICACAO
Pontuacdo de 0 — 45: BAIXO
Pontuacio de 80 — 120: ALTO
Critério Total pontuacio % Matriz Riscos
Planejamento Estratégico 30 25%
Orgio de Controle 10 8%
Frequéncia 30 25%
Gestio de Riscos 25 21%
Materialidade 15 13%
Rotatividade Gestores 10 8%
TOTAL 120 100%
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