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M TRENSURB

1 INTRODUCAO

Para fazer frente as necessidades de auditoria na TRENSURB e, em cumprimento ao que
estabelece a Instrucdo Normativa CGU n° 5, de 27 de agosto de 2021, foi elaborado o Plano
Anual de Auditoria Interna (PAINT) para o exercicio de 2025, tendo por finalidade definir as
principais atividades de auditoria a serem realizadas.

Sdo principios norteadores do PAINT a autonomia técnica, a objetividade e a harmonizagdo com
as estratégias, os objetivos e os riscos da unidade auditada.

Foi considerado o Planejamento Estratégico da TRENSURB, as expectativas da alta
administracdo e demais partes interessadas, 0s riscos significativos que a empresa esta exposta e
0S processos de governanca, de gerenciamento de riscos e de controles internos da organizacao.

A Auditoria Interna é uma unidade interna de governanca da TRENSURB e faz parte do conjunto
de Unidades de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal (UAIG). Como
tal, busca conformidade com as orientacdes vigentes e emanadas pela Controladoria-Geral da
Unido (CGU) e com as normas nacionais e internacionais de Auditoria Interna.

A unidade de Auditoria Interna tem como proposito aumentar e proteger o valor organizacional,
através da realizacdo de atividades que visam auxiliar a empresa a alcangar seus objetivos, a
partir da aplicacdo de uma abordagem sistematica e disciplinada para avaliar e propor melhorias
nos processos de governancga, de gerenciamento de riscos e controle internos.

O PAINT/2025 abrange o periodo de 01 de janeiro a 31 de dezembro de 2025, periodo em que
serdo realizadas as atividades de auditoria previstas. No decorrer do exercicio, as atividades e o
cronograma poderdo sofrer alteracbes em funcdo de solicitacbes de trabalhos extraordinarios,
capacitacOes ou outros fatos ndo previstos.

2 A EMPRESA

A Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. - TRENSURB - é uma empresa publica
vinculada ao Governo Federal, que tem por acionistas a Unido (99,8812%), o Estado do Rio
Grande do Sul (0,0919%) e o municipio de Porto Alegre (0,0269%).

Possui 1.009 empregados em seu quadro funcionall. Opera uma linha de trens urbanos com
extensdo de 43,8 quilémetros, no eixo norte da Regido Metropolitana de Porto Alegre, com 22
estacOes e uma frota de 40 trens, atendendo a seis municipios: Porto Alegre, Canoas, Esteio,
Sapucaia do Sul, S&o Leopoldo e Novo Hamburgo.

1 CI SEPES-1268/2024
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M TRENSURB

Em funcdo dos impactos da enchente em Porto Alegre e seus reflexos na operacdo da
TRENSURB, atualmente a empresa opera na cidade de Porto Alegre por meio de trens até a
estacdo Farrapos, com previsdo de retomada do trecho completo de operacdo comercial até 0 més
de dezembro/2024 (estacBes Sdo Pedro, Rodovidria e Mercado). A prestacdo de servigo
comercial da estacdo Farrapos a estacdo Mercado é completada por servigo de dnibus, fretado
pela TRENSURB.

Para fazer frente aos projetos do Plano de Recuperacdo da TRESURB, dados os impactos da
situacdo de calamidade corrida em 2024, a empresa recebeu do Governo Federal crédito
extraordinario de R$ 164.366.000,002.

Considerando dados da operacdo regular (2023), sdo transportados em média 107.857
passageiros dia Gtil3. A média atual* passageiros dia (til é de 56.495.

A seqguir estdo identificados o Mapa de Negdcios, o Processos de Negocio e o Planejamento
Estratégico da TRENSURB para o Ciclo 2024-2028.

2.1 Mapa do Negdcio

Figura 1 - Mapa do Negécio TRENSURB
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Fonte: Relatério Dados Organizacionais TRENSURB (2020)

2 Até 0 més de outubro/2024, conforme Medida Provisdria n® 1.218, de 11 de maio de 2024.

8 Conforme Relatério Integrado 2023 (pg. 26)

4 Conforme consulta indicador da Geréncia de Operagdes no sistema Actio — base set/2024.
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2.2 Processos de Negdcio

Figura 2 - Processos de Negocio TRENSURB
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Fonte: Relatério Dados Organizacionais TRENSURB (2020)
2.3 Cadeia de Valor

Figura 3 — Cadeia de Valor da TRENSURB
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Fonte: SEPLA
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2.4 Mapa Estratégico

Figura 4 — Mapa Estratégico Ciclo 2024-2028
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Fonte: Planejamento Estratégico TRENSURB 2024-2028
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3 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A estrutura organizacional da TRENSURB esta defina conforme apresentado no seu
organograma e a identificacdo de cada unidade organizacional esta disponivel no sitio eletrénico:
https://trensurb.gov.br/estrutura-administrativa/estrutura-administrativa.

Figura 5 — Organograma TRENSURB
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Fonte: sitio TRENSURB?®

4 RECURSOS HUMANOS DA AUDITORIA INTERNA

O quadro de pessoal da auditoria interna, previsto para o0 ano de 2025, para executar o Plano de
Auditoria, € composto por seis empregados e esta constituido da seguinte forma:
Tabela 1 — Pessoal da AUDIN

Funcédo Funcionério Cargo Formacéo
Analista Graduagdo em Ciéncias Contabeis; Pds-Graduacao:
Chefe de Maria Cecilia Administrativo/ Especializacdo em Finangas; MBA IFRS (em
Auditoria da Silva Brum andamento); Mestrado e Doutorado em Ciéncias
Contador o
Contabeis.
. Analista ~ . s ..
. Eleandro Luis RN Graduacgdo em Ciéncias Contabeis; P6s-Graduacéo:
Auditor Interno A Administrativo/ x - x
Karwinski MBA em Gestdo Estratégica e Inovagéo.
Contador
Auditor Interno Fag:?ngs)grlgvo Administrador Graduagdo em Administracdo de Empresas
. Analista ~ . L2 . .
. Greice Santos . - Graduacdo em Ciéncias Contabeis; Pds-Graduacéo:
Auditora Interna Administrativo/ AT . o
Machado Especializacdo em Pericia e Auditoria
Contador
Liseane Analista Graduagdo em Ciéncias Contabeis; Pds-Graduacao:
Auditora Interna Pereira Administrativo/ MBA em Gestdo Financeira e Controladoria e
Contador MBA em Contabilidade Aplicada ao Setor Publico
Apoio Clésia Maria Assistente de Tecn6loaa em Secretariado
Administrativo | Novelly Vieira Servicos g
Fonte: AUDIN

5 https://trensurb.gov.br/estrutura-administrativa/estrutura-administrativa
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5 PLANEJAMENTO DO PAINT/2025
5.1 Premissas e metodologia

a) O Plano Anual da Auditoria Interna (PAINT), foi elaborado com base nas normas editadas
pela Controladoria-Geral da Unido, especialmente a Instru¢cdo Normativa CGU n° 05, de 27
de agosto de 2021.

b) O PAINT tem como referéncia o Programa Global de Auditoria (PGA) da TRENSURB,
vincula-se aos processos de negdcios da empresa, contemplados em 13 processos internos,
para 0s quais sdo alocadas 50 atividades de auditoria, conforme Grafico 1.

Grafico 1 — Processos Internos e Atividades de Auditoria

1. Administracdo Estratégica NS ]2
2. Gestao Orcamentaria e Financeira nEmm——— /4
3. Controladoria mEEEESEES————— 5
4. Gestdo Comercial mmm 1
5. Gestdo da Operagdo I ?
6. Gestdo de Pessoas I ] 2
7. Juridico m——— 2
8. Manutencdo (Sistemas - Sinalizacdo/Energia/Rede Aérea) Nmmmmmmmmm 3
9. Manutencio (TUE, Aeromovel, Obras Civis e Via.. Il 4
10. Projetos mmm 1

11. Gestdo de Suprimentos m——m 2

PROCESSOS INTERNOS

12. Tecnologia da Informacao mmm 1
13. Servicos Gerais mmm ]

N° ATIVIDADES DE AUDITORIA

Fonte: AUDIN

O PGA é planejado para ser executado em um ciclo de 04 anos e contempla atividades Anuais
(06), Bianuais (10) e Eventuais (34).

As atividades Anuais sdo vinculadas as obrigacfes legais ou normativas, com excecao do
trabalho de Contratos e Convénios (Subprocesso - Gestdo de Contratos) que, embora ndo possua
obrigacdo normativa, esta classificado como anual dada a relevancia e abrangéncia do processo
de gestéo e controle de contratos para a TRENSURB:

e Demonstraces Contabeis;
Prestacdo de Contas Anual,
Planejamento, Gestéo e Controle da Execugdo Orcamentaria;
Remuneracéo de Diretores, Conselheiros e Membros do COAUD;
Remuneracédo Variavel Anual (RVA); e
Contratos e Convénios.

9
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As atividades Bianuais, contemplam os principais processos internos do negécio sendo estes:
e Gestdo da Operacao;
e Gestdo Orcamentaria e Financeira (Receita Operacional e Bilhetagem Eletronica);
e Manutencao de Sistemas (Energia, Rede Aérea, Sinalizacdo);
e Manutencao de Trens e Via Permanente; e
e Gestdo de Suprimentos (Licitacdes e Compras).

As atividades Eventuais, contemplam os demais processos e a periodicidade de auditoria ocorrera
dentro do Ciclo do PGA (04 anos), observada a classificacdo de riscos e as horas de auditoria
disponiveis.

A estrutura do PGA est& contemplada na Matriz de Riscos (Apéndice A).

c) As atividades de auditoria sdo avaliadas com base na Matriz de Risco da Auditoria Interna,
atualizada anualmente, tendo como referéncia 06 (seis) variaveis:

Tabela 2 — Variaveis da Matriz de Riscos AUDIN

Variavel Descricao

Relacéo da atividade do PGA com os programas do Planejamento Estratégico
da TRENSURB, sendo 05 pontos para cada perspectiva (resultado, clientes,
Processos e recursos).

PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

S Relacao da atividade do PGA com os temas das recomendacdes emitidas pelos
2 | ORGAOS DE CONTROLE Orgaos de Controle Interno (CGU) e Externo (TCU) a TRENSURB, nos
Gltimos 5 anos.

Tempo da Gltima auditoria realizada da atividade do PGA, considerando as

3 FREQUENCIA classificacdes de anuais, bianuais e eventuais.

GESTAO DE RISCOS Relacdo da atividade com os riscos estratégicos apurados pelo Setor de Riscos
TRENSURB Corporativos (SERIS), sendo utilizado o risco residual.

5 MATERIALIDADE Relacdo da atividade do PGA com as a¢des/projetos elencados no Plano de

Negaocios (PN).
ROTATIVIDADE Clas§|f|cagao ,fe!ta baseada nas subst_ltuu;o‘es dos_gesEores, sendp con5|_derado 0
6 periodo dos ultimos 12 meses anteriores a atualizacdo da Matriz de Riscos da
GESTORES
AUDIN, que ocorre anualmente em setembro.
Fonte: AUDIN

A classificacdo dos Riscos de Auditoria (Alto, Médio e Baixo) é apurada conforme meétrica
apresentada no Apéndice B.

5.2 Trabalhos de auditoria selecionados
A selecdo das atividades de auditoria para compor o PAINT/2025 totaliza 18 trabalhos do PGA

e, além da Matriz de Riscos, foram considerados os seguintes elementos:

10
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e Horas de trabalho disponiveis da equipe técnica;

e Alinclusdo de todas as atividades/trabalhos anuais (07 trabalhos);

e A inclusdo de todas as atividades/trabalhos bianuais vincendas em 2025 ou j& vencidas,
considerando nestas as 03 atividades realocadas do PAINT/2024 ndo executadas em
virtude do estado de calamidade publica ocorrido; e

e A escolha das atividades eventuais, considerou a classificagéo de risco, a periodicidade,
a existéncia de atividades/trabalhos em monitoramento e a correlagdo dos trabalhos,
buscando otimizar o mapeamento de processos.

A Tabela 3 identifica, de forma resumida, os trabalhos do Plano Global de Auditoria (PGA)
selecionados para o exercicio de 2025.

Tabela 3 — Resumo dos trabalhos do PGA para o PAINT/2025

Atividade/Trabalho Horas |Periodicidade | Risco ST
trabalho
Demonstragdes Contabeis 2024 133 Anual Baixo 2024
Contratos e Convénios 415 Anual Médio 2024
Prestacdo de Contas 280 Anual Baixo 2024
Planejamento, Ajuste e Co,nFroIe da Execugéo 175 Anual Médio 2024
Orcamentaria
Remuneracgdo dos Diretores, Conselheiros e COAUD 35 Anual Baixo 2024
Remuneragdo Varidvel Anual (RVA) 35 Anual Baixo 2024
Demonstragdes Contabeis 2025 180 Anual Baixo 2024
Manutencéo de Trens 280 Bianual Alto 2021
Receitas Operacionais 235 Bianual Médio 2023
Via Permanente 245 Bianual Alto 2021
Sinalizacdo 245 Bianual Alto 2021
Gestdo da Operagdo - processo de Estacles e 294 Bianual Alto 2023
Segurancas
Horas Extras/Registros de Ponto/Descontos 315 Eventual Médio 2021
Adicionais (noturnc_>, per_lcuI05|da_de, insalubridade, 280 Eventual Baixo 2022
quebra de caixa, risco de vida, outros)
Beneficios - Assisténcia a satde, VT, VA, VC, Auxilio 210 Eventual Médio 2021
creche
Beneficios - BB Previdéncia 210 Eventual Médio 2021
Meio Ambiente e responsabilidade social 210 Eventual Médio 2021
Lei Geral de Protecéo de Dados (LGPD) - Consultoria 70 Eventual Baixo 2024
TOTAL 3.847 -
Fonte: AUDIN
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5.3 Alocacdo das horas disponiveis

A Tabela 4 identifica a distribuicéo de horas disponiveis para execucdo das atividades/trabalhos
do PAINT/2025, considerando a equipe de auditores disponivel (04 auditores), totalizando 5.841
horas.

Tabela 4 — Horas estimadas PAINT/2025

Atividades Horas Estimadas Item do PAINT
Servicos de Auditoria - Avaliacdo - Trabalhos do PGA 3.777h lal8
Servicos de Auditoria - Consultoria 70h® 11
Gestéo Interna (elaboracdo do RAINT e PAINT) 70h 19¢e 20
Gestdo e Melhoria da Qualidade 770h7 21
Monitoramento continuo das recomendagdes 280h 22
Informagdes para Orgéos de Controle 42h 23
Demandas extraordinarias — Reserva Técnica 337ht 24
Capacitagdes 495h° 25
TOTAL 5.841h =
Fonte: AUDIN

A secdo a seguir, apresenta as atividades/trabalhos do PAINT/2025 de forma analitica conforme
requerido no art. 4° da IN CGU 5/2021.

6 PLANO ANUAL DE ATIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA

Tabela 5 — Atividades/trabalhos previstos para o PAINT/2025
N. Tipo Origem Objeto Objetivos Periodo H?gas

Examinar as demonstragdes
contabeis do exercicio de 2024,
avaliando os riscos e 0s Jan/Fev 133
controles internos inerentes a
elaboracéo destas.

Obrigacéo Demonstracgdes

1 Avaliacio Normativa Contabeis/2024

Selecéo Manutenciio de Analisar o Planejamento, a
2 Avaliacéo Baseada Trengs Execucéo e o Controle das Jan/Abr 280
em Riscos manutencdes dos trens.

& Além das horas da equipe de campo (70h), serdo aplicadas horas da chefia de auditoria interna na participagéo do
Comité Gestor de Tl — Tatico e GT de Integridade.

! Contempla dentre outras atividades, a implementacdo da Avaliacdo Interna com base na metodologia IA-CM, a
implementacdo do Sistema e-CGU para monitoramento das recomendac@es de auditoria e estudo de implementacéo
de auditoria continua.

8 As horas para demandas extraordinarias poderdo ser utilizadas para a realizagdo de trabalhos de consultoria ndo
previstos.

® Exclusivamente nesta atividade estdo sendo consideradas tambhém as horas de Capacitacio da Chefia da AUDIN
(105h).

10 Representa a quantidade de horas previstas para realizar a atividade.
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Avaliar a gestdo e controle

Seleao Meio Ambiente e sistema de gestdo ambiental e
3 Avaliacéo Baseada responsabilidade q gb'l' dad ial d Jan/Fev 210
em Riscos social e responsabilidade social da
TRENSURSB.
Emitir parecer, sobre o processo
de Prestacdo de Contas Anual
x da TRENSURB, com base na
- Obrigacéo Prestagao de Instrugdo Normativa e nas
4 Avaliacéo . Contas Anual — o . - Jan/Jun 280
Normativa ‘- N DecisBes Normativas emitidas
Relatdrio de Gestdo -
pelo TCU para o exercicio de
2024, contemplando a IN CGU
05/2021.
. Analisar a gestdo e o controle
Planejamento, x g
- Obrigacdo | Ajuste e Controle da execugdo orgamentaria sob
5 Avaliacéo A x 0s aspectos de conformidade, Fev/Mar 175
Normativa da Execucéo ~ -
> gestéo de riscos e controles
Orcamentéria .
internos.
Emitir parecer referente aos
Remuneracdo dos | valores pagos/projetados no ano
Obriacio Diretores, 2024/2025, relativos a
6 Avaliacéo gag Conselheiros e remuneracdo dos diretores, Mar 35
Normativa ;
Membros do conselheiros e membros do
COAUD Comité de Auditoria da
TRENSURB.
Emitir parecer referente a
Obrigacio Remuneragéo conformidade dos valores
7 Avaliacdo Norngagva Variavel Anual globais e individuais dos Mar/Abr 35
(RVA) dirigentes na RVA referente ao
exercicio de 2024.
Seledo Horas Extras/ conf'cb)\rvni:ldaardaé %%Tmrlc?cgssos
8 | Avaliacéo Baseada | Registros de Ponto/ . P Mar/Mai | 315
. relativos a Horas Extras,
em Riscos Descontos .
Descontos e Registro de Ponto.
x Analisar o planejamento, a
Selego execucdo e o controle das
9 | Avaliacéo Baseada Via Permanente ¢ ~ ; Abr/Mai 245
em Riscos manutencoes da via
permanente.
x Analisar o Planejamento, a
Selecdo execucao e o controle das
10 | Avaliacdo Baseada Sinalizagéo 620 . Jun/Jul 245
. manutenc¢des do Sistema de
em Riscos AT
Sinalizacéo.
e | Leicerice | ASees S e Tatal
11 | Consultoria Baseada Protecéo de Dados P ¢ . Jun 70
em Riscos Pessoais (LGPD) Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD).
Analisar os procedimentos de
Sele¢do Contratos e gestdo e controle dos contratos
12 | Avaliagdo Baseada A e convénios sob os aspectos de | Abr/Set 415
. Convénios . ~ :
em Riscos conformidade, gestao de riscos
e controles internos.
Auvaliar a conformidade dos
Selegéo pagamentos de adicionais ao
13| Avaliacdo Baseada Adicionais salario (Periculosidade, Mai/Ago 280
em Riscos Adicional Noturno, Risco de

Vida, Quebra de Caixa, outros).
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M TRENSURB

Avaliar o controle e a

x Beneficios - conformidade dos processos de
. Selegdo Assisténcia a salde concessao dos beneficios de
14| Avaliagao Base_ada VT, VA, VC, Assisténcia a Saude, Vale AgolSet 210
em Riscos - - ~
Auxilio creche Transporte, Alimentagéo,
Cultura e Auxilio Creche.
x Avaliar o sistema de gestdo e
_— Selecdo Beneficios - BB controle do Plano de
15 | Avaliagdo Baseada denci idanci | d Set/Out 210
em Riscos Previdéncia Previdéncia Complementar da
TRENSURSB.
Analisar a gestdo e o controle
Selecdo Receitas da receita operacional sob os
16 | Avaliacdo Baseada L aspectos de conformidade, Set/Out 235
. Operacionais - :
em Riscos gestdo de riscos e controles
internos.
Examinar as demonstragdes
Obricacio Demonstracses contabeis do exercicio de 2025,
17 | Avaliacdo gag onstrag avaliando os riscos e 0s Out/Nov 180
Normativa Contabeis/2025 - :
controles internos inerentes a
elaboracdo destas.
Gestdo da
Sele¢do Operacéo - Analisar a gestdo e o controle
18 | Avaliacdo Baseada processo de da operacdo comercial da Out/Dez 294
em Riscos EstacGes e TRENSURB.
Segurancas
Elaborar o Relatério Anual de
Obrigacio Gestéo Interna - Atividades de Auditoria Interna
19 Outros Norngagva elaboragéo do (RAINT), na forma disciplinada Jan 35
RAINT na Instrugdo Normativa CGU n°
5/2021.
Gestio Interna - Elaborar o Plano Anual de
20 Outros Obrlgag_ao elaboracgéo do Audltona_ln'gerna (PAINT) na Set 35
Normativa PAINT forma disciplinada na Instrucéo
Normativa CGU n° 5/2021.
21 Outros Obrlgag_ao Gestdo e I\/_Ielhona Quallflc_:ar 0 processo de Exercicio 770
Normativa da Qualidade auditoria interna.
. Monitorar as recomendacdes
- Monitoramento o
29 i Obrigacéo continuo das pendentes de auditoria interna, Exercicio | 280
Normativa ~ externa, CGU e TCU e demais
recomendagdes L :
atividades de monitoramento.
Apoio Técnico e
Obrigacéo Informacdes para Administrativo para
23 - gag _nrormagoes p atendimento de solicitacfes de | Exercicio 42
Normativa | Orgdos de Controle P
Orgaos de Controle Interno e
Externo.
Reservas de horas para
24 i Obrlgag_ao Demar)dgs_ de_mgn_das e eventos Exercicio | 337
Normativa Extraordinarias extraordinarios ao planejamento
do PAINT/2025.
Capacitar os auditores e a
chefia da unidade de Auditoria
Obrigacio Interna visando qualificar os
25 - N gag Capacitacdo trabalhos que serdo realizados, | Exercicio | 495
ormativa

atendendo o artigo 2° da
Instru¢do Normativa CGU
5/2021.

Fonte: AUDIN
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7 GESTAO E MELHORIA DA QUALIDADE DA ATIVIDADE DE AUDITORIA
INTERNA

Buscando o aprimoramento e qualificacdo das atividades de auditoria interna para o exercicio de
2025, estdo previstas as atividades contempladas no Planejamento Estratégico de Auditoria,
dentre elas:
e Implementacdo da Avaliacdo Interna com base na metodologia IA-CM (Internal Audit
Capability Model);
e Implementacédo do Sistema e-CGU para monitoramento das recomendagdes de auditoria;
e Estudo e desenvolvimento de Auditoria Continua.

7.1 Capacitacdo dos recursos humanos

Estdo previstas para o ano de 2025 um total de 495 horas para capacitacdo, distribuidas para o0s
04 auditores e chefia da unidade. As acOes de capacitacdo serdo realizadas de acordo com a
Matriz de Treinamentos da AUDIN, atualizada e formalizada anualmente ao Setor de
Desenvolvimento e Carreiras (SEDEC).

As capacitacOes sdo inerentes as atividades de auditoria interna e necessérias para que a AUDIN
possa realizar os trabalhos com qualidade, agregando valor a empresa e dentro das melhores
praticas aplicaveis a unidade.

As capacitagdes para 2025 priorizam que a equipe avance na realizagdo dos treinamentos
obrigatérios, definidos na Matriz de Treinamentos, com objetivo uniformizar a base geral de
conhecimento e consolidar a capacita¢do nos processos de auditoria, controles internos e gestéo
de riscos. Sdo previstos ainda, treinamentos técnicos requeridos para a execugao dos trabalhos
de auditoria 2025 e para atendimento ao Planejamento Estratégico de Auditoria.

A metodologia de capacitagdo contempla, cursos on-line tedricos, cursos on-line ao vivo, cursos
presenciais e participacdo em evento. Dividem-se entre capacitacdes gratuitas a serem executadas
junto & Escola Nacional de Administracdo Publica (ENAP) e nas Plataformas dos Orgéos de
Controles (TCU/CGU) e capacitacbes que necessitam de recursos financeiros. Para estas
capacitacdes, a estimativa de recurso financeiro para o exercicio de 2025 é de R$27.000,00.

Cabe referir que a realizacdo das capacitacbes que envolvam recursos financeiros, esta
condicionada a existéncia de disponibilidade orcamentaria/financeira e serdo requeridas a
Diretoria de Administracdo e Financas.

7.2 Indicadores

A AUDIN manterd como principal indicador o Cumprimento do PAINT, com periodicidade
Anual e acompanhamento Trimestral.

Cabe referir que outros indicadores sdo acompanhados por meio do Monitoramento Continuo de
Auditoria e do Planejamento Estratégico de Auditoria.

15
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. | Av. Ernesto Neugebauer 1985, - Humaitd - Porto Alegre - RS - Brasil CEP
90250-140 | Fone: +55 51 3363 8000



M TRENSURB

8 DEMANDAS EXTRAORDINARIAS

As demandas extraordinarias, recebidas pela unidade de Auditoria Interna durante a realizagdo
do PAINT/2025, serdo realizadas mediante disponibilidade de horas de Reserva Técnica, sendo
que, para o exercicio de 2025, estdo previstas um total de 337h.

9 RISCOS E RESTRICOES

Considerando que o PAINT contém as atividades a serem executadas pela AUDIN ao longo do
exercicio seguinte ao da sua elaboragédo, neste momento, ndo identificamos restricdes para a sua
execucao.

Sobre os riscos de ndo cumprimento do PAINT/2025, apresenta-se:

e reducdo ou indisponibilidade do quadro de empregados da AUDIN;

e limitacdo técnica da equipe da AUDIN e/ou indisponibilidade de recursos financeiros
para capacitacao;

¢ dimensionamento insuficiente das horas previstas para as atividades de auditoria;

e ocorréncia de fatos externos a AUDIN, que impacte os membros da equipe e/ou a
execucéo do trabalho;

¢ limitacdo de recursos fisicos e de tecnologia; e

e indisponibilidade de informagdes.
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APENDICE A - MATRIZ DE RISCO DA AUDIN

VARIAVEL 01 (VARIAVEL 02 |VARIAVEL 03 |VARIAVEL 04 |VARIAVELOS |VARIAVEL 06
PROCESSOS SUBPROCESSOS PROGRAMA GLOBAL DE AUDITORIA (PGA) - ATIVIDADES | PERIODICIDADE | papejamento A]’f'm’;mﬂms . Gestio de Riscos L Rotatividade | TOTAL |CLASSIFICACAO
Estratégico UEss Ereqpencis TRENSURB MFEE s gestores
Controle

1.1.1 Planejamento Estratégico, Monitoramento e Indicadores Eventual 15 0 0 3 0 0 20 BAIXO

1 - Govemanga 1.1.2 Gestio de Riscos Ewventual 135 0 25 5 o 0 43 BAIXO

1.1.3 Controles Internos e Conformidade Ewventual 15 0 25 5 o 0 43 BAIXO

1.2.1 Sistema Correcional - Medidas Disciplinares (AD) Eventual 15 0 0 13 1] 0 30 BAIXO

1.2.2 Sistema Correcional - Processo Disciplinar (PAD) Eventual 15 0 0 13 0 0 30 BAIXO

1- 2 - Coordenagio Geral Anual 15 0 20 3 0 0 40 BAINO
Administragdo Anual 15 0 20 3 o 0 40 BAIXO
Estratégica Anual 15 0 2 3 0 0 40 BAIXO
1.3.1 Publicidade e Propaganda Eventual 15 0 23 15 0 10 63 MEDIO

3 - Informagdo e Comunicagio 1.3.2 Transparéncia/LGPD Eventual 15 0 0 15 0 10 40 BAIXO

1.3.3 Ouvidoria Eventual 15 0 0 3 o 10 30 BAIXNO

1 - Financeiro - Contas a Feceber Bj..anual 20 0 20 13 0 10 65 ME:DID

3 Gestio Bianual 20 3 0 13 3 10 33 MEDIO
Orgamentiia e 2 - Financeiro - Contas a Pagar Eventual 0 0 0 3 0 0 3 BAINO
Financeira 3 - Financeiro - Caixa e Bancos Eventual 0 0 0 3 0 0 3 BAIXO
gﬁ;&fgf;i; Gestio e Controle da Anual 5 0 20 15 0 0 50 MEDIO

3.1.1 Bens Patrimoniais Miveis Eventual 135 0 20 13 0 10 60 MEDIO

1 - Controle Patrimonial 3.1.2 Bens Patrimoniais Imdveis Eventual 15 0 0 13 0 10 40 BAIXNO

3 - Controladoria 3.1.3 Seguros Ewventual 135 0 0 5 1] 10 30 BAIXO
2- Contabil Anual 0 5 20 3 0 0 30 BAINO

3 - Gestdo de Contratos Anual 15 5 20 3 o 10 55 MEDIO

1. Novos Negocios 4.1.1 Receitas Comerciais Eventual 15 0 0 13 5 10 43 BAIXO

4 - Gestio 2. Permissionarios 4.2.1 Receitas Comerciais Eventual 15 0 0 13 3 10 43 BAINO
Comercial 3.Empresas 4.3.1 Receitas Comerciais Eventual 13 0 0 15 5 10 43 BAIXO
4.Eventos 4.4.1 Receitas Comerciais Eventual 15 0 0 13 3 10 43 BAIXNO

1 - Planejamento da Operagéo Bianual 23 0 20 15 15 10 835 ALTO

R . 2 -Programagio da Operagio Bianual 23 0 20 15 15 10 [ix] ALTO
3-Gesthoda e e Operacao Bianual 23 0 20 15 15 10 85 ALTO
Operagdo 4 - Controle e Awvaliagio da Operagio 5.4.1 Gestio da Operacio - processo de Trifego Bianual 23 0 0 15 15 10 63 MEDIO
5 - Gestiio da Demanda e Integragio 5.5.1 Gestio da Operacio - processo de Trifego Bianual 23 0 0 15 15 10 63 MEDIO
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VARIAVEL01 (VARIAVEL0? |VARIAVELO03 |VARIAVEL04 |VARIAVELOS |VARIAVEL 0§
PROCESSOS SUBPROCESSOS PROGRAMA GLOBAL DE AUDITORIA (PGA) - ATIVIDADES | PERIODICIDADE | plapejamento | ~Ponfamentos | Gestio de Riscos o Rotatividade | TOTAL | CLASSIFICACAO
Estratégico Orgios de Frequéncia TRENSURB Materialidade e
Controle
6.1.1 Admissio Ewentual 15 0 0 15 0 0 30 BAIXO
6.1.2 Cedéncias Ewentual 15 0 0 3 0 0 20 BAIXO
1 - Plansjamento 6.1.3 Cargos em Comissio Eventual 15 0 0 5 0 0 20 BAIXO
6.1.4 Demissio Eventual 13 0 0 3 0 0 20 BAIXO
6.1.5 Estagiarios Eventual 13 0 0 15 0 0 30 BAIXO
2 - Desenvolvimento 6.2.1 Treinamentos Eventual 13 0 0 13 13 0 43 BAINO
6.3.1 Plano de Cargos e Salarios Eventual 15 0 0 13 3 10 45 BAIXO
6.3.2 Folha de Pagamento (processamento e pagamento) Eventual 15 0 0 23 0 0 40 BAIXO
3 - Manutengio 6.3.3 Didrias e Ajuda de Custo Eventual 13 0 0 5 0 0 20 BAIXO
Ewentual 135 0 20 15 0 0 50 MEDIO
6 - Gestlo de Eventual 15 0 20 13 0 0 50 MEDIO
P v 5 0 m s 0 T [ % [
Eventual 13 0 20 25 0 0 60 MEDIO
Ewentual 15 0 20 15 0 0 30 MEDIO
Ewentual 13 0 20 5] 0 0 40 BAIXO
4 - Monitoramento Ewentual 15 0 0 b 0 0 20 BAIXO
f-.:-: rﬁ:;:g::@ao de Funcio, Promocio, Anuénios, Quinguénios e Eventual 15 0 13 15 0 0 53 MEDIO
6.4.6 Férias Ewentual 15 0 0 3 0 0 20 BAIXO
6.4.7 Décimo Terceiro Ewentual 15 0 0 5 0 0 20 BAIXO
%;ﬁgh?mm“’ deRiscos eMedicinado 02 | o ouranca e Medicina do Trabalho Eventual 15 0 0 13 3 10 43 BAIXO
1 - Plangjamento & Gestio 7.1.1 Gestio Juridica Eventual 15 0 25 5 0 0 45 BAIXO
7 - Juridico . . 7.2.1 Reclamatorias Civeis Eventual 15 0 25 5 0 0 45 BAIXO
+- Anagdo Judicul 722 Reclamatorias Trabalhistas Eventual i3 5 0 5 0 0 b BAIXO
Bianual 20 0 25 15 15 10 83 ALTO
1 - Praventiva §.1.2 Rede Aérea Bianual 20 0 0 15 15 10 60 MEDIO
8.1.3 Sistema de Energia Bianual 20 0 0 13 13 10 60 MEDIO
I TSk Shoiite™ . x g v & [
8. Manutengio - |3 _ Coprativa 8.2 Rede Aérea Bianual 20 0 0 13 15 10 60 MEDIO
(Sémgﬁoﬁ cde §.2.3 Sistema de Energia B%anual 20 0 0 15 13 10 60 MEDIO
AdreaEnersia [831SistemadeSimalizae  Eamwil 2 0 25 15 13 10 5 ALTO
3 - Preditiva 8.3.2 Rede Aérea Bianual 20 0 0 15 15 10 60 MEDIO
8.3.3 Sistema de Energia Bianual 20 0 0 13 13 10 60 MEDIO
L .. Biatal 20 0 25 15 15 10 83 ALTO
4 - Atualizagho Tecnologica 8.4.2 Sistema de Energia Bianual 20 0 0 15 13 10 50 MEDIO
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VARIAVEL01 |VARIAVEL 02 |VARIAVEL03 |(VARIAVELO4 |VARIAVELOS |VARIAVEL 06
PROCESSOS SUBPROCESSOS PROGRAMA GLOBAL DE AUDITORIA (PGA) - ATIVIDADES | PERIODICIDADE | pypejamento | “PORtamentos | estio de Riscos o Rotatividade | TOTAL | CLASSIFICACAO
Estratégico Orgiios de Frequéncia TRENSURB Materialidade gestores
Controle
Bianual 13 1] 25 25 15 0 20 ALTO
1 - Preventiva Biarual 13 1] 23 23 15 0 30 ALTO
9.1.3 Sistema Aeromovel Eventual 15 0 0 25 15 0 33 MEDIO
9 - Manutencio Bianual 13 0 23 23 13 0 80 ALTO
g:fn:mvel. Obras|2 - Corretiva Biaoal 1 0 3 e 2 0 9 ALTO
Civie. Via 9.2.3 Sistema Aeromovel Eventual 13 0 0 15 13 0 33 MEDIO
Permanents) 9.2.4 Obras Civis — Servicos de Engenharia Ewventual 15 0 20 3 3 10 35 MEDIO
Bianual 13 1] 23 23 15 10 @) ALTO
3- Preditiva Bianual 13 [} 235 235 15 10 o0 ALTO
9.3.3 Sistema Aeromovel Eventual 13 0 0 25 13 10 63 MEDIO
1 - Desenvolvimento de Projstos 10.1.1 Obras Civis de Engenharia Eventual 20 0 25 3 15 10 75 MEDIO
10 - Projetos 2 - Implantagio de Projetos 10.2.1 Obras Civis de Engenharia Eventual 20 0 25 3 13 10 73 MEDIO
3 - Gestio de Projetos 10.3.1 Obras Civis de Engenharia Eventual 20 0 25 3 13 10 75 MEDIO
1- Planejamento e definigio da aquisigio; 11.1.1 Licitagdes e Compras Biatal 135 5 23 5 0 0 50 MEDIO
2 - Aprovagio da aquisigio; 11.2.1 Licitacdes e Compras Bianual 13 b 23 3 0 0 50 MEDIO
3 - Execugdio da aquisigio; 11.3.1 Licitacdes e Compras Bianual 13 3 23 3 0 0 30 MEDIO
11-Gestiods |4 - Encerramente do procssso de aquisigho.  |11.4.1 Licitacées ¢ Compras Bianual 13 5 25 3 0 0 50 MEDIO
Suprimentos 3 - Planejamento e Controle de Materiais 11.5.1 Gestdo de Materiais Eventual 13 0 0 13 0 0 30 BAIXO
6 - Aprovagio da Compra de Materiais 11.6.1 Gestio de Materiais Eventual 15 0 0 13 0 0 30 BAIXO
T - Recebimento, Ammazenagem de 11.7.1 Gestio de Materiais Eventual 15 0 0 13 0 0 30 BAIXO
Diztribuigio Interna Materiaiz
] 1 - Gestio da Infrasstrutura 12.1.1 Governanca de TI Eventual 13 0 23 23 13 0 30 ALTO
12 - Tecnologia de - - - . . = =
Informagio 2 - Gestio de Sistemas 12.2.1 Governanca de TI Eventual 15 0 23 23 15 0 20 ALTO
3 - Governanga de TI 12.3.1 Governanca de TI Eventual 13 0 23 23 13 0 30 ALTO
13 - Servigos . R 13.1.1 Servicos de apoio (Transportes/veiculos, despesas com - -
13- Servoo 1- Servigos de Apoio visgens, vigilincia ,‘j’: rd.]fa gem‘,’?. pera e dema ]:erri@o&) Eventual 0 0 23 3 10 0 40 BAIXO
Legenda
Risco Alto

Risco Médio

Risco Baixo
Selecionado PAINT/2025
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APENDICE B - PONTUACOES PARA A ELABORACAO DA MATRIZ DE RISCO

Variavel 01 Varidvel 02 Variavel 03 Varidvel 04 Variavel 05 Variavel 06
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO ORGAOS DE CONTROLE FREQUENCIA GESTAO DE RISCOS TRENSURB MATERIALIDADE ROTATIVIDADE GESTORES
RElaicT?R?j\IOSPl[%.EJ;:: ;:Iisc“:::-%‘m Ref:::;?z;t::ﬁ?::?:::::ogzos T e i Classificagio gen rrligs;t;z ieniza(gél;l g)etor de Riscos Classificagio baseada wnj; :Cc;iiess.-"pmjetos do Plano de Classificagio base;::t :raesssubsﬁn_ﬁ.;ﬁes dos
perspectiva tltimos 3 anos
Perspectivas Pontos Apontamentos Pontos Classificagio Ultima auditoria Pontuacio Conceito Pontos Montante Pontos Troca de gestor nos iltimo ano? Pontuacio
1 15 0 0 Anual 2024 25 Pontuacio de 0 — 9: BAIXO 5 De 1,00 a 1.000.000,00 5 Nio 0
2 20 1as 5 Anual 2023 e anteriores 30 Pontuacio de 10— 39: MEDIO 15 de 1.000.000,01 a 10.000.000,00 10 Sim 10
3 25 Acima de 5 10 Bianual 2024 0 Pontuagio acima de 40: ALTO 25 acima de 10.000.000,01 15
4 30 Bianual 2023 25
Bianual 2022 e anteriores 30
Eventual 2024 0
Eventual 2023 0
Eventual 2022 0
Eventual 2021 25
Eventual 2020 e anteriores 30
PONTUACAO CLASSIFICACAO
Pontuacio de 0 — 45: BAIXO
Pontuacio de 46 — 79: MEDIO
Pontuagio de 80 — 120: ALTO
Critério Total pontuacio | %6 Matriz Riscos
Planejamento Estratégico 30 2500
Orgio de Controle 10 8040
Frequéncia 30 2500
Gestio de Riscos 25 21%
Materialidade 15 13%%
Rotatividade Gestores 10 8040
TOTAL 120 100%
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