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Senhor Chefe da CGU-Regional/RS,

Em atendimento a determinacdo contida na Ordem de Servico
n.° 225121, e consoante o estabelecido na Secdo III, Capitulo VII da
Instrucdo Normativa SFC n.° 01, de 06/04/2001, apresentamos os
resultados dos exames realizados sobre o processo anual de contas
apresentado pela EMPRESA DE TRENS URBANOS DE PORTO ALEGRE S/A

I - INTRODUGCAO

2. Os trabalhos de campo conclusivos foram realizados no periodo de 13
a 23/04/2009, por meio de testes, andlises e consolidacéo de
informacdes coletadas ao longo do exercicio sob exame e a partir da
apresentacdo do processo de contas pela Unidade Auditada, em estrita
observédncia as normas de auditoria aplicaveis ao Servigco Publico
Federal. Nenhuma restricdo foi imposta a realizacdo dos exames.

IT - RESULTADO DOS TRABALHOS

3. Verificamos no Processo de Contas da Unidade a existéncia das pecas
e respectivos contetdos exigidos pela IN-TCU-57/2008 e pelas DN-TCU-
94/2008 e 97/20009.

4. Em acordo com o que estabelece o Anexo VI da DN-TCU-94/2008, e em
face dos exames realizados, efetuamos as seguintes analises:

4.1 RESULTADOS QUANTITATIVOS E QUALITATIVOS DA GESTAO

4.2 QUALIDADE E CONFIABILIDADE DOS INDICADORES DE DESEMPENHO
UTILIZADOS E CONTROLES INTERNOS IMPLEMENTADOS PELA GESTAO
4.3 TRANSFERENCIAS VOLUNTARIAS



.4 REGULARIDADE DAS LICITACOES E CONTRATOS

.5 REGULARIDADE NA GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

.6 CUMPRIMENTO DAS RECOMENDACOES DO TCU

.7 PROGRAMAS E PROJETOS FINANCIADOS COM RECURSOS EXTERNOS COM
ORGANISMOS INTERNACIONAIS

4.8 ATUACAO DA AUDITORIA INTERNA

4.9 SUPRIMENTO DE FUNDOS - USO DE CARTOES

DO DD

4.1 RESULTADOS QUANTITATIVOS E QUALITATIVOS DA GESTAO

As metas fisicas e financeiras da TRENSURB, conforme previs&do na Lei
Orcamentéaria Anual, constam as fls. 41 a 71 do processo
n® 00222.000426/2009-03, sendo que das 14 acgbdes apresentadas,
uma é Operacdo Especial voltada ao pagamento de sentengas judiciais;
trés sdo acdes administrativas sem metas fisicas relacionadas; seis
(dentre as quais uma ndo tem meta fisica relacionada) referem-se
diretamente a gestdo de recursos humanos da Empresa; duas sdo voltadas
a area operacional; uma refere-se a modernizacdo do sistema; e, a
outra, ao funcionamento propriamente dito do sistema de transporte
ferrovidrio wurbano de passageiros.

A TRENSURB ndo apresentou no seu Relatério de Gestdo informacéo
sobre a acgdo OBl16 - Apoio a Politica ©Nacional de Desenvolvimento
Urbano do programa 0310 Gestdo da Politica de Desenvolvimento Urbano.
A seguir sdo demonstradas as metas programadas para o exercicio 2008
e os resultados obtidos:

Programa 1295 - Descentralizacdo dos Sistemas de Transporte
Ferrovidrio Urbano de Passageiros

Acdo 0110 - Contribuicdo a Previdéncia Privada.

A meta desta acdo ¢é meramente administrativa, conforme demonstrado
no quadro apresentado a seguir, tendo sido cumpridas as
obrigacdes previstas pela Unidade referentes as contribuicdes
pagas a entidade de previdéncia privada.

8L Meta . Meta' Realizado . - .
or ou o Financeira (Fisico) Realizado (R$) | Execucgdo/Previséio
Medida| Fisica (R$)
- - 2.024.078,00 - 1.906.436,50 94,19%
Acdo 2004 - Assisténcia médica e odontoldbgica aos servidores

empregados e seus dependentes.

Verificamos que, embora a meta fisica ndo tenha sido atingida, a meta
financeira foi integralmente cumprida. Questionado acerca deste fato,
0 Gerente de Planejamento, por meio do CI GEPLA-0015/2009, de
04/05/09, informou:

"A unidade do produto da execucdo fisica dessa Agdo é o numero de
pessoa beneficiada, conforme consta na folha 44 do referido processo.

A LOA/2008 previu a meta fisica de 2.787 pessoas beneficiadas por més,
e como a meta ndo é cumulativa, foi realizado o seguinte calculo: No



final de dezembro de 2008, o total de pessoas beneficiadas foi de
15.087, que divididos por 12 meses, resultou em 1.258 na média mensal.
E importante n&o confundir o produto dessa Acdo com o numero de
atendimentos, pois este ¢é bem maior que a meta fisica realizada,
porque varias pessoas utilizaram o plano mais de uma vez no mesmo més.
O numero da LOA previsto para o ano de 2008 refletiu o total possivel
de pessoas que fizeram Jus ao beneficio (quadro funcional mais os
dependentes), totalizando 2.587 pessoas que poderiam ser beneficiadas,
0 que nédo significa que todas utilizaram o plano."

"No ano de 2008 foi executado 100% da meta financeira dessa Acdo para
0os atendimentos de assisténcia médica. Observa-se que o nUmero de
atendimentos é bem superior ao numero de pessoas beneficiadas, visto
que se um funcionario ou dependente utilizou o plano, tanto faz uma ou
mais vezes no més, conta apenas como uma vez na meta fisica, pois essa
meta ndo ¢é cumulativa. J& a execucdo financeira é para o total de
atendimentos, se o beneficidrio utilizou mais de uma vez, vali refletir
no total da execucdo financeira, por isso existe essa diferenca."

Execugdo/ Execugdo/
Indicador | Meta Fin§§ZZira Realizado| Realizado o o
ou Medida |pigica (Fisico) (RS) Previsao Previsao
(R$) (Fisico) (Financeiro)
Pessoa
beneficiad| 2.787 |4.020.320,00 1.258 4.020.320,00 45,14% 100,00%
a

Diante do exposto, conclui-se que a meta foi superestimada, com base
no numero total de Dbeneficidrios em potencial. No entanto, o
atendimento depende de demanda do beneficiario e o resultado
financeiro esté relacionado ao numero de atendimentos, o que
demonstra que o indicador nao foi adequado para avaliar o
cumprimento das metas no exercicio 2008. Além disso, isto demonstra
que a meta financeira (relacionada aos atendimentos efetuados) é
incompativel com a meta fisica (numero de beneficiados).

Cabe registrar também a informacdo que consta nas "Informacdes
Gerenciais da Acdo" no SIGPlan: "A partir de novembro, existem duas
situacdes: a primeira é a adesdo ao novo plano pré-pago da Unimed, que
vai resultar em uma execucdo fisica fixa para a empresa. A segunda é a
continuacgdo no plano pds-pago da Unimed onde a execugdo fisica vai
depender da utilizacdo de cada vida. O pdbds-pago vai até jun/09, com
reflexos de movimentacdes no decorrer desse ano."

Acdo 2010 - Assisténcia pré-escolar aos dependentes dos servidores e
empregados.

Esta meta ¢é meramente administrativa. O resultado fisico da acéo
registrado no Relatdério de Gestdo 2008 ¢é a média mensal de
beneficiados em 2008, conforme demonstrado a seguir:

Meta Meta Execugédo/ Execugédo/

. . Realizado| Realizado
Financeira

(Fisico) (RS) Previsédo Previséo
(R$) (Fisico) (Financeiro)

Indicador
ou Medida |pijgica




crianca | g | 396.223,00 163 390.955, 00 88,593 98, 67%
atendida

Questionado acerca da diferenca entre o0s percentuais de execucédo
fisica e financeira das metas da acdo registrados no Relatdrio de
Gestdo, o Gerente de Planejamento, por meio do CI GEPLA-0015/2009, de
04/05/09, informou:

“O produto dessa Acdo é o numero de crianca atendida. De acordo com
as 1informag¢des fornecidas pela area responsavel foi identificado um
erro de interpretacgdo da meta fisica realizada, pois foi colocado em
alguns meses o numero de criancas atendidas e em outros meses O numero
de matriculas dos funciondrios que tem direito ao beneficio, sendo que
existem matriculas com mais de um beneficio, gerando esta confusdo. A

seguir a tabela com a meta fisica realizada e corrigida:

MES NUMERO DE CRIANCAS ATENDIDAS

JANEIRO 170
FEVEREIRO 171
MARCO 171
IABRIL 172
MAIO 173
JTUNHO 179
JULHO 195
IAGOSTO 192
SETEMBRO 190
OUTUBRO 191
INOVEMBRO 191
DEZEMBRO 188

MEDIA/ANO 182

Como resultado, para uma previsdo de 184 criancas atendidas, cumpriu-

se 98,91% da meta fisica prevista"

Acdo 2011 - Auxilio transporte aos servidores e empregados.

A meta é meramente administrativa. O resultado fisico da acéo
registrado é a média mensal de servidores beneficiados em 2008.

Execucgédo/ Execucgédo/
Indicador | Meta Fin§§22ira Realizado| Realizado _ _
ou Medida Fisica (Fisico) (RS) Previsao Previsao
(RS) (Fisico) (Financeiro)
Servidor
beneficiad| 613 661.739,00 608 487.764,00 99,18% 73,71%
o
Acdo 2012 - Auxilio alimentacdo aos servidores e empregados.
A meta é meramente administrava. O resultado fisico da acéo

registrado é a média mensal de servidores beneficiados em 2008.



Execucgédo/ Execucgédo/
Indicador | Meta Fingiz:ira Realizado| Realizado e L
ou Medida |gisica (Fisico) (RS) Previsao Previsao
(R$) (Fisico) (Financeiro)
Servidor
beneficiad| 1.047 |5.347.288,00 1.106 5.085.424,00 105, 63% 95,10%
o
Acdo 6438 - Capacitacdo de recursos humanos para transportes coletivos
urbanos.

A meta fisica relativa ao numero de empregados capacitados né&o foi

atingida. Ndo hé& andlise das causas no Relatdério de Gestdo 2008 da
TRENSURB; s6 foram relacionados os destaques de projetos de
treinamento no exercicio 2008. Questionado acerca deste fato, o

Gerente de Planejamento e Marketing da TRENSURB, informou

"A meta fisica apresentada na LOA 2008 foi definida partindo do
pressuposto de que todos os empregados da Trensurb poderiam participar
de cursos/treinamentos, ou seja, como a empresa ndo necessitou treinar
todos os empregados, a meta ficou incoerente com a realidade. E
importante destacar que varios empregados receberam mais de uma
capacitacgdo, sendo que a quantidade de treinamentos para cada um néao
influenciard no total da meta fisica - basta participar de um
treinamento para ser considerado empregado capacitado, de acordo com o
que foi definido como produto dessa Acdo. Tem-se algumas consideracgdes:

1°) O produto definido para essa Agdo ndo é o ideal para uma analise
gerencial, visto que o numero de empregados capacitados pouco
representa em termos de informacdo para a sua gestdo. A proposta é de
mudar a definicdo do produto de empregados treinados para horas de
treinamento por empregado, seria uma informagdo mais relevante.

2°) Um encaminhamento possivel é alterar a meta fisica para o ano de
2010 no PLOA, que estd sendo elaborado no momento, definindo uma meta
mais préxima do histdérico que a empresa apresenta."

Execucgéo/ Execucgéo/
Indicador | Meta Fin§§§:ira Realizado| Realizado e _
ou Medida pisica - (Fisico) (R$) Previsdo Previsdo

(Fisico) (Financeiro)
Empregado | 4 4551 450,000, 00 722 374.002, 00 63,61% 83,11%
Capacitado

Assim, h& uma incompatibilidade entre a meta fisica, que foi definida
como numero de empregados capacitados e a meta financeira, que é a
despesa com capacitacdo.

Acdo 2272 - Gestdo e administracdo do programa.

A meta ¢é meramente administrativa, ndo tendo sido definida meta




fisica.

EICEERE Meta . Meta. Realizado . - . .
or ou _ Financeira (Fisico) Realizado (R$) | Execugdo/Previsdo
Medida| Fisica (R$)
- - 9.556.000,00 - 9.552.373,50 99, 96%
Acdo 2843 - Funcionamento dos sistemas de transporte ferrovidrio
urbano de passageiros.
0 resultado desta acdo wultrapassou a meta fisica definida de

passageiros transportados (média/dia Util).

Execucdo/ | Execugdo/
Indicador Meta | FMF2  Realizadop .. .. (R$) - Lo
ou Medida | pisica (Fisico) Previsao Previsao

(R$) (Fisico) |(Financeiro)

Passageiro
Lransporta) ) 1y 660(106.581.204,00 154.541 |103.899.401,00 106,83% 97,48%
do (média/
dia nutil)

Acdo 5174 - Modernizacdo dos sistema de trens urbanos de Porto Alegre
- RS.

A TRENSURB atingiu a meta fisica prevista. Segundo as informacgdes
registradas no Relatdério de Gestdo 2008, os recursos foram utilizados
com: modernizacdo do sistemas de freios dos trens; implantacdo de novo

Sistema de Controle e Arrecadacdo e de Passageiros (SCAP); projeto
multimidia.

Execugdo/ | Execugdo/
Indicador  Meta Fingiz:ira Realizado| Realizado e o
ou Medida | pigica (RS) (Fisico) (R$) T ST
(Fisico) (Financeiro)
% da
execucado 1 2.880.000,00 1 2.880.000,00 100,00% 100,00%
fisica

Acdo 4641 - Publicidade de utilidade publica.

A meta desta acdo é meramente administrativa, conforme demonstrado no
quadro apresentado a seguir.

e Meta . Meta' Realizado . - .
or ou o Financeira (Fisico) Realizado (R$) | Execucg¢do/Previséio
Medida| Fisica (R$)

- - 610.000,00 - 610.000,00 100,00%

Acdo 7164 - Expansdo e Melhoria da Malha Metrovidria do Sistema de




Trens Urbanos de Porto Alegre-RS.

A

e financeira desta acdo conforme demonstrado a seguir:

TRENSURB apresentou no seu Relatdrio de Gestdo 2008 execucgdo fisica

Execucdo/ | Execucgdo/
Indicador Meta Fingiz:ira Realizado| Realizado _ e
ou Medida | gigica (Fisico) (RS) Previsao Previsao
(RS) (Fisico) |(Financeiro)
% da
execugdo 11 261.883.340,00 6,240 261883340 56,73% 100,00%
fisica
No entanto, no SIGPlan consta como resultado fisico da acdo 11% de
execugao fisica, correspondendo a 100% de execucdo em relacéo
a previsdo. Questionado acerca deste fato, o Gerente de Planejamento
e Marketing, informou:
"Essa ¢é uma Acgdo nova, seus dados sdo de origem da Acdo 1N25
registrada no PPA 2008-2011 e com proposta de exclusdo. Foram

encaminhados ao Ministério das Cidades todos os dados relativos a Acéo
7L64 (justificativa, descricéo, etc), que iria encaminhar ao
Ministério do Planejamento para registro no sistema de Monitoramento
das agdes no SIGPlan. O sistema apenas estd aguardando a insercdo dos
dados."

"A divergéncia entre dados informados

os para a execucgdo da meta

fisica no relatdério de Gestdo e no SIGPlan referente a Acdo 7L64 foi
devido a wum lapso no preenchimento do Relatdério de Gestdo. A
informagcdo correta é que foi cumprida a meta fisica em 100%, conforme

registro no monitoramento das A¢des 2008 no SIGPlan."

Programa 0901 - Operacdes Especiais: Cumprimento de Sentencas
Judiciais
Acdo 0022 - Cumprimento de sentenca judicial.

Trata-se de operacdo especial, voltada exclusivamente para cumprimento
de sentenca Jjudicial, tendo sido cumprida em funcdo das demandas
judiciais que ocorreram no exercicio de 2008.

Indicad  Meta . Meta_ Realizado . - . o
or ou . Financeira (Fisico) Realizado (R$) | Execugdo/Previsio
Medida| Fisica (RS)

- - 26.671.595,00 - 26.487.414,00 99,30%
Programa 1078 — Nacional de Acessibilidade
Acdo 1034 - Adeguacdo dos Sistemas de Trens Urbanos de Porto Alegre—-RS

a Acessibilidade Universal.

A TRENSURB apresentou no seu Relatdédrio de Gestdo 2008 execucdo fisica
e financeira desta acdo conforme demonstrado a seguir:



Indicador Meta FinMeta_ Realizado| Realizado e
ou Medida | gisica CEXEEaaE (Fisico) (R$) Previséao Previséo
(RS) (Fisico) (Financeiro)
% da
execugdao 5 2.500.000,00 4,140 2.500.000,00 82,80% 100,00%
fisica
Questionado acerca do ndo atingimento da meta fisica, apesar do
atingimento total da meta financeira, o Gerente de Planejamento e
Marketing, por meio do CI GEPLA-0010/2009, de 15/04/09, informou:
"A informacdo que consta no Relatdério de Gestdo sobre o néo
atingimento da meta fisica referente a Acdo 1034 foi um erro de
registro das metas fisicas realizadas nos meses no sistema de
monitoramento das Ag¢des 2008 no SIGPlan. A meta fisica foi plenamente
atingida assim como a meta financeira. Deve constar no total de meta
fisica realizada o nUmero 5, o mesmo gque previu a LOA 2008, atingindo
100%, no SIGPlan e no relatdério de Gestdo. A tabela abaixo mostra o

registro correto:"

Més Meta Fisica Realizada
Janeiro 0
Fevereiro 0
Marco 0
IAbril 0
Maio 0
Junho 0
Julho 0,015
IAgosto 1,000
Setembro 0,485
Outubro 0
INovembro 1,25
IDezembro 2,25
Totais 5
Programa 0310 - Gestdo da Politica de Desenvolvimento Urbano
Acdo 0B1l6 - Apoio a Politica Nacional de Desenvolvimento Urbano.
Este programa esta acdo ndo foram apresentados no Relatdrio de
Gestdo 2008 da TRENSURB. Questionado acerca deste fato, o Gerente de

Planejamento e Marketing, por meio do CI GEPLA-0010/2009,

informou o que segue:
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Smartcard, visando informar a sociedade o novo sistema de bilhetagem a
ser implantado pela empresa, através da contratacdo de uma agéncia de

publicidade - Acgdo gerenciada pela Geréncia de Comunicacdo Integrada
(GECIN) .
2°) 007916 i ittt it it e ieeen R$ 2.150.000,00 - referentes a

despesas com estudos do Plano Integrado de Transportes e Mobilidade
Urbana coordenados pelo Grupo Executivo de Integracdo criado com a
finalidade de implantar a Linha 2 do metrd em Porto Alegre (pag. 36 do
Relatdério de Gestdo). Acdo gerenciada pela Geréncia de Projetos
(GEPRO) . "

Diante do exposto, verificamos falhas nos controles das metas fisicas
executadas, vez que houve registros incorretos dos resultados no
Relatdério de Gestdo e/ou no SIGPlan no que se refere a execucgdo de
trés agdes (2010, 7L64, 1034), assim como incompatibilidade entre meta
fisica e financeira para duas acdes (2004 e 6438), o que prejudica o
acompanhamento e monitoramento gerencial dos indicadores definidos.

4.2 QUALIDADE E CONFIABILIDADE DOS INDICADORES DE DESEMPENHO
UTILIZADOS E CONTROLES INTERNOS IMPLEMENTADOS PELA GESTAO

O subitem 2.4 - Desempenho Operacional do Relatério de Gestéo
da TRENSURB apresentou indicadores em dois momentos.

Primeiramente, detalhou o planejamento estratégico da empresa, por
meio de objetivos especificos, dentro de quatro perspectivas
(financeira; clientes, mercado e sociedade; processos internos;
aprendizado e conhecimento). Para cada objetivo especifico foram
estabelecidos indicadores (em um total de 60). Estes indicadores foram
relacionados, tendo sido informados para eles o setor responsavel,
a meta e o resultado, ndo sendo efetuada nenhuma andlise acerca do

atingimento ou ndo das metas. Posteriormente, o subitem 2.4.2 -
Indicadores da Gestao, apresentou como subitens: passageiros
transportados; satisfacéo dos usuarios; receitas no exercicio;

despesas no exercicio; taxa de cobertura; execugdo orcamentaria;
dados da operacdo; e levantamento socicambiental.

Destes, o Gerente de Planejamento e Marketing da TRENSURB, por meio do
CI GEPLA-0012/2009, informou que apenas taxa de cobertura, indice de
regularidade (integrante do item dados da operacdo), MKBF (Média
Percorrida por Ocorréncia de Avarias da Frota, também integrante do
item dados da operacéo) e levantamento socioambiental séo
considerados pela empresa como indicadores. Assim, efetuamos a
andlise a penas desses indicadores, com excecdo do levantamento
sociocambiental, pois este Ultimo trata de economias auferidas
pela sociedade.

Taxa de Cobertura

Descrigcdo do indicador: representa a sustentabilidade da TRENSURB na
relacdo das receitas proéprias obtidas sobre as despesas para o seu

funcionamento. Demonstra a eficiéncia dos processos da empresa,
perante a sua atividade fim de transporte de passageiros.
Férmula de cdlculo: total de receitas (exceto a subvencdo) dividido

pelo total de despesas de funcionamento (desconsiderando depreciacgdes,
amortizacdes e provisdes).
Tipo de indicador: embora o Gerente de Planejamento e Marketing da



TRENSURB, por meio do CI GEPLA-0012/2009, tenha informado que este
indicador é de eficécia, eficiéncia ou efetividade, consideramos que
este seja um indicador de economicidade (que afere a redugdo na
composicdo de custos). Indicadores de eficiéncia e eficacia levam em
consideracdo a varidvel prazo e indicadores do tipo efetividade aferem
o0 quanto os objetivos e metas estratégicos previstos pelos gestores
foram atingidos, o que ndo é o caso da taxa de cobertura.

Setor responséavel pela medicdo: Geréncia de Contabilidade (GECOP).

Indice de Regularidade

Descricdo do indicador: Fator de cumprimento da viagem; reflete a
confiabilidade do servico prestado com resultado expresso em
percentual de cumprimento de programacéo.

Formula de calculo: divisdo do numero de viagens realizadas pelo
numero de viagens programadas.

Tipo de indicador: qualidade

Setor responsavel pela medigdo: Geréncia de Operacdes (GEOPE).

indice de OQuilometragem Média por Ocorréncia de Avarias da Frota

(MKBEF')

Descrigdo do indicador: forma de medir o desempenho da manutencéo.
Quanto maior for, melhor estd a funcionalidade

Formula de cédlculo: ndo informado

Tipo de indicador: qualidade

Setor responséavel pela medicdo: Geréncia de Manutencdo (GEMAN).

Estes trés indicadores apresentam boa qualidade, vez que séo
representativos, homogéneos, praticos, validos, independentes,
simples, seletivos e possuem cobertura, acessibilidade e estabilidade.
Quanto a confiabilidade, embora tenham sido solicitadas na SA N°
225121/007, n&o foram disponibilizadas informag¢des referentes a fonte
de dados utilizada para cédlculo destes indicadores, né&o sendo possivel
avaliar sua confiabilidade.

Observamos também que no subitem 2.4.2 né&o foram considerados
indicadores relativos ao transporte de passageiros (atividade fim da
TRENSURB) e ao custo deste transporte. Temos conhecimento da

existéncia destes indicadores, vez que foram relacionados no subitem
2.4.1 do Relatdério de Gestdo. No entanto, a forma como estes dados
foram apresentados ndo permitiu nenhum tipo de andlise mais profunda.
Ndo foram realizados exames especificos nos controles internos das
dreas orcamentaria, financeira, operacional e patrimonial da TRENSURB.
De acordo com o0s exames realizados em outras acdes de controle,

verificamos a ocorréncia de falhas nos controles internos
da &rea financeira, no que se refere ao pagamento de multas e juros
excessivos, cujas principais causas foram a falta de limites

financeiros em maio de 2008 e contas pagas com atraso porque o
documento foi recebido sem tempo habil para pagamento no vencimento,
fato Jj& registrado também no Relatdério n°® 208652, referente a
Avaliacdo da Gestao 2007.



4.3 TRANSFERENCIAS VOLUNTARIAS

A TRENSURB registrou no Demonstrativo de Transferéncias (recebidas e
realizadas) no exercicio de 2008, constante no Relatdédrio de Gestédo
2008, apenas uma transferéncia, concedida. A empresa ndo recebeu
transferéncia de recursos em 2008.

A TRENSURB transferiu a ultima parcela (segunda parcela do Terceiro
Termo Aditivo) no valor de RS$ 349.573,84 ( ordem bancéria 904649, de
24/10/08) do Convénio n° 69/2005 (SIAFI 532167) celebrado com o Estado
do Rio Grande do Sul, por intermédio da Secretaria de Justica e da
Seguranca, com interveniéncia da Brigada Militar, somente apds a
devolugcdao dos saldos pendentes de comprovacdo e de entrega de notas
fiscais e informagdes de custo operacional, tal qual recomendado no
item 1.3.5.1 do Anexo I do Relatdério de Auditoria n° 208652. No
entanto, até a data do encerramento dos trabalhos de campo n&o havia
sido entregue a prestacdo de contas final do convénio por parte da
convenente. O ©prazo para prestacdo de contas final encerrou em
04/01/2009, devendo a sua verificacdo ser objeto de andlise durante os
trabalhos de auditoria referentes a Avaliacdo da Gestdo do exercicio
de 2009.

O Gerente de Orcamento e Financas da TRENSURB, por meio do CI GEORF-
0017/2009, de 24/04/09, informou: "Conforme as informacdes repassadas
pelo gestor, houve reunido com a Geréncia de Convénios e a Diretora
Geral da Secretaria de Seguranca Publica, em 17/04/09, onde ficou
acordado que a Prestacdo de Contas Final seré& entregue em 27/04/09.

Ressaltamos que, durante este periodo, j& houve encaminhamento, por
parte da SSP-RS, de Prestacdo de Contas, para anélise, onde
identificamos falta de alguns documentos e devolvemos para
complementacdo das informac¢des."

Acerca do controle e acompanhamento das transferéncias relativas a
convénios, o Gerente de Orcamento e Financas também informou:
"Informamos que o controle e acompanhamento das transferéncias
relativas a Convénios é realizado através do SIAFI, ndo havendo outro
sistema informatizado para acompanhamento da execugéo.

A partir de 2009, todos os Convénios firmados serdo acompanhados
através do Sistema de Gestdo de Convénios - SICONV, criado pelo
Governo Federal. (...)."

4.4 REGULARIDADE DAS LICITAGCOES E CONTRATOS

A Trensurb realiza suas aquisig¢des e contratagdes de servigos com base
na Lei n°® 8.666/1993. Segundo as informagdes disponibilizadas, a
Companhia realizou, no exercicio 2008, contratacdes ou aquisicgdes no
valor total de RS$ 47.008.507,49 (quarenta e sete milhdes, oito mil
quinhentos e sete reais e quarenta e nove centavos), segregadas
conforme as seguintes modalidades de aquisicdo ou licitacéo:



Tipo de Valor % do Tipo de

Aquisigdo ou Contratado / Aquisigéo gontante K Rgpursos

Contratacéo Adquirido (R$) sobre o Total Auditado (R$) e
Dispensa de 1.121.175,47 2,395 296.394,79 26,44%
Liciltacao
Inexigibilidade 1.022.764,17 2,18% 70.334,00 6,882
de Licitacao
Convite 0,00 0,00% 0,00 -
Tomada de Precos 178.963,31 0,38% 178.963,31 100,00%
Concorréncia 34.599.959, 88 73,609 6.696.000,00 19, 35%
Pregao 3.859.934, 34 8,214 3.479.052,36 90,13%
Presencial
Pregao 6.225.710, 32 13,24% 326.000,00 5,24%
Eletrdnico
TOTAL 47.008.507,49 100,00% 11.046.744,46 23,50%

Da anédlise dos processos licitatérios realizados pela Companhia, bem
como dos processos de dispensa e inexigibilidade de licitacéo,
detectamos as impropriedades a seguir relacionadas:

- Contratacdo de curso de pdbs-graduacdo para funcionadrios, por
dispensa de licitacdo, em detrimento da realizacd&o de procedimento
licitatério cabivel, tendo em vista os valores totais despendidos.
- Contratacdo direta de empresa para prestacdo de servigos, por
dispensa de licitacgdo, baseada em critério indevido de
emergencialidade.

- Contratacdo indevida, por inexigibilidade de licitac&o, tendo em
vista a existéncia de indicativos de viabilidade de competicédo.

- N&do publicacdo da retificacdo do edital de licitacdo, por ocasiéo
da alteracéo do valor maximo aceitdvel, na contratacdo de
Assisténcia Médica Complementar para os empregados da Trensurb.

- Omissdo no registro de procedimentos licitatdérios homologados em
2008.

Complementarmente aos elementos J& apresentados, e no intuito de
analisar a evolugdo histdérica da execucgdo orcamentédria da Companhia,
foram extraidas do Sistema Integrado de Administracd&o Financeira do
Governo Federal (SIAFI) as seguintes informacdes, correspondentes aos
exercicios 2006, 2007 e 2008:




Tipo de Aquisigéo
ou Contratacgao

Empenhos Liquidados
em 2006 (RS)

Empenhos Liquidados
em 2007 (RS)

Empenhos Liquidados
em 2008 (RS)

Convite 516.189,26 406.805,75 51.288,71
Tomada de preco 2.647.788,48 1.733.4009,21 1.136.228,72
Concorréncia 13.755.458,66 14.132.703,08 48.245.007, 64
Aquisicédo Direta

éiiiﬁ’;i;;idade e 26.521.874, 60 23.688.159,07 20.994.857, 64
licitacé&o)

N&o se aplica 79.895.425,91 92.515.686,17 31.877.043,37
iiiéizento de 121.653, 62 137.306,08 12.438,30
Pregéo 17.749.656,82 17.882.837,90 21.996.393,13
TOTAL 141.208.047,35 150.496.907,26 124313257,51
Das 1informacdes obtidas, é possivel estabelecer os seguintes aspectos

quanto a segregacdo das despesas por modalidade de

e de sua evolucdo com o tempo:

licitagdo/aquisicgéao,

a) As modalidades Convite e Tomada de Precos vem sendo utilizadas
em forma decrescente com o0 passar do tempo, O que provavelmente
esteja relacionado ao aumento da utilizacédo da modalidade
Pregao, que apresentou incremento da ordem de quatro milhdes de
reails, no ultimo exercicio analisado;

b) A modalidade Concorréncia apresentou um incremento significativo
no exercicio 2008, por conta, essencialmente, da contratacdo de obra

de ampliacdo da malha ferroviéria,

de RS 25.027.821,58;
c) As Aquisicdes Diretas,
e inexigibilidades de licitacéo,

a cada exercicio,
despesas
drasticamente

d) As
diminuiram

realizada nesse exercicio,

representadas
também

da ordem de trés milhdes por ano;

no

realizadas

com

exercicio 2008,

cancelamento do uso de cartdo corporativo.

4.5 REGULARIDADE NA GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

A forca de

trabalho efetiva,

no inicio e no fim do
foi registrada no Relatdério de Gestdo da Trensurb

pelas
vem apresentado diminuigéo

Suprimento

no valor

dispensas

de
por

Fundos
conta do

exercicio 2008,

como segue:




Descrigéao 2007 2008
Quantidade Despesa (R$) Quantidade Despesa (R$)
Empregados 1069 82.638.621,21 1102 75.177.775,69
contratados - CLT
em exercicio na
Unidade (pessoal
prédprio)
Ocupantes de 0 0 1 8.130,72
funcdes de
confianca, sem

vinculo
Estagidrios 82 397.205,58 102 498.462,68
Pessoal requisitadoll 29.088,09 0 0

em exercicio na

Unidade, sem Onus
Pessoal cedido pelalll 0 8 0
Unidade, sem Onus

Descrigédo 2007 2008
Quantidade Despesa (RS) Quantidade Despesa (RS)
Pessoal envolvido [550 51.667.476,80 568 46.988.198, 38

com acodes
finalisticas da
unidade

Pessoal envolvido |519 30.971.144,41 534 28.189.577,31
em acdes de
suporte da unidade
Total 1069 82.638.621,21 1102 75177775,69

Na forca de trabalho extra quadro havia, em 31/12/2008, 14 aprendizes
do SENAI e 22 empregados comissionados.

Foram encaminhados para apreciacéo da CGU-Regional/RS 04
processos referentes a admissdo de pessoal, tendo sido admitidos
151 empregados em 2008 por meio do concurso publico n® 01/2006. No
exercicio objeto dos exames foram desligados 121 empregados
aposentados.

Os valores referentes a cedéncia de empregados foram ressarcidos pelos
6rgdos cessionadrios, tendo sido sanada a ressalva apontada no subitem
1.2.2.1 do Anexo I - Demonstrativo das Constatacdes do Relatdério n°
208652 (Avaliacdo da Gestdo 2007).

Cabe registrar que constatamos a existéncia de empresas
terceirizadas realizando servicos de atividades cujas atribuicgdes
constam no plano de carreira da TRENSURB (SIRD - Sistema de

Remuneragdo e Desenvolvimento), contrdrio a jurisprudéncia do Tribunal
de Contas da Unido, conforme Acbdrddos n° 1.487/2003 e 1.557/2005
- Plenario.

Verificamos a implementacgdo de controles sobre os fatos geradores das
reclamatdérias trabalhistas, embora o nuUmero total das mesmas tenha
aumentado no exercicio 2008, devendo sua efetividade ser avaliada
durante os trabalho de auditoria referente a Avaliacdo da Gestdo 2009
e seguintes.

Em relagdo ao pagamento de horas extras pela TRENSURB, verificamos




diminuicéo de cerca de 40% em relacdo a 2007 , conforme
demonstrado a seguir:

Ano 2006 2007 2008
Total médio mensal 14606 15405 9130
de Horas Extras
Total médio mensal 1712 1444 650
de Horas Extras 100%
Total médio mensal 12894 13961 8480
de Horas Extras 150%

No entanto as horas extras no percentual de 150,nos dias destinados ao
repouso semanal e feriados ( ainda representam a maior parte
do total de horas extras (cerca de 93%).

4.6 CUMPRIMENTO DAS RECOMENDAGOES DO TCU

Em 2008, e} TCU emitiu trés Acdrddos direcionados a TRENSURB
(1.775/208 - Plenéario; 3.275/2008 - 2% Cémara; 3.803/2008 - 1°®
Cémara) . Foram efetuados exames especificos pela equipe de auditoria
durante os trabalhos de campo somente para o cumprimento das
determinacdes expedidas pelo TCU nos itens 8.4 do Acbébrd&o n°
3.275/2008 - 2* Cédmara e nos itens 1.5.1, 1.5.5, 1.5.6, 1.5.7 e
1.5.9 do Acdbérddo n® 3.803/2008 - 1?2 Cémara.

Os demais itens com determinacdes para a TRENSURB foram tratados a
partir do relato da unidade no Relatdério de Gestdo 2008.

Houve uma determinacdo expressa do TCU para acompanhamento pelo
Controle Interno no item 1.1 do Acdérddo 1.631/2008 - 12 Cémara, qual
seja, " determinar a Controladoria-Geral da Unido no Rio Grande do Sul
- CGU/RS que verifique, quando da auditoria nas contas anuais da
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A., a eventual ocorréncia
de pagamentos de multas em fungcdo do ndo-cumprimento de decisdes
judiciais".

Em relacdo de multas e juros pagos pela TRENSURB em 2008, verificamos
que nédo ha fatos motivados por ndo cumprimento de decisdes judiciais,
conforme Relatdério de Multas e Juros Pagos disponibilizado pela
TRENSURB, em resposta a SA N° 225121/002.

Em relacdo ao atendimento pela TRENSURB das determinacdes expedidas
pelo TCU, verificou-se o que segue:

- Acbrddo TCU n°® 1.775/2008 - Plendrio: Trata-se de Dentncia versando
sobre irregularidades relativas a contratos firmados pela TRENSURB. A
TRENSURB informou o atendimento ao item 9.3.

- Acdérddo TCU n° 3.275/2008 - 22 Céamara: Prestacdo de Contas exercicio
2005. Duas determinacdes foram parcialmente cumpridos (itens 8.3 e
8.5), a determinacdo constante no item 8.4 ndo foi atendida no
exercicio de 2008 (apesar da Unidade ter informado seu atendimento
parcial) e as demais (sete) foram integralmente cumpridas.

- Acdérddo TCU n° 3.803 - 22 Cémara: Prestacdo de Contas exercicio
2006. A determinacdo do itens 1.5.1 ndo foi cumprida (apesar
da Unidade ter informado se cumprimento total) e os demais itens
foram integralmente cumpridos.




4.7 PROGRAMAS E PROJETOS FINANCIADOS COM

RECURSOS EXTERNOS COM ORGANISMOS INTERNACIONAIS

A TRENSURB
financiados
internacionai

ndo executou, no exercicio 2008,

S.

4.8 ATUAGCAO DA AUDITORIA INTERNA

Conforme 1inf

Interna - RAINT 2008, o setor de
exercicio em

Auditores e

ormado no Relatdério Anual de

Auditoria

projetos ou programas
com recursos externos e/ou em cooperagdo com organismos

Atividades de Auditoria
(AUDIN)

contava, no

exame, com um quadro composto por 1 Gerente (chefia), 2
nesse sentido, que a
no exercicio 2006, e

1 Secretaria. Cumpre

diminuicdo do quadro da Auditoria

apontada no
manteve no ex
Ainda nessa

observar,
ocorrida

Relatdério de Auditoria das Contas do Exercicio 2007, se
ercicio 2008, ndo tendo havido recomposicdo da equipe.

temadtica, registre-se

que,

em 08 de maio de 2008, foi

exonerada do cargo a Chefe da Auditoria Interna, Sra. Jandira Cansan,

sendo subst

ituida, na mesma data,

pelo Sr.

desempenha a chefia desse setor até a presente data.

No que se
Plano Anual
Unidade de A
auditorias pr
(HH) entre
hordria tota

refere as atividades

planejadas,

Claudio Cesar Paim, que

conforme previsto no

de Atividades de Auditoria Interna - PAINT 2008, a

uditoria Interna da
ogramadas, com eventuais
as atividades previstas,
1 alcancou 94,4% do HH previsto

Trensurb

realizou todas as

remanejamentos dos Homens-Hora
executando trabalhos cuja carga

conforme demonstrado no quadro a seguir:

para as atividades,

Acdo/ HH HH
N° .9. Objetivo Previsto | Executado N° de Relatério
Atividade
(h) (h)
Elaboracéo =
17 El RAINT
1 do RAINT Elaborar o RAINT 2007 176 6 aboracdo do
Elaborar o relatdério de
- auditoria de gestdo e Relatério de Gestéao
Prestacdo de . ~
2 examinar o processo de 304 304 e Prestacgédo de
Contas ~
prestacdo de contas do Contas
exercicio 2007
Examinar os lancamentos .
. 144 Rel °
3 Balanco contabeis no balanco 2007 368 elatdério n° 303
Examinar o planejamento e
a a lagdo a .
A Manutencdo execugao~com relacgdo a~ 808 992 Relatério n® 305
de Trens manutencdo e conservacgéo
dos trens
5 Licitagdo e Verificar a conformld?dg 1056 1056 Relatério n° 306
Compras dos processos licitatérios
Verificar a conformidade
dos processos na area de
recursos humanos
ReCUrSOS (ressarcimento de
6 remuneracdo de empregados 176 184 Relatdério n° 308
Humanos . .
cedidos; normas internas de
sindicéncia; e
terceirizacdo de servicos
previstos no SIRD)
7 [Recursos Verificar a conformidade 262 328 Relatério n® 309




dos processos na area de
Humanos recursos humanos (Horas
Extras)
N . Verificar a adocdo de
piligéncias medidas pertinentes ao
8 pendentes . p 176 184 Relatério n® 308
atendimento das
TCU e CGU - . N
recomendacdes/determinacdes
DesenvolvimeDesenvolver a aprimorar os
9 Into e conhecimentos na area de 160 160 -
Capacitacdo lauditoria
R . Lo
10 [oserve Trabalhos especiais 328 168 Relatdério n° 304
Técnica
Total (h) 3590 3920 -

Além das atividades previstas no PAINT 2008, a Unidade de Auditoria
Interna da Trensurb informou que executou, no transcurso do
exercicio, outras atividades afins ao setor, dentre as dquais a
Implantacdo do Sistema de Controle de Auditoria - SICAU, a
Elaboracdo do Manual da Unidade de Auditoria Interna e a Gestéo
de Contratos referentes aos servicos de auditoria externa e de
auditoria interna.

Em anadlise aos relatédrios disponibilizados, verificamos que
os resultados dos exames e as providéncias que Jj& foram
implementadas pelos setores auditados serviram para corrigir
eventuais falhas e aperfeicoar os controles internos existentes,
sendo que ndo foram identificadas irregularidades graves nos
relatdérios apresentados pela Auditoria Interna da Companhia.

Finalmente, no que tange a formatacéao do RAINT 2008,
identificamos falhas em sua elaboracdo, pela omissédo de elementos
ou informacdes exigidos pela IN SFC n°® 01/2007, em seu art. 7°,

especificamente nos seguintes comandos:

- Inciso 1II, por ndo abordar, na andlise dos indicadores, todos
0s quesitos exigidos pela norma;

- Alineas "e" e "En do inciso Iv, visto que o relato
gerencial apresentado no RAINT 2008 ndo se manifesta quanto a
regularidade dos processos licitatdérios listados, Dbem como dos
processos de dispensa e inexigibilidade de licitacgdo analisados;

- As alineas "f" e "g" do inciso V, por ndéo terem sido
apresentados, no relato gerencial contido no RAINT 2008, os "atos e
fatos que prejudicaram o desempenho dos convénios" e "providéncias
adotadas para os casos onde houver atraso ou auséncia das
prestacdes de contas parcial ou final";

- Inciso VI, pela omissdo do nome dos funcionarios que tiveram suas
folhas de pagamento revisadas, assim como também do método aplicado
para selecdo da amostra.

4.9 SUPRIMENTO DE FUNDOS - USO DE CARTOES

Nao foi utilizado cartéao de crédito corporativo para
pagamentos de despesas e para saques em espécie no exercicio 2008.



5. Entre as constatacdes identificadas pela equipe, ndo foi possivel
efetuar estimativa de ocorréncia de dano ao eréario.

IITI - CONCLUSAO

Tendo sido abordados os pontos requeridos pela legislacao
aplicavel, submetemos o presente relatdério a consideracdo superior, de
modo a possibilitar a emissdo do competente Certificado de Auditoria.

Porto Alegre , 04 de junho de 2009.

NOME CARGO ASSINATURA

ALINE MARQUES ROLIM AFC

DIEGO COSME NACCI AFC




