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PRESIDENCIA DA REPUBLICA

CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO
SECRETARIA FEDERAL DE CONTROLE INTERNO

RELATORIO DE AUDITORIA ANUAL DE CONTAS

TIPO DE AUDITORIA : AUDITORIA DE GESTAO

EXERCICIO : 20009

PROCESSO N° : 00222.000146/2010-21
UNIDADE AUDITADA : TRENSURB

cODIGO UG : 275060

CIDADE : PORTO ALEGRE
RELATORIO N° : 245991

UCI EXECUTORA : 170189

Senhor Chefe da CGU-Regional/RS,

Em atendimentc 4 determinacgio contida na Ordem de Servigo
n.® 245991, e consoante o estabelecido na Segdo 11X, Capitule VII da
Instrucdo Normativa SFC n.° 01, de 06/04/2001, apresentamos os
resultados dos exames realizados sobre o processb anual de contas
apresentado pela EMPRESA DE TRENS URBANOS DE PORTO ALEGRE S/A.

I - INTRODUGRO

2. 0s trabalhos de campo conclusivos foram realizados no periodo de
18/05/2010 a 28/05/2010, por meio de testes, andlises e consolidagdo
de informacgses coletadas ao longo do exercicio sob exame e a partir da
apresentacdo do processo de contas pela Unidade auditada, em estrita-
observancia &s normas de auditoria aplicavels ao Servige Publico
Federal. Nenhuma restricfoc foi imposta & realizagdao dos exames.

II - RESULTADO DOS TRABALHOS

3. Verificamos no Processo de Contas da Unidade a existéncia das pegas
e respecltivos contelidos exigidos pela IN-TCU-57/2008 e pelas
DN-TCU-102/2009 e 103/2010.

4. Em acordo com o que estabelece o Rnexo IV da DN-TCU-102/2009 , e em
face dos exames realizados, efetuamos as seguintes andlises:

4.1 ITEM 01 - AVAL RESULTADOS QUANTI/QUALI GESTAO

As metas fisicas ‘e financeiras da TRENSURB, conforme previsdo na
Lei Orgamentaria Anual, constam as fls, 50 a 78 do
processo n® £00222.000146/2010-21, A sequir s#o demonstradas as
metas programadas para o exercicio 2009 e os resultados obtidos,
conforme informagdes constantes no Relatério de Gestdo. Cabe
registrar que as acgles 4641, 2272, 0110, 2011 e 2010 s&o meramente
administrativas e as acgSes 0022, 8785, 2011 e 2010 foram executadas
conforme a demanda.



Programa 1285 - Descentralizacdo dos Sistemas de Trangporte
Ferrovidrio Urbano de Passageiros

Acdo 2004 - Assisténcia médica e odontolégica aos servidores,
empregados e seus dependentes.

A meta fisica de 3.114 pessoas beneficiadas pela assisténcia médica
complementar proveniente de contrato com a UNIMED foi prevista de
acordo com o numero maximo de empregados e com a projegdc do numero
méximo de dependentes possiveis de pertencer ao plano de satde. Até
novembro de 2008, as despesas médicas e hospitalares eram pagas
exclusivamente diretamente a operadora de satide, por meio de sistema

de ressarcimento, somente quando havia a utilizacgdo por um
empregado ou dependente {contrato n°® 01.120.029/2005, com vigéncia até
junho de 2009). .No entanto, nem todos os empregados aderiram ao

novo modelo de assisténcia pré-paga com a UNIMED, decorrente do
contrato n° 01.120.015/2008, firmado em novembro de 2008, razdo
considerada razoadvel pela equipe de auditoria para a ndo execugdo da
meta fisica prevista.

A meta financeira atingiu valor muito aguém do previsto, pelo mesmo
motivo, vez que as despesas médicas, na modalidade pds-paga s80 pagas
somente quando h& utilizag#o, por meio de ressarcimento. Foram
inscritos em restos a pagar de 2010 o valor de RS 165.384,00.

‘Meta Previséo : Execucdo 'Execucgdo/Previsio (%)
Fisica (Unidade: 3,114 2,807 ' 90,14
pessoa beneficiada) ‘
Financeira (R$) 3.945.531, 00 2,117.729%,00 53,67
Acio 2010 - Agsisténcia pré—escolar aos dependentes dos servidores e

enpregadgs.

Esta meta ¢ meramente administrativa e contempla o beneficio aos
empregados que possuem filhdés menores  do que 7 anos de idade. A
execugdo & de acordo com a demanda existente e, por este motivo, foi
inferior & prevista. :

Meta Previsdo Execugio Execucdo/Previsio (%)

Fisica {(Unidade:

9
¢riancga atendida) 186 157 84,41%

Financeira (RS) R$ 403.241,00 R$ 399.305,00 99,02%

Acdo 2011 -~ Auxilio transporte aos servidores e empregados.

A meta é meramente “administrativa e a execucgdo depende de
demanda. T S

Segundo informa¢fes prestadas pela Trensurb, houve um egquivoco de
lancamento no Sistema Integrado de Dados Orgamentdrios (SIDOR) do
Governo Federal e | nio foi possivel a retificagio da meta
para 600 servidores beneficiados, o que justifica o fato da meta
fisica ter sido subestimada em 300 beneficiades por auxilio



transporte. Verificou-se gue nos exercicios anteriores a quantidade de
beneficiados foi na na ordem do executado em 2009.
Foram inscritos em restos a pagar em 2010 R$ 44.477,00.

Meta _ Previsdo Execugdo Execucio/Previséo (%)
Fisica (Unidade: .
servidor 300 546 182
beneficiado) ]
Financeira (R$) 518.,616,00 469.420,00 90,51

Ac3o 2012 - Auxilio alimentacdo aos servidores e empredgados.

A meta & meramente administrativa e fol superestimada, tendo em vista
a previsdo de concurso publico, cuja realizacdo fol transferida para
2010. Além disso, ocorreram 13 desligamentos em 2009.
Foram inscritos em restos a pagar em 2010 R$ 7.048,00.

Meta Previsdo Execugdo Execucio/Previsdo (%)
Fisica {(Unidade: -
servidor 1.293 1.080 83,53
beneficiado)

Financeira (R$) 6.309.523,00 5.342.095, 00 84, 67

Acio 6438 — Capacitacido de recurscs humanos para transportes coletivos
urbancs.

Em 2009, a TRENSURB registrou a participagéo de 1.625 treinados, sendo
gque, muitos destes, participaram de mais de um treinamento durante o
ano. No total, foram efetuadas 20.968 horas de treinamento para 590
empregados ativos,

“Embora a unidade da meta seja o numero de empregados capacitados, a

TRENSURB, em 2009, ainda registrou, de forma inconsistente, como ja
registrado no item 4.1 da primeira parte do Relatdrio de Auditoria n°
225121, referente a Avaliacdo da Gestdo 2008, a previsdo e a‘execucdao
fisica como o numero de participantes presentes em cada treinamento
realizado. Assim, um mesmo empregado capacitado em mais de um
treinamento conta " como empregado capacitado mals de uma vez. A
Trensurb informeou que em 2010 serd feita a revisdo da sistemdtica de
cdlculo do indicador. '

0 baixo percentual da execucdo financeira emn relacdo ao que foi
previsto indica que provavelmente a meta fisica, caso fosse calculada
corretamente com o] nimero de empregados capacitados, teria
apresentado também resultado aquém do esperado.

Foi inscrito em restos a pagar em 2010 o valor de R$ 407.309,00.

Meta Previsdo Execugdo Execugfo/Previsdo (%)

Fisica {(Unidade:

empregado‘capacitado} i.018 1.625 159, 63

Financeira (R$} 580.000, 00 166,028, 00 28,63

A TRENSURB informou, em seu Relatério de Gestdo, as dificuldades




encontradas para a realizac¢do de treinamentos foram:a pouca
disponibilidade de participantes no periodo de férias dos empregados
{janeiro e fevereiro) e a incidéncia da gripe HIN1 (junho e julho). No
SIGPLAN verificou-se o registro dessas dificuldades e ainda a
observacio de que 45 projetos de treinamento ndc foram executados por
auséncia de documentacdo que habilitasse a contratagdo e/ou por falta
de quorum nacional. Este numero ¢ relevante, vez que- representa cerca
de 37% dos 121 projetos de treinamento previstos para 2009, sendo
este, portanto, um ponto critico, a ser considerado na elaboracgdo dos
préximos projetos. '

Ac3o 0110 - Contribuicio a4 Previdéncia Privada.

A meta desta agdo & meramente administrativa, tendo sido
cumpridas as obrigagdes previstas pela Unidade referentes as
contribuigdes pagas & entidade de previdéncia privada.

Meta Previsdo Execugio Execﬁcﬁo/Previsﬁo (%)

Fisica . ) - - -
Financeira (R$) 2.182,396,00 2.066.074,00 94,67
Acio 7L64 — Expansfo e Melhorig da Malha Metrovidria do Sistema de

Trens Urbanos de Portp Alegre—-RS.

A TRENSURB apresentou no seu Relatério de Gestdo 2009 execugdo fisica
e financeira desta acfo conforme demonstrado a seguir:

7164 - 0056 — Expansdo e Melhoria da Malha Metrovidria do Sistema de
Trens Urbanos de Porto Alegre - RS - Implantagdo do Trecho S&o
Leopoldo -~ Novo Hamburgo do Sistema de Trens Urbanos — Na Regido

Metropolitana de Porto Alegre — RS

Meta Previsido Execucgio Exécugao/Previséo (%)
Fisica (% de execugdo
fisica - trecho 59,00 28,24 47,86
implantado)
Financeira (R$) 220.000.000,00 173.588.487,00 78,9
Conforme informado pela TRENSURB, a meta fisica nao atingiu o

previsto devido a impossibilidade da sua atualizacgio na LOA, apesar da
atualizacdo de contratagido do empreendimento durante o exercicio 2009,

"0 percentual da meta fisica inicialmente aprovado foi de 59%,

porém com a alteragdo do valor de contratagdo de R$ 323.977.829,28
para R$ 691.830.453,45, a meta fisica deveria ter sido alterada para
30,70%, o gue ndo fol possivel.

Foram inscritos em restos a ‘pagar em 2010 RS 76.411.513,40, o que
somado ao executado financeiramente em 2009 representa 100% do valor
empenhado.

71,64 ~— 0101 - Fxpansdo g Melhoria da Malha Metrovidria do Sistema de
Trens Urbanos de Porto Alegre - RS - Implantacdo do Trecho S&0

Leopoldo - Novo Hamburge do Sistema de Trens Urbanos na_Redido
Metropolitana de Porto Aleqgre — RS




Execugio/Previsdo (%)

Meta Previsdo Execucgdo
Fisica - - -
Financeira (R$) 30.000.000,00 0,00 0

Segundo o
adicionados
integralizados

‘registrado no
R$ . 30.000.000,00
em 30/12/09,

neste

2010, o que inviabilizou sua execugdo em 2009.

Relatério de Gestéo, na LOA 2009 foram
_ localizador,
a titulo de antecipacdo do exercicio de

sende somente

7L64 — 0058 — Construcfo, Expansfo e Melhoria na Malha Metroviaria da
TRENSURB - FEmpresa de Trens Urbanos de Porto Alegre. (Restos a padar
2008} .

Meta Previsdo ﬁxecugéo Execugdo/Previsdo (%)
Fisica - - -
Financelra (RQ) 18.485.423,00 18.485.423,00 100
0 valor refere—-se a Restos a Pagar de 2008 e foi executado

integralmente com despesas do contrato
Consércio Nova Via.

08.070.037/2007, firmado com o

Acd&oc 2843 -~ Funcionamento dos sistemas de transporte ferrovigrio
urbano de passageiros.

Esta acdc tem como finalidade dar as condigdes necessarias de
manutengdo e funcionamento ao sistema,  de modo que os servigos
sejam executados em consondncia com as expectativas e necessidades da
populagdc atendida. O resultado desta acgdo ultrapassou a meta
fisica definida de passageiros transportados (média/dia util). No

entanto, o

executado em

2009

foi inferior ao

executado em 2008

(154.541 passageiros transportados), tendo a Trensurb apresentado como
justificativa para este fato a ocorréncia de greve dos funcionarios, a
gripe HINl e a prorrogacdo das férias escolares de julho até agosto de

2009,

Foram inscritos em restos a pagar em 2010 R$ 13.657.648,00.

H

Execugdo/Previséo

Meta Previsao Execucgdo (%)
Fisica _ 150.097,00 150.640,00 100,36
Financeira (R$) 121.657.459,00 105.595,113, 00 86,8

Aclo 2272 - Gestdo e administracdo do programa.

A meta é

fisica. A mailor

parte dos

recursos

meramente administrativa, ndo tendo sido definida meta
foi destinada para gastos com




custeio (RS 12.800.000,00). Foram ipscritos em restos a pagar em 2010
RS 2.773.772,00.

Meta Previsdoc Execugdo Execucdo/Previsdo (%)

Fisica - ’ - -

Financeira (RS} 14.0D0.000,00 11.170.063,00 79,79

Acdo 10T9 - TImplantacdo do Projeto de Eficiéncia Energética do -Sistema
derTrens Urbanos de Porto Alegre - RS

0 recurso foi utilizado na contratag¢do de servigos de reforma buscando
maior eficiéncia energética do 6° andar do prédio administrativo, na
busca por melhorias no sistema de iluminacido das plataformas de
estacBes e na contratagioc de servigo de consultoria para elaboragéo de
parecer e especificagbes técnicas do sistema de climatizagdo do
prédio administrativo. Em relagdo a meta financeira, considerando
o Orcamento Anual Financeiro 2003, a execugdo orgamentaria da agao
para o) Valor Empenhado sobre a Dotacdoc Orgamentdria (LOA +
Créditos) apresentou 98,98%, tendo sido inscritos em restos a pagar
em 2010 o valor de RS 807.704,00

Meta Previsdo. Execucio Execucdo/Previsdo (%)

"Fisica (% de execucgdo

fisica d¢ projeto) 4 3,906 99

Financeira (R$) 950.000,00 132.623,00 13,96

AGao 5174 - Modernizacio do sistema de trens urbanos de Porto Alegre
- RS,

Os recursos foram utilizados com: modernizagio do sistema de freios
dos trens; 1mplantagao de_novo Sistema . de Controle e Arrecadagdo
e de Passageiros (SCAP)e progeto multimidia. Com relagdo & execugdo
financeira, “congiderando o Orgamento Anual Financeiro Financeiro
2009, a Execugdo orgamentaria da agdo do Valor Empenhade sobre a
Dotagdo Orgament&ria (LOA + Créditos) apresentou 100%, tendo sido
inscritos em Restos a Pagar 2010 o valor de R$ 3.007.815,00.

Execucgdo/Previsdo

Meta ~ Previsdo Execugdo (%)
F%s%ca (% de execugdo 1 1 100
fisica) . :
Financeira (RS} 7.000,000,00 3.992,185,00 57,03

Acio 4641 - Publicidade de utilidade publica.

A meta ‘desta agdo é meramente administrativa, ndo possuindo meta
fisica. As despesas foram executadas com campanhas publicitéarias por
meio do wcontrate 01.120.036/2008, decorrente da Concorréncia n°
06/2008. Foram inscritos em restos a pagar RS 432,410, 00.
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Meta Previsdo Execugio Execucdo/Previsdo (%)
Fisica - - ‘ -
Financeira (R$) 1.627.549,00 1,195.140,00 - 73,43
Programa 1078 ~- Nacional de Acessibilidade
Aca 1034 — Adeguacio dos Sistemas de Trens Urbangs de Porto Aledre -

RS Ace551b111dade Universal.

FEsta acdo inclui a adequagio do patio, estagdes e trens de acordo com
as Leis n® 10.048/2000 e n° 10.098/2000, assim como o Decretoc n®
5.296/2004, que tratam da acessibilidade das pessoas portadoras de
deficiéncias ou com mobilidade reduzida. A adequagdo teve inicio em
2004 e tem prazo para conclusdo de 10 anos, sendo 48,4% do projeto Jja
executado. Financeiramente, foram executados R$ 121,257,00 em 2009,
com restos a pagar de empenhos de 2009 de R$ 78.743,00, o que
representa a previsdo orgamentaria feita de R$ 200.000,00.

Meta . Previsdo FExecugdo Execucdo/Previsdo (%)

Fisica (% de execugdc

fisica do projeto) 1,000 0,949 24,9
Financeira (R3) . 200.000,00 i21.25%,00 60,63
Acdo - 10T2 ~ Apoioc a Projetos de Acessgibilidade para Pessoas com

Restricdo de Mobilidade e Deficié&ncia.

F2} acéo 10T2 é um projeto que ndo é administrado pela Unidade, e
esté em destaque por ser uma descentralizagdo do Ministério das

‘Cidades para a TRENSURB.

Foram feitas duas contratagdes em 30/10/2009, com vigéncia até o
exercicio seguinte, por meio da Tomada de Pregos n°® 209/2009, para
execugdo do projeto executivo e construgidc de uma passarela para
pedestres na vila Pedreira, no municipio de Esteio/RS e, por meio da
Tomada de Precos n° 132/2009, para elaboragdo de projetos basicos
executivos, arquitetdnicos, urbanisticos e complementares de 6
estacBes da Trensurbk, tende sido inscritos em restos a pagar em 2010
R$ 5900.217,00,

Meta ' Previsdo Execuglo | Execucdo/Previsio (%)
Fisica : - - -’
Financeira (R$) 900.217, 00 0,00 0
Programa 0901 = 'Ooeracées Especiaig: Cumprimento de Sentencgas
Judiciails

Acdo 0022 - Cumprimento de sentenca qJudicial.,

Trata-se de operacdo especial, voltada exclusivamente para cumprimento
de sentenca judicial, tendo sido cumprida em fungdc das demandas
judiciais que ocorreram no exercicio de 2009.
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Meta ’ Previséio Execugdo Execuglo/Previsdo (%

)
Fisica - - -
Financeira (R$) 24.848.401,00 23.951.097,00 ' 96,41
Programa 0310 - Gestdo da Politica de Desenvolvimento Urbano
Ac3c 8785 ~ Gestfdo e Coordenacdo do Programa - de Aceleracgio do
Crescimento - PAC

A acdo 8785 & uma atividade ndo administrada pela empresa, a gqual esté
em destague por ser uma deéscentralizagdo do Ministério das Cidades.

Esta acdo trata de recursos destinados exclusivamente ao pagamento das
despesas em diarias e hotéis vinculados a viagens referentes a
realizacdo da Expansdo da TRENSURB entre S&o Leopoldo e Novo Hamburgo.
Foram executados RS 8.454,00, tendo sido inscritos em restos a pagar
em 2010 R$ 7.610,00.

Meta Previsdo Execucdo FExecugdo/Previsdo (%)
Fisica : - - -
Financeira (R$) 120.000,00 8.454,00 7,05

4.2 ITEM 02 - AVALTACAO DOS INDICADORES DE GESTAO

A TRENSURE informou, em resposta a SA N° 245991/005, a existéncia de
43 indicadores globais inseridos no- Sistema de Gestdo Estratégica
(SGE) da unidade.

No Relatério de Gestdo foram apresentados os seguintes indicadores,
que foram objeto de andlise por parte da equipe de auditoria:

Nome do Descricdo do Férmula de B oatil ] Objetivo do

Indicador Indicador cilculo aoc mensuravel |SGE/Perspectiva
: gestor? ? do BSC

Passageiros Passageiros Total de Sim Sim Oferecer solugdes
transportados transpertadoes passageiros no més, de mobilidade
obtido da leitura urbana e contribuir
dos bioqueios. para a inclusdo
social/ Clientes,

mercado e sociedade

Satisfacdo dos|Indice de| Soma dos Conceitos sim 5im Aumentar a
usudrics satisfagdc geral |[Bom e Muito Bom na satisfagao do
pesquisa de cliente e sociedade
satisfacdo Doz e Implantar a
2000. gestido da

qualidade/
clientes, mercado e

sociedade.

Processos Internos

Receita Receita receita obtida com Sim Sim Aumentar a receita/
Operacional. operacional de|a venda de bilhetes Financeira
. transportes
Receita Receita rormaila: Valor Sim 8im Aumentar &
Comercial comercial Absolute da Receita participacgéio do
{regime de [ Comercial Mensal mercade, aumentar a

competéncia) 0 valor da receita receita

e




comercial é aQ prospectar
somatorio das desenvolver novos
receitas de negéclos/
exploragdo Financeira.
publicitéaria a Clientes, mercado e
comercial, além de sociedade.
servigos como fibra Processos Internos
6ptica e maquinas
dispensadoras de
produtcs e valores,
sob o regime de
COMPETENCIA.
Despesas con | Despesas com|Valor informado Sim Sim Reduzir e
Pessoal pessoal total pela GECOP - racicnalizar
: arquivo 3GE gastos/ Financeira
fornecido pela
contabilidade
Custo comiCusto com|Custo c¢om energia Sim Sim Reduzir e
energla de |energia elétrica|de tragio racionalizax
tragéo de tracdo gastos/ Financeira
{energia que
move os trens)
Despesas com | Total de |[Total com servigos Sim Sim Reduzir e
servigos de | despesas com|de terceiros racionalizar
terceiros servigos de gastos/ Financeira
terceiros
Taxa de Repreéeﬁta a|0Obtide mensalmente Sim Sim Buscar a
cobertura sustentabilidade |através da relagio sustentabilidade/
ecendmica da|percentual entre as Financeira
Trensurb . na|receitas auferidas
relagéo entre|no més -~ exceto
suas receitas|subsidios e os
préprias e as|custos devidos as
despesas para|atividades
-seu operacionais e
funcionamento. administrativas da
Empresa. Receita /
Despesas
indice de | Indice de|Reflete [+] gim Sim Assegurar a
regularidade regularidade do | percentual de melhoria do
servicgo -jcumprimento da desempenho/
viagens oferta programada. Processos Internos
realizadas Obtido pela divisdo
viagens realizadas
pelas viagens
programadas
MKBF puilometragem Quilometragem N Sim Sim Assegurar a
média entre|percorrida pelo melhoria do
avarias A, B e ¢ jnimero de falhas desempenho/
constatadas nos Processos internos
niveis A ,B. & C.
Deseconomia - Resultado elaborado Sim Sim Oferecer solugdes
em planilha - de mobilidade
Trabalho de urkana e contribuir
Mestrado de Celso para a incluséo
Rosa ( EX~ social/ Clientes,
Empregado) - arquive mercado &
com sociedade.
responsabilidade do
SEIGE. 0s dados sdc
apresentados nos
Relatdrios de
Gestdo e Balangos|
Social,
Oz 1indicadores analisados sdc confidveis, mensurdveis e atendem ao
critério de utilidade para a tomada de decisdo gerencial, vez que

medem o

atingimento de objetivos relacionados ao mapa estratégico da
enpresa, por meio das perspectivas do

RBalanced Scorecard

(BsC) .
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4,3 ITEM 03 - AVAL. FUNCIONAMENTO SIST. CI DA UJ

Relativamente ao funcionamento do sistema de controle interno da
TRENSURB, temos a destacar os seguintes aspectos:

Ambiente de controle

Sequndo informado pela TRENSURB em resposta 4 Solicitacgio de Auditoria
n® 245991/002, de 11/05/2010, a empresa "ndo possui Comissdo de Etica
instituida conforme previsto no Decreto n® 6.029/2007, muito embora
ética e - transparéncia sejam principios norteadores da gesté&o
administrativa da empresa". Foli Iinformado, ainda, que a empresa
utiliza o Cédigo de Conduta da Alta Administragdo Federal, Exposigdo
de Motivos n® 37 e o Regulamento de Pessoal, como regulamentos
basilares da ética, estando os mesmos divulgados em meio eletrénico,
para que todos os empregados tenham acesso, no Portal Corporativo
Lotus Notes."

Em que pese a TRENSURB n&o tenha instituido uma Comissdo de Etica,
verificou-se que a "ética nas relagdes" constitui-se em um dos valores
norteadores da gestdo da empresa, ao lado da "responsabilidade

socicambiental", "transparéncia administrativa", "agilidade na solucgdo
de problemas" e "comprometimento das pessoas Ccom 05 objetivos da
empresa". Sobre o assunto, a empresa informou ainda que '"vem
desenvolvendo uma gestdo baseada em agdes éticas, transparentes e
competentes, de tal forma que possa garantir os resultados e

transformar a TRENSURB em uma empresa saneada em suas contas e
confiavel enquanto instituigdo pablica".

Avaliacdo de risco

. Desde 2006, a empresa utiliza o Balanced Scorecard - BSC como

ferramenta para o fortalecimento do planejamento estratégico. O BSC
materializa as diretrizes da empresa por meio da elaboragdo de um
Mapa Estratégico, organizado a partir da formulacgao das
perspectivas da empresa, processo que se inicia com a andlise dos
ambientes externo e interno da empresa. Segundo a TRENSURB, é
através deste documento que a empresa divulga sua estratégia de
gestdo, que se encontra disponivel em todos os locais da empresa
(unidades organizacionais, murais, auditério e refeitédrio).

Os -dados e informacgBes obtidos no processo de planejamento estratégico
sido inseridos no Sistema de Gestdo Estratégica da TRENSURB - SGE, \"um
sistema on-line de gestio, em que as informag¢des estdo organizadas e
disponiveis em um unico local, garantindo o acompanhamento, através de
qualquer computador conectado a rede local ou a4 linternet. Esta
ferramenta permite a divulgagdo, implementagdo e o gerenciamento da
gestdo estratégica no modelo BSC, tornando a estratégia perceptivel na
medida em que simplifica o processo”, segundo informagdes prestadas
pela TRENSURB.

Procedimento de controle

Com base nos trabalhos realizados na Unidade, constatou-se que 0S8
controles internos sdo adequados, porém aprimoraveis.

Detectou-se a existéncia de fragilidades nas rotinas de controle
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interno atinentes & gestio de suprimento de bens e servigos,
especialmente relacionadas . & conferéncia e encaminhamento dos
documentos integrantes dos processos de dispensa e inexigibilidade de
licitagdo, bem como aos procedimentos de acompanhamento e registro dos

. processos de aquisigdo no sistema Lotus Notes.

Informacdo e comunicacdo

Segundo o Regimento Interno da TRENSURB, a Geréncia de Planejamento
(GEPLA) ¢é responsavel "por elaborar, juntamente com as 4reas, normas
de procedimento geral, com o objetivo de facilitar o entendimento e
cumprimento das determinacdes superiores" e, -ainda, "normatizar
procedimentos e elaborar manuals de unidade organizacional necessarios
para organizagdo da FEmpresa, bem como, definir programas de trabalho
com o objetivo de reavaliar todas as Normas de Procedimento Geral e
Manuais existentes"”.

‘A divulgagdo de indicadores, metas e planos de agéo'é realizada por

meioc do SGE. A Unidade acredita que por meio do sistema "a organizagdo
passa a definir e a divulgar a estratégia e o caminho para atingi-la,
e permite que cada empregado possa conhecer gual é a sua contribuigdo
individual e/fou por equipe a sua impléementagdo”., Outro meio de
divulgagdo das agBes e informagdes sobre a gestdo é o Relatério Diario
Operacional, que é encaminhado a todo o corpo gerencial.

Questionada quanto & existéncia de canals de comunicagio formais
abertos para o relato de denincias, elogios, sugestfes e reclamagdes
por parte dos funciondrios do nivel operacional ou de atores externos,
a enmpresa mencionou a existéncia de Central de Atendimento (CA), gue
se constitui em meio aberto de comunicagdo com os clientes. Por sua
vez, ndo foram citados de forma especifica mecanismos referentes a
comunicagio por parte dos empregados do nivel operacional com o corpo
gerencial da empresa, do que entendemos que podem ser realizados
aprimoramentos nessa drea, de forma a melhorar ainda mais a
comunicacdo interna.

Ressalta-se, ainda, que a TRENSURB informou a existéncia de atividade
relacionada a Comunicag¢des Administrativas e Biblioteca, vinculada a
Diretoria de Administracgdo e Finangas (DIRAF), encontrando-se a
disposicdo dosz empregados, por meio do Portal Corporativo Lotus Notes,
o médulo Biblioteca, em que podem ser acessades diversos tipos de
informacgdes, tais como: trabalhos desenvolvidos pela empresa,
publicagdes legais e legislagdes federal e municipal pertinentes aos
trabalhos desenvolvidos na empresa. : :

Monitoramento

A  TRENSURB informou gue o monitoramento dos controles interhos ocorre.
na fase do planejamento estratégico, por meio de modelo de andlise
c¢ritica estabelecido pela Geré&ncia de Planejamentco (GEPLA) e aprovado
pela Diretoria Executiva.

Foram disponibilizadas atas de reunides do Férum de Gestores,
realizadas bimestralmente, com a participacgéo dos gestores



RS

responsaveis pelas principais areas da empresa, ocasido em que SAC
analisados os indicadores estratégicos e estabelecidos comparativos
com desempenhc de periodos anteriores, com a finalidade de promover
ajustes nas metas.

Além disso, foi informado que a partir de 2008 a Unidade tem
realizado, por meio da GEPLA, agbes voltadas para o aprimoramento dos
seus processos de trabalho, ocorrendo monitoramento dos controles
também no nivel operacional. HNésse sentido, verificamos que existe
documento que define e detalha, em subniveis c¢lassificados como
vatividade" e '"tarefa", os processos e subprocessos de trabalho das
principais Geréncias ligadas & &rea-fim da TRENSURB.

Constatou-se também a existéncia de fluxogramas, relacionados &

execugdo de atividades operacionais da empresa que descrevem as agfes

e setores envolvidos nas mesmas, entretanto, ressalta-se due ndo foram
efetuados testes com vistas a verificar a adequabilidade dos mesmos as
situacdes fAaticas. BS30 exemplos de fluxogramas disponibilizados a

equipe de auditoria pela Unidade: "Modificagéo da Grade Horaria",

"Programacdoc de Trens" e "Atendimento ao usuario".:

‘Ainda, segundo informactes prestadas pela Unidade, "os indicadores

definidos por requisitos de desempenho séo acompanhados diariamente
através do Didrio Operacional" e "o coOrpo gerencial analisa os
resultados e orientam, projetam ou modificam as atividades, as tarefas
e até mesmo os proéprios processos, guando necessarios, reforgando

‘assim © controle e o desempenho de processo principal e dos processos

de apoio”.
4.4 ITEM 04 - AVAL. SITUAGAO TRANSF. CONC./RECEB.

A TRENSURB registrou no Quadro de Detalhamente de Transferéncias no
exercicio 2009, constante no Relatério de Gestdo a folha n® 121,
apenas uma transferéncia obrigatoéria, concedida nos termos da Lei n®
11.578/2007.

Segundo o registrado no Relatério de Gestdo, no exercicio 2009 foram
repassados R$ 17.000.000,00, de um valor pactuado de R$ 30.000.000,00
decorrente de um Termo de Compromisso firmado entre TRENSURE,

‘Prefeitura Municipal de S&do Leopoldo e Secretaria Nacional de

Habitag8o/Ministério das Cidades (na condigdoc de agente interveniente}
destinado ao reassentamento de familias interferentes com a faixa de
implantag8o da obra (ocupagdes irregulares), em especial com O
Sistema Viario do Entorno.

Nio foram concedidas ou recebidas transferéncias voluntarias, ndo
sendo aplicavel, destarte, a andlise da observancia aos arts. 11 e
25 da Lei Complementar n°101/200,

4,5 ITEM 05 - AVAL. REGULAR. PROC. LICITAY. DA UJ

A TRENSURB realiza suas aquisicBes e contratagdes de servigos com base
na Lei n°® 8.666/1993. Segundo as informagdes disponibilizadas, a
empresa reallzou, no exercicio 2009, contratagdes ou aquisicgbes,
segregadas . conforme as seguintes modalidades de aguisicgdo ou
licitacgao:



% Valor

Tipo de Aquisigio|Valor em 2008 %s:;i:r Valor em 2009 Sobro Montante %.Recursos
de Bens/Servigos (R$) rotal . {RS) Total Auditado Auditados
Dispensa 1.538.817, 5] 1,66 3.426.487,23 1,10 612.980,77 17,89
Tnexigibilidade 19.456.040, 33 21,05 25,422,947, 80 2,19 1.118.503, 5¢ 4,40
Convite 51.288,71 g, 04 209,926, 77 0,07 173.159, 01 82,49
Tomada de Precos 1.136.228,72 1,23 5.221.822,92 1,68 1.885.440,69 36,11
Concorréncia 48.245.007, 64 52,200 244,165.150,00 78,69 2.213,518,98 64, 604
Pregio 21,996.393,13 23,804 31.830.571,23% 10,26 1.847.894,26 5,81
rotal 92.423.775,84 100,00 310.276.906,01] 100,0032,155.942,27 10,36

0 volume das despesas aumentou significativamente de 2008 para 2009
devido as obras para a. expans3o e melhoria da malha metroviadria, para
aquisicBes e contratacdes efetuadas por meio de todas as modalidades
de licitacdo (especialmente Concorréncia, por forga da vultosidade
dos valores envolvidos nas obras de expansdo S&o Leopoldo - Novo
Hamburgo), inclusive para as contratacdes diretas. As contratacgdes
por meio de Concorréncia representaram 78,69% do total de despesas
da TRENSURB. A participagdo na composigdo das outras modalidades de
licitagfio diminuiu, o gque Jja vinha ocorrendo nos exercicios
anteriores.

Nio foram efetuadas despesas por meio de Suprimento de Fundos.
No gquadro a seguir, estdo consignadas as informaches relativas a

amostra de processos licitatérios, dispensas e inexigibilidade de
licitacdo que foram objeto de exame:

Licitagdo/Nimero Valor da Oportunidade |Modalidade da| Fundamento da
: Licitagio (R$) e Licitagéo Dispensa ./
_Conveniéncia - Ipexigibilidade
do Motivo da
Licitagdo

Concorrédncia 196/09 2.213.518, 98 Adequada Devida Ndo se aplica
Tomada de Pregos 228/09 1.183.026,23 Adequada Devida N&c se aplica
Dispensa 2478/09 300,000, 00 Adequada Nio se aplica Adequada
Dispensa 1145/09 244,400,00 Adequada Nio se aplica Adeqguada
Dispensa 1572/09 3,713,00 Adequada N&c se aplica Adequada
.Dispensa 249/09 1,358,00 Adequada Ndo se aplica Adeguada
Dispensa 103/09% 2.156,00|  Adequada Ndo se aplica Adequada
Dispensa 2248/09 15.780, 00 adequada Nio se aplica Adequada
Dispensa 1075/09 191347,5 Adequada Nio se aplica Rdequada
Dispensa 2415/09 13.506,25 Adeqguada Nic se aplica Adeguada
Dispensa 1469/09 A 14.734,00 Adequada Nio se aplica Adegquada
Dispensa 2536/09 996,00 Adequada Nio se aplica Adeguada
Dispeénsa 1195/09 1.220,00 Adequada Ndo se aplica Adegquada
Dispensa 2631/09 1.000,00 Adequada Nio se aplica Adequada
Dispensa 2612/09 5.482,52 Adegquada Nic se aplica Adeguada
Dispensa 2351/09 1.978;00 Adequada Nio se aplica Inadequada
Dispensa 1986/09 1.617,00 Adequada Nio se aplica Adequada
Dispensa 967/09 2,980,00 Adequada Nio se aplica Inadeguada
gggggg Presencial 105.000, 00 Adequada Devida Mio se aplica
-




Pregic Presencial 84.000,00 Adequada Devida

1448/09

Pregdo Eletrénico 290,000,00 adequada Devida Ndc se aplica
342/09

Pregdo Eletrénico 255.894, 96 Adequada bevida M&do se aplica
001/09

Pregic Presencial 89000| Inadequada Devida Nidc se aplica
133/09

Praegdo Eletrénico 924.000,00 Adequada Devida N3o se aplica
119/09

Convite 200/2009 82,494,91 .Adeguada Devida Nio se aplica
Convite 202/2009 : 90.664,10 Adequada Devida N&c se aplica
Tomada de Pregos 455,000,00 Adequada Devida Ndo se aplica
305/2009 s

Tomada de Pregos 247.414,46 Adequada Devida Nio se aplica
225/2009 : .
Inexigibilidade 5.500,'00 Adequada Mio se aplica Adeguada
1101/2009 ' .
Inexigibilidade 2.412,00 Adequada Nic se aplica Adequada
1224/2009 '
Inexigibilidade 102.000,00 adequada Ndo se aplica Adequada
1648/2009

Inexigibilidade 10.000,00 Adequada Nio se aplica Adeguada
1500/2009

Tnexigibilidade 20.000, 00 Adequada Nic se aplica Adequada
2602/2009 ‘

Inexigibilidade 882.361, 60 Adequada Ndo se aplica Adeguada
2457/2009

Inexigibilidade 999,00 Adeguada Nio se aplica Inadequada
1988/2009

Inexigibilidade 15.400,00 Adequada N&c se aplica Inadequada
1902/2009

Tnexigibilidade ' 9.839, 96 Adequada Nio se aplica Adequada
1167/2009 | L

As seguir sdo relacionadas as constatagdes relativas a Area de
licitacBes, registradas na 2% parte deste Relatdrio de Auditoria Anual
de Contas:

~ Contratagao de sServicgos terceirizados cujas atribuigbes
estdo previstas no plano de cargos da TRENSURB.

- Auséncia de registro acerca do detalhamento das alteragdes
promovidas no Projeto Basico am processo de licitagdc na
modalidade Tomada de Pregos.

— TFalhas quanto ao enguadramento legal de processos de dispensa e
inexigibilidade de licitagdo e na formalizagdo . dos documentos de
homologagdo dos procedimentos.

4.6 ITEM 06 - AVAL. DA GESTAO DE RECURSOS HUMANOS




A TRENSURB informou, no Relatério de Gestio, a composigdo do quadro di
recursos humanos em 31/12/09, conformne demonstrado a seguir, sendo
verificado que o nimero de empregados celetistas estd dentro do limite
autorizado pelec DEST/MOPG. A TRENSURB ndo efetuou estudos com vistas a
definir a lotacdo de pessoal ideal.

QUADRO PROPRIO

Vencimentos e

T1prcLOGIA Qtd, vantagens Retribui¢des | Gratificagdes | Adicionais Indenizagdes

fixas

Estatutdrios (inclusive os cedidos, com énus) NA

2007 - - - - - -

2008 - - - - - -

2009 - - - - - -
Celetistas . {inclusive os cedidos, com 6nus) (Empregados, CC’'s e Aprendizes)

2007 1140 24.188.945,63 - 14.597.285,47 - ) 1.680.324,64

2008 1140 25.185.376,89 - 11.482,146,30 4.042,23 3.416.032,68

2000 1095 28.980.685,99 - 10,400.688, 35 - 2.882.016,56

Carge de Provimento em Comiss#@ic ou de Natureza Especial (sem vinculo) NA

2007 - : - - - _ _

2008 - - — ~ - -

2009 - - = - - -

Requisitados com Snus para a UJ

2007 - - - - = _ -

2008 T 90,964, 50* - Z Z —

2009 1 -347.503,728 - - - -

Requisitados sem Snus para a UJ

2007 - - Z - — -

2008 = = = = = -

2009 1 ) - — - — =

Néo foram admitidos empregados em 2009, tendo ocorrido somente:
admissdo de pessocal para 9 cargos em comissdo, admissfdo de 38
aprendizes e 9 reintegragdes judiciais.

0s valores referentes a cedéncia de empregados foram ressarcidos pelos
6érgdos cessiondrios.

Cabe registrar a existéncia de empresa terceirizada realizando servigo
de secretaria executiva, cuja atribuicao consta no plano de

carreira da TRENSURB {SIRD - Sistema de Remuneracdoc e

Desenvolvimento), contrario a jurisprudéncia do Tribunal de Contas da
Uniéo, conforme Acdrdios n® 1.487/2003 e 1.557/2005 - Plenario
{conforme. relatado no item de andlise de licitacgfes).

Cabe destacar, ainda, a situac8o da realizacdo e pagamento de horas
extras na TRENSURB, tendo em vista ter side este ponto objeto de
ressalvas até o exercicio de 2007. Foi verificada a diminuigdo do
total de horas extras (em ntmerc e valor) na ordem de 20%, em relagdo
a 2008, conforme demonstrado a seguir: :

Apesar do numero de horas extras 150% representar a maior parte das
horas extras totais (67%), o nlmero decresceu em relacgioc ao exercicio
anterior (cerca de 40%), enquantc o numero de horas extras 100% em
2009 foi cerca de quatro vezes maior que em 2008,

e

Ano 2008 2009 %9
Total de Horas Extras 100% 7.798,88 ~-|es 29.733,68 . 4
Total de Horas Extras 150% 101.759,88 60.325,21 | é!}y
Total de Horas Extras 109.558,76 90.058,89



-

Registre-se que no Setor de Trafego - SETRA houve aumento
significativo do nimero de horas extras totais (100 e 150%) em relagéo
aoc exercicio anterior. Na Geréncia de Contabilidade e Patrimdnio -
GFCOP e no Setor de Operagées - SEOPE houve aumento significativo do
namero de horas extras 100%.

Horas extrad! 150% (quantidade)
N

Setor 2008 ‘ 2009

[ SETRA- B 14.641,40 23.639, 65 1
Horas extrasiloo%}(quantidade) .

Setor R 2008 ~ |2009

GEcop 357,70 685,21

[SETRA - 195,76 . ~ [3.870,35

sEOPE 1.330,17 16.606,13

A Chefe do Setor de Pessoal, por meio do CI-SEPES-0086/2010, de
26/05/10, informou gue: "O aumento dos numeros e valores referentes a
Horas Extras, no ano de de 2009, foi ocasionado pela redugdo do quadro
de empregados devido a demiss8es (80 empregados) e afastamentos por
auxilio doenga (40 empregados), impactando principalmente nos setores
da Geréncia de Operacées - GEOPE, &rea responsavel pela operagio do
sistema metrovidrio, necessitando portanto a ocorréncia de Horas
Extras para garantia dos servigos prestados.”

Os chefes do Setor de Operagdes (SEOPE) e Setor de Trafego (SETRA) e ©
Gerente da Geréncia de Contabilidade e Patrimdnio (GECOP) justificaram
extensamente o aumento do numerc de horas extras por meio das CI
SEOPE-0103/2010, - CI SETRA-0067/2010 e CI GECOP-0119%/2010. Destacam-se
os seguintes pontos em suas justificativas:

- SEOQOPE: desligamento de 33 empregados em 2009; aumento de
afastamentos por atestados médicos e auxilio doenc¢a; execugdo de
treinamento Cartdo SIM Operador nos meses de maio e junho de 2009, o
que foi motivo de convocagdo de 1000 horas extras;

- SETRA: necessidade de 56 operadores de trem adicionais para suprir a
demanda de viagens; desligamento de empregados; afastamentos de 7
empregados por més (em média); faltas didrias de 2 empregados (em
média); cedéncia de 5 empregados por més para outros setores e/ou
organizacdes (em média); :

- GECOP: atividades relacionadas ao setor de patriménio sdo muitas e
possuem no minime 5 tarefas cada; considerdvel volume de aquisigdes e
operagdes ~em 2009; execugdo de varias atividades fora da localizagéo
fisica da GECOP; apesar da existéncia de representantes patrimoniais
responsaveis pelo cofittole dos bens em suas respectivas unidades
Q{ggnizacionaisj estes solicitam apoio & GECOP ou ndo efetuam o
cont¥sla “de “maneira correta, demandando também apoic da GECOP;
controle patrimonial de mais de 15 mil itens fisicos distribuidos em 5
municipios realizado por 4 empregados.

Cabe destacar também que um dos indicadores do Sistema de Gestao
Estratégica (SGE) é o "“"total geral de horas extras", cujo valor
nedido em 2009 foi de 94.387,40 horas, o que representa 130,20 % da
meta estabelecida de '72.495,06 horas, embora tenha sido atingido



um resultade inferior (melhor) do que o obtido em 2008;

Em relagdo ao aumento de horas extras 100%, este ocorreu devido a
redugdo dos percentuais de remuneragao de horas extraordinarias para
as bases legais de 100% para 50% e de 150% para 100% consignada no
novo Sistema de Remuneracgadoc -e Desenvolvimento (SIRD/2009) om
consondncia com a Resolugdo CCE n® 9/1996. S A R
o e )g (\) o A S0y
Apesar dos pontos de melhorias especifigdé relativos .ao assunto
horas extras apontados aqui, as medidas” adotadas para a contengdo
deste problema foram eﬁﬁgéiggf/ Como demonstrado nos
comparativos apresentados dos nameros e valores de horas extras pagos
em 2009 com o exercicio anterior, sendo recomendado a TRENSURB a
continuidade da adocdc de tais medidas e a busca de outras para
preservar a redugdo do pagamento de horas extras pela empresa.

4.7 ITEM 07 - AVAL. CUMPR, PELA UJ RECOM. TCU/CI

Em 2009, o TCU emitiu trés Acdrdios direcionados & TRENSURB
(596/2009 - 12 Camara; - 2.905/2009 - 1? Camara; 4,709/2009 - 1°
Camara). Foram efetuados exames especificos pela equipe de auditoria
durante 0S5 trabalhos de campo para o cumprimento das
determinacgdes expedidas pelo TCU nos itens 1.5.2, 1.5.3, 1.5.4,
1.5.5 do Acdérdio n°® 596/2009 - 1% Camara, por meio dos guais
verificou-se atendimento total dos mesmos.

Os demais itens com determinacdes do TCU para a TRENSURB foram
tratadoz a partir do relato da unidade no Relatorlo de Gestdo 2009,
conforme apresentado a seguir:

-~ Acérdio n° 596/2009 - 12 Camara: Prestacgido de contas exercicio 2000.
A TRENSURB informou atendimento total do item 1.5.1, tendo sido
resolvida a situacdo dos bens com pendéncias (localizados ou
ressarcidos). '

- Acérddo 2.905/2009 - 1* Camara: Prestaglo de contas exercicio 2001.

TRENSURB informou que o Acdérddo jugou as contas de 2001 em 2009 e que
nesse periodo as providéncias foram sendo adotadas e no momento da
emissdo do Acérdio as determinagdes j& haviam sido atendidos.

- Acbébrdiaoc 4.709/2009: Representacdo. Indeferimento do pedido de
suspensdc da Concorréncia n° 007/2008. Foi informado que tdo logo o
processo licitatério referente & CC 007/2008, promovido pela TRENSURB,
seja retomado e ao final julgado pela Justiga Federal para fins de
contratacdo, a empresa. procederd a alteragdo determinada.

A analise do atendimento, pela TRENSURB, das recomendagGes emitidas
por este 6rgdo de controle em decorréncia da Buditoria de Avaliacdo de

Gestdo 2008 (Relatério n® 224316), encontram-se resumidas a seguir:

- Ndo publicac8o da retificagdo do edital de licitagdo, por ocasido da

‘alteragdo do valor maximo aceitédvel, na contrataglo de Assisténcia

Médica Complementar para os empregados da TRENSURB. Ndo foi verificada
reincidéncia deste fato nos editais de licitagdo objeto de analise

dos trabalhos de auditoria.

- Contratagdo de servigos terceirizados cujas atribuicgdes



estdo previstas no plano de cargos da TRENSURB. O contrato n°
01.120.071/2004 foi rescindido (contratagdo de auditor interno) e
foram feitas as alteracdes recomendadas no SIRD - Sistema de
Remuneracdo e Desenvolvimento referentes & Area de tecnologia de
informagdo. Todavia, para o exercicio objeto dos exames houve-a
contratacdo de servigo cujas atribuigbes estdo previstas no SIRD,
porém de secretaria executiva.

- — Pagamento expressivo de encargos moratérios na liquidagéao
de obrigacdes. Houve reincidéncia desta constatagdo.

~ Contratagdo de curso de pés-graduagdo para funcionarios, por
dispensa de licitacdo, em detrimento da realizagéo de procedimento
licitatério cabivel, tendo em vista os valores totais despendidos. Néo
foi verificada reincidéncia deste fato nas dispensas de licitagdo
objetos de andlise durante os trabalhos de auditoria. :

- Contrataglio indevida, por inexigibilidade de licitagdo, tendc em
vista a existéncia de indicativos de viabilidade de competigdo. Nao
foi verificada reincidéncia deste fato- nas dispensas de licitagdo
objetos de analise durante os trabalhos de auditoria.

— Descumprimento do praze para cadastro, no Sistema SISAC, de
147 atos de admissdes referentes ao exercicio 2008, em desacordo
com a IN TCU n® 55/2007. N&o foi admitido pessoal por meioc de
concurso em 2009 e, portanto, ndoc houve o cadastramento de pessocal
no referido sistema. ' :

- Omissd3o no registro de procedimentos licitatérios homologados em
2008. Houve reincidéncia desta constatacgédo.

— Falta de informacdes relativas 4as agdes administrativas dos
programas governamentais contidas no plano de agdo e ao detalhamento
dos indicadores no Relatério de Gestdoe, em desacordo com os itens
1 e 2 BAnexo II da DN TCU n° $4/2008. O Relatdrio de Gestdo 2009 da
TRENSURB apresentou de maneira adegquadas estas informagdes.

4.8 ITEM 08 - AVAL EXEC PROJ/PROG FINANC REC EXT

Nao foram financiados projetos e/ou programas com recursos externos
pela TRENSURB.

4.9 ITEM 09 - AVAL GESTAO PASSIVOS S/ PREV ORGAM

Ndc existem passivos sem a consequente previsdo orgamentaria de
créditos ou recursos no dmbitc da TRENSURE.

4.10 ITEM 15 - AVAL. CRITERIOS CHAMAMENTO PUBLICO

A TRENSURB ndo efetuou transferéncia precedida de chamamento publico
em 2008, ndo sendo aplicével este item.

4,11 ITEM 16 - AVAL IRREG NAO EXPURGO CPMF CONTRAT

Em atendimento & determinacic contida no item 1.5.3 do Acdrddo. TCU n®

2.862/2009-Plenario, acerca da avaliacdo de ocorréncia de pagamento a
titulo de Contribuicdo Proviséria sobre Movimentagdo ou Transmissdo de

[



Valores e de Créditos e Direitos de Natureza Financeira-CPMF,
de 01/01/2008, cabem ser feitas as seguintes ponderacges,

relativamente ao processo n® 1024/2000 (Concorréncia n® 04/2001), que
culminou na contratacgio do Consbércio HNova Via (Contrato n°®

08070037/2007). Considerando que a TRENSURB 1ja havia informado a este
Orgdo de Controle Internoc o pagamento indevido de CPMF mediante o
expediente CE PRES~-0130/2009, de 31/07/09, foi questionado a Unidade,
por meio da Solicitacio de Auditoria  n 245991/005, informar as
medidas adotadas para recuperar a CPMF paga indevidamente,

disponibilizando a documentagdo comprobatéria pertinente,

o

a TRENSURB informou a efetivacgdo do expurgo dos valores
referentes ao citado Contrato, disponibilizando cédpias de
planilhas de medicd8o que apresentam, dentre outras informagdes, o
valor correspondente a CPMF estornada nas faturas emitidas pela
contratada a partir de outubro/2009.

Em resposta,
de CPMF

Adicionalmente, em resposta & Solicitagdo de Auditoria n® 245991/013,
a Unidade complementou as informagdes anteriormente prestadas,
demonstrandc um valor total de RS 884.224,06 relativo a apuragdo da -

CPMF expurgada do contrato em tela, conforme tabela a seguir:

Medigdc| Periodo Valor total Valor do N° doc. Valor total OB valor (R%)
(RS) estorno fiscal do doc.
CPMF (RS) fiscal (R3S}
i2= 01 a 31 22.157.575,33| 700.901,04*| 10/2009 22.517.575,34| 20090B805345| 10.200.297,20
83;‘““0/2 20090B805346| 10.622.985,27
132 01 a 30 22.433.817,30 96.662,19| 11/2009 22}433.817,30 20090R805734 5.5711,971,51
novembro/ ' 20090R805735 5647211, 76
2009
20090B80G5736 5.572.165,02
20090RB05737 4,028,210, 60
142 01 a 31 20.112.648,78 v86.660,83 12/2009 20.112.648,78| 20090R806039 8.978.352,39
dezembro/
2009 . 200908806040 9.708.309, 60
Total:| 65.948.265, 47 884,224,06 65,064.041,42 60.329.503, 35

* Valor acumulado da 1° a 12° medigdo

Constatou-s

e ainda,

em 20/10/09,

que o Termo Aditive 08070037/2007 - B, celebrado

o qual altera o § 13° da Clausula Quinta - Da Medigio e

Pagamento do contrato original, prevé o expurgo da CPMF do contrato em
tela, consoante redag¢do a seguilr;:

“§ 13° - Da remuneragdo inicialmente ajustada de um BDI correspondente

a 37,50%
percentual

correspondente

Movimentaga
de
noventa

a partir
aplicavel

remuneragaoc

trinta
de

e
0, 38%
a
o
de

Janeiro
BDT de

sete

extingédo

Financeira - CPMF,

BDI,

e trés por cento),
de

o 27,5%

(zero

qual

de

(vinte

incidente sobre os servigos novos."

Ademais,
do

verificou-se
novo percentual de BDI com a exclusdoc da parcela referente da CPMF
foi detalhada no documento intitulado

trinta
Contribuicdo
redundando,

seja, 36,93%

e

assim,

oito

por
Provisdria

virgula cinquenta por cento}, & excluido o
virgula
da

cento),

sobre

em novo percentual

{trinta e sels virqula
com incidéncia nos faturamentos realizados
2008, & excegdc daqueles servigos em gque é
e sete virgula cinco por cento),

que o método de cdlculo utilizado na adequagéo

"Anexo 2

- Demonstrativeo Sintese



da Exclusdo da Aliquota de CPMF do BDI Contratual", que & parte
integrante do documento "Justificativa para Aditamento Contratual", do
qual destacamos os seguintes pontos:

“3,1.5 - Em consondncia ao exposto, e como providéncia efetiva de
atendimento as determinacées recebidas, no gue tange ao CONTRATO N°
08.070.037/2007 houve a revisdo da Planilha gue detalha o BDI pactuado
com o© CONSORCIO NOVA VIA - ACORDAO n® 2450/2007 - TCU - Plenario,
mediante o expurgo da aliquota de 0,38% (item 5.4), fato que resultou
num novo valor de BDI, igual a 36,93%.

3.1.6 - A consequéncia pratica desta medida & que doravante sera
aplicado sobre todos os faturamentos contratuals, & excegao daqueles
servicos em que j& é adotado o BDT negociado de 27,;5%, um redutor de
0,4292%, correspondendo a um desconto de R$ 530.481,83 em relacdo aos
valores medidos até a 10® Medigfo Provisdria e de R$ 2.063.229,08, a
titulo de  repercussao em relagdoc ao valor global atualizado
(janeiro/09}. 0O detalhamento do exposto consta do ANEXO 2 -
DEMONSTRATIVO  SINTESFE DA EXCLUSAO DA ALTQUOTA DE CPMF DO BDI
CONTRATUAL."

Diante do exposto, consideramos que a TRENSURB tomou as providéncias
cabiveis e vam efetuando o expurgo da CPMF dec Contrato n°®
080G70037/2007. -

Ressalta-se, ainda, que nos demais contratos analisados, conforme
amostra a seguir relacionada, ndo se verificou a incidéncia do
imposto: '

Seq. Contrato Processc Licitag8o
1 07.110.026/2006 0838/2006 Tomada de- Pregos 002/2006
2 01.110,024/2005 0176/2005 Concorréncia 02/2005
3 08.080.076/2004 1505/2004 Concorréncia 11/2004
4 07.120.002/2007 1970/2006 Pregdo 24/2006
5 01.120,034/2005-A 0445/2005 ’ Prégéo 27/2005




5. Entre as constatagdes identificadas pela equipe, nd3c fol possivel
efetuar estimativa de ocorréncia de dano ao erario.

IIT - CONCLUSAO

Eventuais questdes pontuais ou formais que nio tenham causado
prejuizo ao erario, quando identificadas, foram devidamente tratadas
por Nota de Auditoria e as providéncias corretivas a serem adotadas,
quando for o, caso, serdo incluidas no Plano de Providéncias
Permanente ajustado com a UJ e monitorade pelo Controle Interno,
Tendo sido abordados os pontos requeridos pela legislacgdo aplicavel,
submetemos o presente relatério & consideragdo superior, de modo a
possibilitar a emissdo do competente Certificado de Auditoria.

Portc Alegre , 16 de julho de 2010

NOME : CARGO ASSINATURA
ALINE MARQUES ROLIM AFC
FERNANDA WOTTRICH AFC

Ve ;C)—‘O ai\af‘\t”\rm\; Cﬁ-fﬁ’ﬁf\?x”e




RELATORIO DE AUDITORIA ANUAL DE CONTAS
N° 245991 - 2* PARTE

1 DESC. SIST. TRANSP, FERR. URB PASSAGEIROS
1.1 GESTAO E ADMINISTRACAO DO PROGRAMA
1.1.1 ASSUNTO - PROGRAMAGAO DOS OBJETIVOS E METAS

1.1.1.1 INFORMAGAO: (008)

Trata-se da Agdo 2272 - GESTAO E ADMINISTRAGCAO, cuja finalidade &
constituir um centro de custos administrativos dos programas,
agregando as despesas gue nio sio passiveis de apropriacido em agdes
finalisticas do préprio programa, por meio de execugdo direta. O
montante de recursos executados nesta Agfdo, no exercicio 2009, esté
discriminade no guadro abaixo:

Acdo Governamental Despesas Executadas % das Despesas Executadas
do Programa

2272 . 13.804.733,79 : 3,88

1.1.2 ASSUNTO - CONTRATOS DE OBRAS, COMPRAS E SERVICOS

1.1.2.1 CONSTATACRO: (001)
Contratacdo de servigos terceirizados cujas atribuigfes estéo
previstas no plano de cargos da TRENSURB,

Verificamos que durante o exercicio 2009 foi efetuada a
contratacdoc de servigo terceirizado de secretdrias com atribuicdes
previstas no plano de cargos da TRENSURBE (SIRD - Sistema de
Remuneracdoc ~ e Desenvolvimento), em desacordo com o inciso II,

do art. 37, da Constitui¢do Federal. Ademais, a jurisprudéncia do TCU
considera tal fato burla & realizagdo de concurso publico, como
no caso dos Acdrdidos n® 1.487/2003 e 1.557/2005 - ambos do Plenario,

' que serviram como fundamentagdo para a ressalva nas contas de 2006 e
2008, conforme subitem 4.1.1.1 do Anexo I do Relatério de
Auditoria n°® 190135 e subitem 1.2.1.1 do Anexo I do Relatério de
Auditoria n°® 225121 e consocante o estabelecido no dispositivo
constitucional anteriormente citado.

Contrato Vigéncia nggtggﬁggza Cbjeto .SIRD 2009
01.3120.034/2009
(Processo 04/11/09 Servico de 3Atribuicgtes del
1.107/2009; a 03.149.832/0001-62 Secretdrias ABnalista de Gestdo -
Pregdo Presencial|(03/11/10 txecutivas Secretaria Executiva
n® 133/2009) F

O contrato firmadeo em 01/11/09, no valor global de R$ 189.000,00, para
ser pago em 12 parcelas sucessivas de R$15,750,00, foi aditado em



13/11/09, para acrescer ao seu valor original o valor estimado de RS
31,500,00, a serem pagos em 6 parcelas mensais de R$ 5.250,00.

CAUSA:

Solicitacdo de contratag¢do indevida efetuada pela Gerente de Recursos
Humanos e autorizada pelo ordenador de despesa, com a consequente
contratacdo pelo Diretor-Presidente e pelo Diretor de Administragdo.

MANIFESTAGAO DA UNIDADE EXAMINADA: .
0 Diretor de Administracdo e Finangas, por meio do CI DIRAF-
0020/2010, de 31/05/2010, manifestou-se como segue:

"A contratacdo de servicos de Secretdria Executiva pela TRENSURB se
deu em funcdo de uma necessidade premente da empresa em adequar-se as
exigéncias do Ministério Poblico do Trabalho, gue determinou gue a
empresa abstenha-se de manter Sservidores . investidos em cargo em
comissdo . ou fungéo de confianga, c¢ujas atividades ndo sejam
condizentes com cargo de diregdo, chefia ou assessoramento, conforme
Inguérito Civil n° 196/2007 do MPT.

Na ocasific, foi firmado Termo de Ajustamento de Conduta, pelo qual a
TRENSURB se comprometeu a regularizar a situagdo apontada pelo MPT.

Considerando que, & época, © novo Plano de Cargos e Salarios da
TRENSURB -~ SIRD estava sob andlise e dependia de aprovagdo do
Departamento de Controle das Empresas Estatais - DEST - e que somente
apd6s a aprovacdo do SIRD é que o Edital do Concurso Publico poderia
ser publicado, e, diante do exiguo prazo ajustado com o MPT para
regularizar a situacdo, os CC's foram relocados para outros postos de
trabalho {com atribuicdes . pertinentes ao cargo), fato que gerou a
necessidade de atender as necessidades de trabalho das secretarias das
Diretorias e Presidéncia, as quais ficaram apenas com estagidrios, gque
também ndo podiam exercer as. atividades de secretariado. Assim,
procedeu-se a contratagdo do servigo de Secretdria Executiva.

Apbs a aprovacgdo do SIRD pelo DEST, o Concurso Piblico foi realizado e
seu resultado final encontra-se devidamente “homologado no DOU de
10/12/2009. © carge de Analista de Gest3o/Secretadria Executiva foi
homologado na condicdo de cadastro reserva.

Diante da limitagdo estabelecida pelo DEST gquanto ao nuamero de
empregados - determinado na guantia de 1.186 conforme publicagdo no
DOU em 31/10/2001 - a Diretoria Executiva determinou gque fossem
priorizadas as’contratagdes de aprovados para as Estagfes e Seguranga
Metroviaria com vistas a garantir a eficiéncia do servigo e reduzir as
horas extras - outro problema que tem gerado apontamentos pelos Orgdos
de Controle, as quais sio geradas pela caréncia de pessocal nos quadros
operacionais.

Nesse senbtido, a TRENSURB tem direcionado a maloria das contratacdes
de pessoal proveniente do Concurso Publico para esta 4rea da empresa,
a fim de atingir a meta de redugdo das horas extras, observando,
contudo, as limitagfes orgamentédrias da TRENSURB,

Ressalte-se que, t&o - logo a TRENSURB equacione as necessidades
prementes a nivel operacional, procedera a contratagio das Secretdrias
Executivas concursadas, a fim de adegquar-se ac novo SIRD."



ANALISE DO CONTROLE INTERNO: ' ,

Em gue pese a homologagdo de concurso plblico para provimento de
vagas e formacdo de cadastro de reserva no cargo de Secretdria
Executiva (Edital n°® 1, de 09/12/10), ndo houve contratacgdo de pessoal
para preencher estas vagas ainda, em virtude das limitacgdes do namero
de empregados na TRENSURB e da concentragdo das prioridades de
contratacdo na Area operacional, O contrato n® 01.120.034/2009 foi
firmado em novembro de 2009, estd ainda vigente e o seu objeto & a
prestacgdo de servigos cujas atribuigdes estdo previstas no SIRD, cuja
versdo foi aprovada em agosto de 2009. As atribuigfes de Analista de
Gestido - Secretdria Executiva previstas no SIRD sdo:

- secretariar executivos no desempenho de suas fungdes, gerenciando
informacdes, auxiliando na execugdo de suas tarefas administrativas e
em reunides , marcando e cancelandoc compromissos;

- emitir e controlar documentos e correspondéncias;
- atender clientes externos e internos;
- organizar eventos e viagens.

RECOMENDAGAO: 001
Recomendamos a contratacdio de Secretdria Executiva via concurso
ptiblico e a rescisfc do contrato n® 01.120.034/2009.

RECOMENDAGAO: 002 |

Recomendamos também, tal gqual determinado no subitem 1.5.1.2 do
Acérddo TCU n® 1.566/2010 - 12 Camara, referente & Prestacio de Contas
de 2008: "nos procedimentos para terceirizagio de atividades, observe
as disposigBes previstas no Decreto n. 2.271/1997, nas Instrugdes
Normativas ns. 02/2008 e 04/2008 da Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informagdo do Ministério do Planejamento, Orgamento e
Gestdo, respeitando a exigéncia constitucional de realizagdo de
concurso publico para prover as atividades inerentes as categorias
funcionais abrangidas pelo planc de cargos da entidade consoante o
estabelecido noe art. 37, inciso II, da Constituigdo Federal.,"

) 1.2 FUNCIONAMENTO D/SIST D/TRANSP FER URBAN D/PAS
1.2.,1 ASSUNTO - PROGRAMAGAO DOS OBJETIVOS E METAS

1.2.1.1 INFORMAGRO: (009)

Trata-se da Acdo 2843 - FUNCIONAMENTO DOS SISTEMAS DE TRANSPORTE
FERROVIARIO URBANO DE PASSAGEIR0OS, cuja finalidade & garantir o
funcionamento com qualidade dos sistemas de trens urbanos de Recife,
Belo Horizonte, Jodo Pessoa, Maceid, Natal e Porto Alegre e otimizar o
atual padrdo de servigo, obedecendo aos padrdes técnicos estabelecidos
de seguranca e confiabilidade, por meic de execugdo direta. O montante
de recursos executados nesta Acdo, no exercicio 2009, esté
discriminado no quadro abaixo:

Acio Governamental Despesas Executadas % das Despesas Executadas
do Programa

2843 49,718,527, 92 . 13,96




1.2.2 ASSUNTO - PROCESS808 LICITATORIOS

1.2.2.1 CONSTATAGAO: (004)

Buséncia de registro acerca do detalhamento das alteragdes promovidas
ne Projeto Basico em processo de licitagdo na modalidade Tomada de
Precos, descumprindo o disposto no art. 7°, § 2°, inc. I e IT da Lel
n® B8.666/93.

Verificou-se, relativamente ac processo n® 2195/2009 (Tomada de Pregos
n® 305/2009), que o valor homologado da licitagdo, de R$ 455.000, 00,
conforme Contrato n® 08.120.009/2010, firmado com & empresa de CNPJ n°
05617681/0001-55, foi superior em cerca de 40% em relagdo ao previsto
no Projeto Basico inicial (R$ 325.000,00), constante nas fls. 02 a 12
do processo, '

Adicionalmente, constatou-se a existéncia, dentre a documentacdo
atinente ao processo, do parecer emitido pela GEMAN/SEMLE, em
30/12/09, ratificado pela DIROP, que Jjustifica a ocorréncia da
majoragdo de 40% no prego contratado em relacdo ao inicialmente
previsto, devido a modificag8es introduzidas nas especificacdes
técnicas constantes no edital de licitagdo e que ndo teriam sido
atualizadas no Projeto Basico.

A presenga das alteragSes ocorridas no Projeto Basico deve ser
documentada junte ao processo, assim como a atualizaglo do valor
estimado do servigo a ser contratado, com vistas a dar pleno
atendimento aos incisos I e IT do § 2° do art. 7° da Lei n°® 8.666/93.

CAUSA:

A Geréncia de Manutengiio e a Chefia de Manutengdo Leve efetuaram
alteracdes no projeto basico inicial, as quais ndo foram atualizadas
no processo. Por sua vez, o© Diretor de Operagdes ratificou tais
alteracgdes, '

MANIFESTACAO DA UNIDADE EXAMINADA:

Instada a informar, por meio da Solicitagic de Auditoria n°
245991/007, quais foram as modificagdes introduzidas nas
especificacdes técnicas constantes no edital de licitagdo da Tomada de
Pregos n°® 305/2009 e que ndo foram atualizadas no Projeto Bésico, a
TRENSURB manifestou—-se, por meio do expediente CI-SEMLE~0020/2010, de
01/06/2010, nos seguintes termos:

"Em resposta ao Relatérioc da AUDIN, acima descrito, temos a declarar o
que segue:

- 0 item 5.2 do PB foi alterado em 01/12/2009%9 e acrescentado a
instalacdo de um Jumper adicional entre carros (incluindo material e
mio-de—obra), ou seja, um nove "Trem Line", neo entanto o custo
estimado deste item ndo foli repassado e nem reajustado no prego
estimado do PB. Este valor corresponde a 23% do PB;

- 0 wvalor orcado em maio de 2009 pio contemplava a instalagdo de um
compartimento blindado para acondicionamento do equipamento TRAS 1000
{incluindo material e mdo-de—-obra), de vital importéncia a manutengdo,
conforme item 5.2 do Edital, Este valor corresponde a 3% do PB;




- 0 valor orgado em maio de 2009 ndo contemplava a instalacgid
(incluindo material e maéo-de-cbra) de um terminal de dados com a
finalidade de informar o Piloto, que é de fundamental importéncia a
operagdo. Este valor corresponde a 2%;

- 6] valor orgado em malio de 2009, previa a instalagido dos
equipamentos, na frota de TUE's, em 6 (seis) meses, porém o Cronograma
de instalacdo, definido no Edital, item 9, com prazo de 11 (onze)
meses, sendo que o custo deste acréscimo de seis para onze meses, ndo
foi atualizado no valor do PB. Este valor corresponde a 3% do PB;

- 0 valor orgado em maio de 2009, ndo previa Assisténcia Técnica de um
ano, conforme consta no item 15 do edital. Este valor corresponde a 4%
do PB;

- 0 vwvalor orgado em maio de 2009 n&o previa a retencdo de 20% da NF,
com liberacdo deste percentual, somente apdés a emissdo do TAD,
conforme consta no item 11 do Edital. Este wvalor corresponde a 5% do
FB;

Bs alteragdes acima descritas detalham o texto do Processc 2195/2009 -
SERVICO DE ENGENHARTA DF INSTALAGAC DE REGISTRADOR DE EVENTOS", folhas
155 e 156, de 30 de dezembro de 2009."

A TRENSURB manifestou-se, ainda, por meio do expediente CI-GEMAN-
0025/2010, de 22/07/10, complementando as informagdes antes prestadas,
nos seguilntes termos: :

"o SETOR DR MANUTENCROVLEVE - SEMLE apresenta esclarecimentos para
as alteracgdes gue se fizeram necessarias na instalagdo de
Registradorés de Eventos "TRAS 1000 STANDARD" na frota de TUEs,

Durante a confecglo do Projeto Basico realizou-se uma pesquisa no
mercado nacional para avaliar a importéancia necessaria a
instalacg8o destes eqguipamentos. BEm maic de 2009 apurou-se um valor de
RS 325.000,00.

o) competente processo administrative para a contratagdo destes
servigos ocorreu em outubro de 2009.

0 Projeto Bésico, apds revisdce pela Aarea técnica, apresentou a
necessidade de alguns itens adicionais e ©passou a fazer parte do
Edital de Licitaclio em seu BAnexo 1 com conhecimento de todos os
interessados. :

Em conseqiiéncia destes itens adicicnais ocorreu uma majoracgdo de 40%
do valor inicialmente orgado e ndo do valor total da contratagdo como
havia sido entendido em nossa manifestagdo anterior (CI 0020/2010).

Isto posto segue abaixe os itens que sofreram alteracgdes técnicas e de
prego:

1)- Previsdco para instalacdo de um JUMPER adicional no valor de R
$74,750,00 (setenta e gquatro mil e gquinhentos reais) ou 23% da
majoragdo;

Z)- COMPARTIMENTO BLINDADO para acondicionamento do equipamento TRAS
1000, wvalor de R$ 9,750,00 { nove mil setecentos e cincoenta reais) ou



3% da majoracgdo;

3)- TERMINAL DE DADOS para fornecimento de informages ao Piloto do
trem no valor de R$ 6.500,00 (seis mil e gquinhentos reais) ou 2% da
majoragdo;

4) - AMPLIAGAO DO PERIODO DE INSTALAGAO para 11 meses com a necessidade
de locacdo de um escritdério mével (container) com reflexo de RS
9.750,00 (nove mil setecentos e cincoenta reais) ou 3% da majoracgdo;

5)- ASSISTENCIA TRCNICA por um ano apds a conclusdo dos servigos, no
valor de R$ 13.000,00 (treze mil reais ) ou 4% da majoragdo;

6) - RETENCAO DE 20% DA NOTA FISCAL POR UM ANO com sua liberagdo. apos
a emissio do TAD (Termo de Aceitacdo Definitiva) com custo financeiro
desta operacdo em R$ 16.250,00 ( dezesseis mil e duzentos e cincoenta
reais) ou 5% da majoracao; '

0 valor resultante do somatério destas parcelas, dos itens 1 a 6, ndo
previstas no Orgamento Original totaliza RS 130.000,00 (cento e trinta
mil reais), o gque corresponde ao acréscimo de 40% do valor de RS
325,000, 00 estimado inicialmente no processo licitatério.”

BANALISE DO CONTROLE INTERNO: )

Em que pese os argumentos apresentados, a manifestagdo da Unidade
corrobora -a impropriedade, vez que apenta os itens que sofreram
modificagdes e relacéo ao Projeto Basico inicial, e cujas

‘especificagbes e orcgamentos ndo constaram dentre a documentacgéo

analisada.

Ressalta-se que os acréscimos especificados representam 40% do valor
orgado no Projeto Basico inicial,

RECOMENDACAO: 001

Recomendamos & TRENSURB que faga constar nos processos de contratagdo
de obras e servicos todas as modificagdes promovidas no Projeto Basico
inicial com os orgamentos correspondentes, a fim de Jjustificar
possiveis aumentos nos pregos contratados frente aos valores
inicialmente previstos, dando pleno atendimento acs inc. I e II do

inc., I do § 2° do art. 7° da Lei n® 8.666/93.

RECOMENDAGAO: 002

Recomendamos, ainda, a inclusdo de pesquisa de pregos no processo em
] e v -~

comento, a fim de comprovar,a “adequagdo dos valores contratados com

relagcac aos praticados no mercado, conforme previsto no § 1° do art.

15 e no inc. IV do art. 43 da Tei n.® 8.666/93.
1.3 CAPACITAGAO D/REC HUMAN P/TRANS COL URB D/PAS
1.3.1 ASSUNTO - PROGRAMAGCAO DOS OBJETIVOS E METAS

1.3.1.1 INFORMACAO: (010)

Trata=~se da Ac¢do 6438 - CAPACITACﬁO DE RECURS(OS HUMANOS PARA
TRANSPORTES COLETIVCGS URBANOS, cuja finalidade é capacitar e treinar
empregados com vistas & melhoria continuada dos processos de trabalho,
da produtividade em suas atribul¢des, dos indices de sabtisfagdo pelos
servicos prestados & sociedade e do c¢rescimento profissional, por meio
de execugdo direta. O montante de recursos executados nesta Acdo, no



exercicio 2009, estd discriminado no quadro abaixo:

Acfo Governamental Despesas Executadas % das Despesas Executadas
: do Programa
6438 573.336,80 0,16

1.3.2 ASSUNTO - PROCESSOS LICITATORIOS

1.3.2.1 CONSTATACAO: (003)
Falhas guanto ao enquadramento legal de processos de dispensa e
inexigibilidade de 1licitagdo e na formalizagdo dos documentos de

homologagdo dos procedimentos.

Em andlise aocs ' processos de dispensa e inexigibilidade de licitacgéo

amostrados, constatou-se falhas no enquadramento realizado pela
Unidade, bem como na formalizagdce dos documentos relativos a
homologagéo pelos gestores responsaveis, conforme detalhado a seguir:
Seq. | Processo Objeto Valor Fundamento Ocorréncia
(RS) legal
-1 |[2351/2009|Cursos sobre a nova 1.978,00 |[Art. 24, Enguadramento
contabilidade socletaria inc., IT da |[inadeguado. O
brasileira. Lei n°® fundamento legal
8.666/93. |mais apropriado
seria ¢ inc. II
do art. 25 da
Lei n® 8.666/93.
2 1988/2009 (Inscricido de Diretor da|990,00 Art, 24, Enquadramento
area de operacdes da in¢., IT da |inadequado e
TRENSURB nco IV Forum Lei n°® divergente da
Brasileiro de Controle 8.666/93. |orientacgdo da
Interno e BAuditoria da drea juridica. O
Administracgao Pdblica, fundamento legal
ocorrido em Brasilia, nos| mais apropriado
dias 15 e 16/10/09. seria o inc, II
do art. 25 da
_ Lei n® 8.666/93,
3 |1902/200% |Inscrigdes para 22115.400,00(Art. 25, Enguadramento
empregados no 17¢° inc. I da |inadeguado e
Congresso Brasileiro de Lei n°® divergente da
Transportes e Tréansito, 8.666/93,. |orientacdo da
ocorrido na cidade de : drea juridica. O
Curitiba no pericdo de fundanmento legal
30/09 a 02/10/09. malis apropriado
'seria o inc. II
do art. 25 da
Lei n® 8.666/93.
4 |0967/2009 |Participacéio de dois|2.980,00 |[Art. 24, Enquadramento
empregados da Trensurb no inc. II da |inadequado. O
VII Férum Brasileiro de Lei n® fundamento legal
Contratacéo e Gestédo 8.666/93. |mais apropriado
Piblica. seria o inc., II
do art. 25 da
Lei n® 8.666/93.




CAUSA:

Falhas nos controles internos relativos as rotinas de conferéncia e
encaminhamento dos documentos integrantes dos processos de dispensa e
inexigibilidade de 1licitacgéo, ‘especialmente no que diz respeito ao
enquadramento legal utilizadoe para a contratacgdo.

MANIFESTACAO DA UNIDADE EXAMINADA:

Instada a apresentar Justificativas, por meio da Sclicitagdo de
Auditoria n® 245991/007, a TRENSURB manifestou-se, por meic do
expediente CI-SECOM-055/2010, de 31/05/2010, nos seguintes termos:

1) "Nesse processo consta apenas um orgamento por se tratar de um
curso, nc qual ndo foi encontrade no mercado cutra empresa que ¢
ministrasse  com mesmo conteldo programdtico, adequado .a mesma
'qualidade e nas datas pretendidas, conforme justificativa constante na
folha 14 do presente processo."

2) "No processo 1988/2009, obteve-se o aval da Geréncia Juridica para
a contratagio através da Tnexigibilidade de Licitagdo (folha 30). Na
folha. 31, equivocadamente encaminhou-se para autorizagdoc do Sr.
Diretor de Administragdo e Finangas (DIRAF) através da Dispensa de
Licitaclo com base no art. 24, inciso 1T, da Lei 8.666/93. Redobrar-
se-4 atencdo nas publicacdes como forma de evitar equivoco similar."

3) "Na folha 100 do processo 1902/2009, recebeu-se orientag¢do do Setor
Juridico da Trensurb para contratacdo com base no art. 25, inciso II,
da Lei 8.666/93 que dispde sobre Inexigibilidade de Licitacgéo,
combinado c¢om o art. 13, dinciso VI da mesma Lei. Eguivocou-se ao
solicitar a homologagio pelo sr. DIRAF e ratificagfio do sr. Diretor
Presidente citando como base Legal o art. 253, inc I e formalizagdoc da
contratacdo através do Pedido de Compras 31415 com o enquadramentc nho
inciso incorreto. Redobrar-se-a atengdo nas publicagBes como forma de
evitar equivoce similar."

4) '"Nesse processo consta apenas um orcgamento por se tratar de um
féorum, no qual ndo foi encontrado no mercade outra empresa gue
oferecesse o mesmo contetido, a mesma qualidade e nas datas
pretendidas."

BNALISE DO CONTROLE INTERNO:

A Unidade reconhece as falhas apontadas guanto ao fundamento legal
utilizado, especialmente quanto &s divergéncias constatadas entre o
enquadramento indicado nos pareceres da Area juridica e nos documentos
de autorizacdo 2 homologagdo dos procedimenteos pelos gestores
responsédveis, situagdo verificada relativamente aos processos n°
1988/2009 (2) e 1902/2009 (3).

No que concerne ao processo n® 1988/2009, por exemplo, verificou-se
que o parecer do Gerente Juridico, emitido em 2%/09/09% (f1. 30), e o
Pedido de Compras n® 31.477, de 09/10/09, no wvalor de R$ 990,00 (f1,
32) dinformam o art. 25, inc. IT, combinado com o art. 13, inc. VI da
Lei n°® 8.666/93 como base para a contratacgdo, entretanto, o documento
de autorizagdo, emitido pelo Diretor Administrativeo, em 08/13/09,
formaliza a contratacdo por meio dispensa de licitacdo, com fulcro no
Art. 24, inc. II da Lei n® 8.666/93 (fl. 31).

No qgue se refere ao processo n° 0967/2009 (4}, cujo objeto é a
inscrigdo de dois empregados da Trensurb no VII Férum Brasileiro de



Contratagio e Gestéo Piblica, a inviabilidade de compebicaN
caracteriza o engquadramentc como inexigibilidade de licitacgéo (art. 25
da Lei n® 8,666/93), e ndo em caso de dispensa de licitagdoc f{art. 24,
IT da Lei n® 8.666/93), como procedeu a Unidade.

Ademais, com relagdo ao processo n® 2351/2009 (1), que se refere a
contratagdo de cursc sobre a nova contabilidade societAria brasileira,
homologado com base em dispensa de licitagdo {(art. 24, inc. II da Lei
n® 8.666/93), considerandc a manifestagdo da entidade, de que "néc
fol encontrado no mercado outra empresa que o ministrasse com mesmo
contetido programadtico, adequado a mesma gualidade e nas datas
pretendidas, conforme justificativa constante na folha 14 do presente
processo", conclui-se que o enquadramento mais adequado seria também o
art.., 25 da Lei n° 8.666/93,

Destaca-se, por oportuno, o teor da Decisdo n° 439/1998 - Plenario -
TCU, segundo a qual "as contratagdes de professores, conferencistas ou
instrutores para ministrar cursos de treinamento ou de aperfeigoamento
de pesscal, bem como a inscricido de servidores para participagdo de
Cursos abertos a terceiros, enquadram-se na  hipoétese de
inexigibilidade de licita¢fio prevista no inciso II do art. 25,
combinado com o inciso VI do art. 13 da Lei n® 8.666/93".

RECOMENDACAO: 001

Recomenda-se a TRENSURB que observe o correto enguadramento legal nos
processos de dispensa e inexigibilidade de licitagdo, em especial,
nos casos de contratagdo professores, conferencistas ou instrutores
para ministrar cursos de treinamento ou de aperfeicoamento de pessoal,
bem como a inscrigdo de servidores para participagdo de cursos abertos
a terceiros, conforme jurisprudéncia do TCU consignada na Decis&o n°®

439/1998~-Plendrio~TCU.

RECOMENDACAO: 002

Recomenda-se & TRENSURB gque aprimore as rotinas de conferéncia e
encaminhamento dos documentos integrantes dos processos de dispensa e
inexigibilidade de 1licitacdo, com o intuito de evitar equivocos na
enquadramento legal utilizado, por ocasido da' formalizagdo de

documentos de autorizacido e homologagéo.
1.4 EXP/MELH MALHA METRO SIST TRENS URB P.ALEGRE
1.4.1 ASSUNTO -~ PROGRAMAGAO DOS OBJETIVOS E METAS

1.4.1,1 INFORMAGAO: (054) ,

Trata-se da Agdo 7TL64 -~ EXPANSACO E MELHORIA DA MALHA METROVIARIA DO
SISTEMA DETRENS URBANOS DE PORTC ALEGRE - RS, cuja finalidade é&
concluir a implantagdc da TLinha 1, estendendo a operagio do metrd
desde Sdo Leopoldo até Novo Hamburgo (32 etapa), por melo de execugao
direta. 0O montante de recursos executados nesta Agio, no exercicio
2009, estd discriminado no quadro abaixo:

Agdo Governamental Despesas Executadas % das Despesas Executadas do
Programa

TL64 173.588.,487,00 70,21




1.4.2 ASSUNTO - CONVENIOS DE OBRAS E SERVICOS

1.4.2.1 INFORMAGAO: (005)

Verificou-se a formalizagic de Termo de Compromisso, em 14/12/09,
entre a TRENSURB e o Municipic de 83o Leopoldo/RS, com a
interveniéncia do Ministério das Cidades, por intermédioc da Secretaria
Nacional de Habitagdo-SNH, executada por meio de transferéncia
obrigatéria, nos termos da Lei n® 11.578/2007, envolvendo recursos no
‘valor de R$ 30.000.000,00 (trinta milh&es de reais).

Registra-se que a Lei n° 11.578/2007 dispde sobre a transferéncia
obrigatéria de recursos financeiros para a execucdo pelos Estados,
Distrito Federal e Municipios de a¢des do Programa de Aceleracdo do

Crescimento-PAC. Verificou-se que a formalizagdo do instrumento
encontra-se em conformidade com a citada Lei e o Decreto n®
6.694/2008,

O objeto do Termo de Compromisso, segundo consta na sua Clausula
Primeira, ¢ "a transferéncia de recursos orgamentarios e financeiros
da UNTAO, por intermédioc da TRENSURB ao MUNICIPIO DE SAO LEOPOLDO/RS,
destinades a realizagdo de obras, servigos e implantagdo de infra-
estrutura em Aarea prépria do Municipio de S30 Leopoldo, denominado
Loteamento Leopoldo Wasum-ANEXO 1, bem como a construgdc de unidades
habitaciconais e equipamentos comunitidrios, de molde a promover as
acbes necessarias visando o reassentamento de familias que habitam em
condigBes precdrias de moradia o leito da antiga faixa de dominio da
RFFSA e da Av. Maua."

0 Plano de trabalho prevé a execugdo de 10 agdes, num prazo de 18
meses para as obras e de 24 meses para o trabalho social a ser
realizado Junto & comunidade. Tais agdes constituem um total de 12
metas, conforme Cronograma de Execugdo, dentre as quais destacam-se as
seguintes, que perfazem Juntas o wvalor de R$ 25.883.965,23,
correspondente ao percentual de 86,28% do total pactuado:

Meta Especificacgdo Tndicador Fisico Total (R$)
1 - Execugdo de Rede de agua, rede de Unidade 422 7.123.823,34
infra-estrutura esgoto, drenagem,
terraplenagem,

pavimentacdo, rede
energia elétrica,
iluminagdo publica.

2 — Execugdo de Sobrado pré-moldado Unidade 480 013,759,728, 00

unidades

habitacionais

3 — Execucgdo de Casa térrea pré- Unidade 60 1.847.814, 60

unidades moldada

habitacicnais PCD's

e idosos

5 - Execugdo da EMEF [Escola para 1.000 Unidade i 3.152.599,29
alunos

Destacamos, ainda, as seguintes ObrigagSes da TRENSURB, constantes na
Clidusula Quarta do Termo de Compromisso:

"4.1.1-acompanhar a aplicagdo dos recursos nas .obras de infra-
estrutura, edificagdes e prédios que irdo compor o Loteamento Leopoldo



Wasun, controlando a producgdo das unidades habitacionais, medigdo das
obras, enfim toda atividade gue diga respeito ao objeto deste TERMO.

(..))

4.1.3-proceder a analise técnica de viabilidade dos projetos e seus
correspondentes custos, bem como a andlise da regularidade da area de
intervencido como um todo.

4.1.4-proceder a verificagdo dos documentos relativos ao processo
licitatério exclusivamente no que diz respeito a publicidade dos atos,
a planilha de custos do licitante vencedor e sua compatibilidade com
os custos aprovados pela TRENSURB, o respectivo enquadramento do
objeto contratade com o efetivamente licitado, a sua adjudicagdo e
homologagdo, nos termos exigidos pelo artigo 38 e seu § tUnico, da Lei
n° 8.666/93,

4.1.5-acompanhar e atestar a execugio das obras e servigos objeto
deste TFRMO, bem como analisar e aprovar eventuais reprogramacdes
técnicas que se fizerem necessédrias, devidamente justificadas técnica
e tempestivamente." '

Por intermédic da Solicitacdo de Auditoria n® 245991/009, a TRENSURB
foi dinstada a descrever como & realizado o controle e acompanhamento
dos itens acima especificados, a que a mesma manifestou-se, por meio
do expediente MO-079/2010, de 01/06/10, prestando, dentre outras, as
seguintes informacées:

"y,2 -~ Até o momento da presente resposta acs guesitos formalizados
pela CGU, o acompanhamento da aplicac¢do dos recursos estd restrita ao
CONTRATO N° 446/2009, firmado entre a PMSL e a CONSTRUTORA E
PAVIMENTADORA PAVICON LTDA, vencedora da CONCORRENCIA PUBLICA N°
20/2009, e que tem por OBJETO a execugdo da infra-estrutura urbana do
Toteamento Leopolde Wasun, compreendendo urbanismo, Areas de lazer,
pavimentacdo, drenagem pluvial, abastecimento de Aagua, rede de esgoto,
rede elétrica e iluminacgdo piblica, em conformidade com as
especificacgbes técnicas contidas no BRnexo I do instrumento contratual.

7.3-A produgédo dos servicgos e obras executadas se d& pelo
acompanhamento local e conferéncia do documento de medigdo mensal
encaminhado formalmente pelo Prefeito Municipal, Secretdrio de Obras e
Diretor de Cbras, com a assinatura, na Medigdo, do Gestor do Contrato
e do Diretor de Obras.

7.4-Ato continuo, a TRENSURB, através de sua estrutura formal de
Fiscalizagdo, e & luz do Contrato e respectiva Proposta Comercial do
Contratado pelo Poder Municipal, para os servigos em questfo, faz a
conferéncia aritmética da medicdo e pertinéncia dos respectives precgos
unitdrios, emitinde entdoc o correspondente ATESTADO DE LIBERAGAD
FINACKTRA, gue permite e autoriza a Gestora do Termo de Compromisso,

da TRENSURB, a dar encaminhamento da Fatura do Contratado / PMSL, a
drea orcgamentdria / financeira da empresa.

7.5-Liberado o] recurso, pelo Tesouro Nacional, é emitida a
respectiva Ordem Bancaria {0OB) em favor da PMSL, em conta especifica

para os repasses decorrentes do TERMO.”

"9.2-Quantc &s outras questdes mais especificas e regulamentadas




pelo
contratado
homolegacdo,

Ccom
a

(e}

artigo 38 e § tnico da Lei,
efetivamente

TRENSURB entende

que

quails sejam,
licitado,
cabe

enquadramento do objeto
a sua adjudicagdo e
a PMSL a correspondente

autonomia e responsabilidade pela condugfo dos processos licitatérios,

até porque
rigorosamente
atuacédo
& repassada pela
contrato, ndo tendo
{infra-estrutura)
aplicacdo.,"

na
submetida

"10.2-Complementarmente,
contrato em execucgdo
situacido de

condicdo
aos
tem se restringido ao exame posterior da documentagdo gue nos
pertinente
registrar,

PMSL,
a

informamos
pela PMSL, ndo surgiu até esse momento nenhuma
reprogramagdo

de ente
preceitos

a

que

téenica,

anidlise técnica e/ou financeira.”

publico,
da

cada

em relacdo ac unico em andamento
nenhuma observagdo que venha ferir a legislacio em

que

esté
Lei de Licitacgbes.

igualmente e
Nossa

licitagdo e respectivo

no acompanhamento do unico

dé& origem a uma pertinente

Ressalta-se que a execucgdo das agbes atinentes ac Termo de Compromisso

iniciou no . exercicio

de

2010,

autos do processo n°® 2502/2009.

2 CONTROLES DA GESTAO
2.1 CONTROLES INTERNOS
2.1.1 ASSUNTO

2.1.1.1 CONSTATAGAO:

Auséncia de registro

(006)
de dispensas e inexigibilidade de licitacgdo em

conforme documentaclo constante nos

-~ AVALIAGAO DOS CONTROLES INTERNOS

controles internos utilizados pela TRENSURB.

Constatou-se a auséncia de registro das dispensas e inexigibilidade de

licitagdo, arroladas a seguir, nas listagens fornecidas pela Unidade
em resposta a Solicitacgdo de Auditoria n° 245991/001 e,
consequentemente, nos controles interncos da TRENSURB wvia sistema
Notes: ‘
Processo Modalidade Contratadoe Objeto
2401/2009 |Inexigibilidade |ATP - |ADEQUACAC DOS SISTEMAS DE
de Licitacio ASSOCIACAC DE|BILHETAGEM ELETRONICAR - SIM
TRANSPORTE DR
PASSAGEIROS
POR
874/2009 |Dispensa de|FLAVIO . OBINO|SERVICOS JUriDICOS
Ticitagio FILHO ESPECIALIZADOS NA  CONDUGAO
ADVOGADOS E|NEGOCIAL E CONTENCIOSA, ATE O
ASSOCIADCS JUTLGAMENTO FINAL PELO
TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALRO
111/2009 |Dispensa de|SESI - SERVIGO,SERVICOS NA AREA DE: SAUDE
Licitagdo SOCIAL DA{QCUPACTIONAL, ODONTOLOGIA,
' INDUSTRIA CONSULTAS CLINICAS, CONSULTAS
MEDICAS ESPECIALIZADAS E
EXAMES  COMPLEMENTARES  AOS
FUNCIONARIOS E DEPENDENTES




Ressalta-se que, por intermédio da SA n® 245991/001, a TRENSURB foi
solicitada a disponibilizar relagdo dos processos de dispensa e
inexigibilidade instaurados no exercicio de 2009, na qual ndo foram
indicados os processos anteriormente arrolados.

CAUSA: _
Falhas nos controles internos da Unidade no que diz respeito aos
procedimentos de acompanhamento e registro dos processos de agquisigdo
no sistema Notes.

MANIFESTACAO DA UNIDADE EXAMINADA:

Questiconada, por meio da Solicitagdo de Auditoria n° 245991/012, a
TRENSURB manifestou-se, por meic do expediente CI SECOM- 0058/2010 de
16/06/2010, nos sequintes termos:

"A razdo para a auséncia de registro das dispensas e inexigibilidade
de licitacgdo arroladas acima nas listagens fornecidas em resposta a SA
245991 / 001 & que na fonte de dados gque deu origem ao
relatério de processos dessas modalidades ndo constavam esses
processos (Sistema Notes / Acompanhamento de Processos gue envia
dados para a pagina Transparéncia Brasil).

O PROCESSO 0111/2009% recebeu publicidade no Didrio Oficial da Unido de
30 de margo de 2009 (folha 16 do processo); 0 EXTRATO DO CONTRATO &
SUA RETIFICAGAC receberam publicidade no Didrio Oficial ‘da UniZo de
22 e 27 de abril de 2009 (folhas 128 e 133 do processo), mas por falha
de procedimento interno na Trensurb, ndo foi registrado no:

'Acompanhamento de Processos no Sistema Notes', e nfo constou na

relacdo fornecida na resposta aoc SA 245991 / 001,

0 PROCESSO 0874/2009 foi enviado para publicidade no Didrio Oficial
da Uni&o de 26 de junho de 200% e 10 de margo de 2010 (folhas 80. 81 e
105 do processo); O EXTRATO DO CONTRATO E O TEMO ADITIVQO receberam
publicidade no Di&rio Oficial da Unido de 6 julho de 2009 (folhas 89 e

123 do .processo), mas por falha de procedimento interno na Trensurb,

nao foi registrade no: ‘'Acompanhamento de Processos no Sistema
Notes', e ndo constou na relacdo fornecida na resposta ac SA 245991 /
0o1.

0 PROCESSO 2401/2009 o EXTRATO DO CONTRATO recebeu publicidade no
bidrio Oficial da Unifo de 22 e 27 de abril de 2009 (folha 203 do
processo), mas por falha de procedimento interno na Trensurb, ndo foi
registrade no: ‘'Acompanhamento de Processos no Sistema Notes', e ndo
constou na relagdo fornecida na resposta ao S8SA 245991 / 001i."

Adicionalmente, a TRENSURB manifestou-se, por meio do documento CI
SECOM-0070/2010, de 23/07/10, nos seguintes termos:

"Os trés processos apontados no relatério de auditoria, quais sejam
0111/2009, 0874/2009 e 2401/2009, foram -registrados no Sistema
Notes, passando a integrar das relacSes de processos de 1l&
extraidas;

Passou a enfatizar nos procedimentos internos a observacéo, pelos
seus executores, dos registros agqui apontados, através de
"checkslists" para as diferentes modalidades de compra praticados



nesse setor, para gue equivocos similares sejam evitados.

No ano de 2009 foram 791 processos finalizados pelo Setor de
Compras da Trensurb, e apesar dos cuidados tomados, permitiram os
equivocos apontados pela CGU, e, ainda que o nlnero de casos seja
proporciconalmente pequeno, acreditamos que deverdo ser minimizados ou
zerados nas préximas auditorias, com base nas melhorias
implementadas."

ANALISE DO CONTROLE INTERNO:

A manifestagdo da Unidade corrobora a impropriedade, visto que
reconhece a ocorréncia de falhas nos procedimentos de acompanhamento e
registro dos processos de dispensa e inexigibilidade de licitacao no
sistema Notes.

Ressalta-se dque a Unidade tomou providéncias com vistas a sanar as
falhas Apontadas, relativamente aos processos citados, entretanto, a
efetividade de tais melhorias nas rotinas de controle interno serdo
avaliadas por ocasido de trabalhos futuros, razdo pela qual mantemos o
apontamento. ’

RECOMENDAGAO: 001

Recomendamos  a TRENSURB que reveja os procedimentos internos
existentes com relagdo ao  tramite e registro dos processos de
dispensas e inexigibilidade de licitacéc, com o intuito de evitar a
auséncia de registro dos mesmos no "Acompanhamento de Processos no
Sistema Notes".




